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Prieksvards

Rakstu krajums “Socialais darbs: izglitiba, pétnieciba, prakse” ir ieceréts ka
zinatniski metodologisks gadskartéjs izdevums.

Sis ir turpinajums diviem iepriek3éjiem izdevumiem “Var pazit péc darbiem”.
Pirmais bija sociala darba izglitibas 20 gadu jubilejai veltits krajums (2012). Otro
izdevumu “Zinadanu parnese sociala darba praksé” lasitaji sanéma 2015. gada.
Sis krajums bija sadarbibas projekts starp Rigas Stradina universitati, Labklajibas
ministriju un Latvijas Pasvaldibu savienibu.

Jaunajam krajumam ir mainits nosaukums (“Socialais darbs: izglitiba, pétnie-
ciba, prakse”) - tas precizak iezimé to problémjautajumu aptvérumu, kas, masu-
prat, ir aktuals, realizéjot nodomu dot ieguldijumu sociala darba ka akadémiskas
disciplinas un zinatnes nozares attistiba.

Socialais darbs nav atrauts no socialo transformaciju norisém, kas notiek
pasaulé un ari Latvija. Socialajiem darbiniekiem ikdiena jastrada, nemot véra jaunus
kontekstus un nosacijumus.

Transformacijas diskurss ir nozimigs gan socialaja darba, gan citas sabied-
riska sektora organizacijas. Taja tiek uzsvérta vajadziba demontét, péc visparibas
domam, novecojosas struktiiras un domasanas veidus, ka ari akcentéta virzisanas
uz parmainam, lai veidotu organizacijas, kuras sisdienas pasaulé atbilst mérkim.

Raugoties caur socialo transformaciju prizmu, passaprotami klast $adi jau-
tajumi: kas jamacas no jauna, kadas zinadanas, prasmes un kompetence sociala-
jiem darbiniekiem vajadzigas, kas ir kritiski japarverté un kas ir masu uzkratas
pieredzes stipras puses?

Lidzigus jautajumus par sociala darba jomu uzdod ari citas valstis.

Sociala darba izglitibas un pétniecibas teorétiskas skolas piedava dazadus
skatpunktus un paradigmas sociala darba prakses modelu pamatojumam un citiem
aktualiem jautajumiem, pieméram, $adiem: socialais darbs un politika, starpkultaru
kompetence, sociala darba aksiologijas jautajumi (etika, cilvéktiesibas un socialais
taisnigums ka sociala darba pamatvértibas), sociala darba pétniecibas, izglitibas
un prakses saistiba, inovacijas, stradajot ar mérka grupam u. c.

Apzinoties un macoties elastigi atbildét uz maslaiku izaicindjumiem, jaatrod
savas atbildes un savs cels.

Saja rakstu krajuma ir ietvertas vairakas aktualas témas: par deinstitucio-
nalizaciju Latvija, par socialas palidzibas un pakalpojumu attistibu, par sociala
darba izglitibu, t. sk. starptautisko pieredzi, par inovacijam sociala darba praksé.
Izdevuma ir studentu un absolventu skatijums uz profesijas izvéli. Rakstu krajuma



6 SOCIALAIS DARBS: IZGLITIBA, PETNIECIBA, PRAKSE 2017

Prieksvards

atspoguloti ari pétijjumu rezultati. Zinatniski pétnieciskais darbs Rigas Stradina
universitates Labklajibas un sociala darba katedra pédéjos gados ir ciesi saistits ar
valsts pétijumu programmu “Tautsaimniecibas transformacija, gudra izaugsme,
parvaldiba un tiesiskais ietvars valsts un sabiedribas ilgtspéjigai attistibai — jaunas
pieejas ilgtspéjigas zinadanu sabiedribas veidosanai (EKOSOC-LV)”.

Sadarbiba ar Rigas Stradina universitates Sociologijas un psihologijas katedru
un Vidzemes Augstskolas Socialo, ekonomisko un humanitaro pétjjumu institatu
tika stradats pétnieciskaja projekta 5.2.6. “Socialo un politisko transformaciju
trajektorijas Latvija péckrizes perioda”.

Viens no $1 projekta mérkiem ir noskaidrot sociali mazaizsargato grupu
noturibu pret pastavosiem riskiem un §im grupam piederigo spéju atguties socialo
risku iestasanas gadijuma (nespéjas ilgstosi atrast darbu, darba zaudéjuma, finan-
sialo apstaklu pasliktinasanas, gimenes apstaklu u. c. nedrosibas apstaklu gadijuma).
Vél projekta mérkis ir analizét un novértét socialo risku parvarésanas labas pie-
redzes piemérus, ka ari Eiropas Savienibas fondu un Latvijas valsts finanséto pasa-
kumu iedarbibu.

Pétnieku uzmanibas loka bija socialo pakalpojumu attistiba un dazadu
sabiedribas grupu - jaunie$u, sievie$u péc bérna kopsanas atvalinajuma un personu
ar gariga rakstura traucéjumiem — nodarbinatibas iespé&ju izvértésana.

Viena no socialajam transformacijam ir administrativi teritoriala reforma.
Ta vérsta uz vietéjas sabiedribas socialas iesaistes un lidzdalibas aktivizésanu. Par
to var lasit §a krajuma raksta “Pasvaldibas nodrosinato socialo pakalpojumu attis-
tiba un socialais darbs Tukuma novada péc administrativi teritorialas reformas”.

Savukart publikacija “Darba vides socialais darbs nodarbinamibas veicina-
$anai” tiek balstits uz pétijumu “Sieviete darba tirgti péc bérna kopsanas atvali-
najuma’, kas apstiprinaja vienu no aktualajam problémam - darba pienakumu
un gimenes dzives lidzsvaro$anu, kura ipasi sarezgita klast tad, kad daudzajiem
pienakumiem pievienojas rapes par bérniem.

Socialais darbs ir starpnozaru profesija. Tapéc rakstu krajums “Socialais
darbs: izglitiba, pétnieciba, prakse” ir veltits plasai auditorijai: sociala darba studen-
tiem, sociala darba izglitiba un praksé stradajosajiem, ka ari robeznozaru specia-
listiem, t. sk. rehabilitacijas, psihologijas, psihiatrijas, pedagogijas un tiesibu jomas
parstavjiem, ar kuriem socialie darbinieki sadarbojas ikdiena.

Redkolégijas varda
Dr. phil. LoL1TA VILKA
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Sociala darba ka akademiskas
disciplinas uzdevumi

Saskana ar starptautisko definiciju socialais darbs ir ne tikai praksé balstita
profesija, bet arl akadémiska disciplina. Tas ir butiski, jo, uzsverot izglitibas nozi-
migumu, socialais darbs tiek akceptéts ari ka zinatnes joma.

Miusdienu sabiedriba tiek raksturota péc dazadam pazimém - risku sabied-
riba, transformaciju sabiedriba, informacijas un augsto tehnologiju sabiedriba,
patérina sabiedriba, un tai doti ari citi raksturojumi. Seit minétos apziméjumus
vieno viena kopiga pazime - parmainas. Masu valsti tas katrs var pamanit pat
ikdienas sadzive, cilveku attiecibas, attieksmés un vértibu orientacija.

Daudziem cilvékiem parmainas rada parliecinatibas trakumu, nedro$ibas
sajiitu un bazas par nakotni. Skitums, ka citur biis labak, ne vienam vien licis doties
prom sveSuma.

Socialie darbinieki zina, ka visbiezak socialas problémas izraisa nepietie-
kamas zinasanas, kam apstaklu mainas gadjjuma seko neatbilstosi un neefektivi
risindjumi. Ta notiek gan atsevisku individualu gadjjumu limeni, gan ari instita-
ciju vai parvaldibas limeni. Bet parmainu batiba ir jaunas iespéjas, kuru apzinasanas
un vadis$ana var stiprinat parliecibu un drosibas sajatu un dot spécigus impulsus
produktivam praktiskam ierosmém.

Misdienu sabiedribas ipasi svariga un to raksturojosa pazime ir zinasanas,
un més dzivojam zinasanu sabiedriba. Lietosu atslégvardus “zinasanu kapitals”.
Saistiba ar to vélos akcentét Cetrus svarigus virzienus ka akadémiskas disciplinas
uzdevumus.

Pirmkart, zina$anu jaunradi - parmainu un iespéju apzinasanos sekmé
pétnieciba, un §ada veida var iegat jaunas zinasanas.

Otrkart, jauno zinasanu parnesi — galvena loma $aja zina ir izglitibai, sagata-
vojoties darbam profesija.

Treskart, nepiecieSamibu sekmét zinasanu izplatiSanu un pieejamibu,
visdazadakajos veidos tas publiskojot, arl rakstot gramatas un rakstus.

Ceturtkart, jauno zinasanu lietoSanu praksé — jauzsver tiesi lietosana, jo
tikai $adi var parbaudit zinasanu atbilstibu vajadzibam un realajiem apstakliem.

Sociala darba nozareé ir vajadzigi ne tikai augsti kvalificéti praktiki, bet
arl visaugstaka limena sociala darba izglitotaji un zinatnieki. Tas ir ierakstits ari
sociala darba attistibas politikas pamatdokumenta “Profesionala sociala darba
attistibas pamatnostadnes 2014.-2020. gadam”.
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J. Reirs. Sociala darba ka akadémiskas disciplinas uzdevumi

Esmu parliecinats, ka sociala darba nozares attistibas ilgtspéja miisu valsti
ir oti atkariga no ta, vai socialais darbs augs spéka ka akadémiska disciplina un
zinatnes nozare, tostarp attistot ari doktoranttras studijas.

Rakstu krajuma “Socialais darbs: izglitiba, pétnieciba, prakse” izdo$ana ir
nozimigs solis sociala darba ka akadémiskas disciplinas attistidana un zinasanu
kapitala veicinagana. Sim izdevumam jaklist par platformu koncepciju dazadibu
un viedoklu skaidro$ana, starptautiskas un vietéjas “labas prakses” analizé, jaunas
paaudzes socialo darbinieku akadémisko un zinatnisko sasniegumu reprezentacija
un veseliga kriticisma veicinasana, kas nepiecie§ams zinasanu jaunradé.

(7”/%7/1
JANIS REIRS,

Latvijas Republikas labklajibas ministrs



Maksims Ivanovs, Arija Baltina

Sociala atbildiba un tolerance
ka izaicinajums modernajai sabiedribai

Aicinu jus vienkarsi saprast, ka pasaule
ir Joti dazada un ka cel$ pie milestibas
ir atrodams visvisados veidos.

NoORA IKSTENA

Pasaules, t. sk. Eiropas, attistito valstu kopienas ir mainijusies izpratne par
personas ar invaliditati tiesbam un to realizacijas pamatprincipu iedzivinasanu
ikdiena. Tas noticis tapéc, ka Eiropa péc Otra pasaules kara sociala un intelektuala
paradigma pakapeniski tika nomainita no “noslégtas” (segregétas) sabiedribas uz
“atvertu” (ieklaujosu) kopienu un liela dala valstu tika pienemts vispargjais tiesis-
kais ietvars — ANO Konvencija par personu ar invaliditati tiesibam, kura nostipri-
natas personu ar invaliditati pamattiesibas (Latvija to ratificéja 2010. gada).!

Konvencija ir visaptveross dokuments cilvéku ar invaliditati tiesibu aizsar-
dzibai. Tas mérkis ir panakt esoso tiesibu mehanismu efektivu izmanto$anu personu
ar invaliditati tiesibu aizsardzibai un isteno$anai, nevis jaunu tiesibu meklésanai,
aicinot uz nediskriminéjosu attieksmi un lidztiesigu, taisnigu pieeju visas dzives
jomas - izglitiba, veselibas apriipé, darba, gimené, kultara un sporta, ka ari politis-
kaja un sabiedriskaja dzive.

Konvencija noteiktas sféras, kuras nepieciesams veikt pielagojumus, lai per-
sonas ar invaliditati varétu realizét savas tiesibas, ka arl minétas jomas, kuras
jastiprina vinu tiesibu aizsardziba.

! Latvijas Republikas Labkldjibas ministrija. Latvija ratificéjusi ANO Konvenciju par personu
ar invaliditati tiesibam. 2010. http://www.Im.gov.lv/text/1508


http://www.lm.gov.lv/text/1508

14 SOCIALAIS DARBS: IZGLITIBA, PETNIECIBA, PRAKSE 2017

M. Ivanovs, A. Baltina. Sociala atbildiba un tolerance
ka izaicinajums modernajai sabiedribai

Konvencija iezimé pareju no politikas, kas koncentréta uz personam ar inva-
liditati ka uz lidzjatibas, mediciniskas aprapes un socialas aizsardzibas “objektu”, uz
politiku jauna kvalitate, t. i., uz visa veida Skér§lu novérsanu $o personu pilnvértigai
ieklausanai sabiedriba, apzinoties vinu patieso vértibu un tiesibas. Vienlaikus $is
dokuments veicina minéto cilvéku iespéjas pieprasit $is tiesibas un pasiem pienemt
lémumus, kuri tiek balstiti uz vinu informétibu un piekri$anu lidzdarboties sava
un sabiedribas interesu laba.

Lai veicinatu personu ar invaliditati tolerantu, cienpilnu uztversanu sabied-
riba, $adi panakot $o personu tiesibu pilnvértigu realizaciju un pasapzinas cel$anu,
nepiecieS$ams mazinat sabiedribas stereotipus, kas balstas uz pienémuma, ka per-
sonai ar kadu funkcionalo traucéjumu ir ierobeZzotas iespéjas integreéties sabiedriba
un darba tirga.

Sis ir uzdevums mums visiem — gan politikas izstradatajiem un léméjiem,
gan izpilditajiem - visos valsts un pasvaldibu limenos, ka ari nevalstiskajam orga-
nizacijam, plassazinas lidzekliem un pilsoniskai sabiedribai kopuma.

Socialais diskurss 21. gadsimta tiek vérsts uz Eiropa atzitam cilvéka pas-
cienas, vienlidzibas un cilvéktiesibu nodrosinasanas vértibam, kuram jagaranté
ikviena sabiedribas locekla spéjam atbilstiga atbalsta sistéma, kas vérsta uz personas
individualo spé&ju un vajadzibu izvértéjumu un individuala potenciala attistibu, lai
ikviena individa integracija sabiedriba notiktu, respektéjot vina izvéles tiesibas.
Sabiedribas pienakums ir §is sabiedribas grupas respektét, atbalstit vinu neatkaribas
un patstavibas centienus.

Eiropas Komisijas finanséta pétjjuma® secinats, ka 25 Eiropas valstis® dazadas
institacijas* dzivo gandriz 1,2 miljoni personu ar invaliditati. Lielakoties tie ir cilveki
ar garigas attistibas traucéjumiem, savukart nakamo lielako grupu veido personas
ar garigas attistibas traucéjumiem un personas ar garigas veselibas problémam.

Mainijusies ir sociala paradigma attieciba uz cilvékiem ar invaliditati.
Par invaliditates galveno iemeslu vairs netiek uzskatits veselibas stavoklis, bet
sekas, kuras radusas, individa funkcionalajiem traucéjumiem mijiedarbojoties ar

> Mansell, J., Knapp, M., Beadle-Brown, J., Beecham, J. Deinstitutionalisation and community
living-outcomes, and costs: report of a European Study (DECLOC report). Vol. 2. Canterbury:
Tizard Centre, University of Kent, 2007. https://www.kent.ac.uk/tizard/research/DECL_
network/documents/DECLOC_Volume_2_Report_for_Web.pdf

* Eiropas Savienibas dalibvalstis un Turcija.

* Ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institticijas cilvéki, kuri vecuma vai
veselibas stavokla dél nespéj sevi aprapét, ka ari bez vecaku gadibas palikusie bérni var
sanemt majokli, pilnu aprupi un socialo rehabilitaciju. Sk. Ilgstosas socialas apripes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumi. Latvijas Republikas Labklajibas ministrija. 2017. https://
www.lm.gov.Iv/text/2573


https://www.kent.ac.uk/tizard/research/DECL_network/documents/DECLOC_Volume_2_Report_for_Web.pdf
https://www.kent.ac.uk/tizard/research/DECL_network/documents/DECLOC_Volume_2_Report_for_Web.pdf
https://www.lm.gov.lv/text/2573
https://www.lm.gov.lv/text/2573
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M. Ivanovs, A. Baltina. Sociala atbildiba un tolerance
ka izaicinajums modernajai sabiedribai

s$keérsliem, kas ir katra konkréta socialaja vidé un sabiedriba. Pieaugusie var dzivot,
kur vini vélas, ar ko kopa vélas, vini var piedalities sabiedribas dzivé un pienemt
lémumus par savu dzivi - to visu lielaka dala cilvéku uzskata par passaprotamu.
Tomeér cilvékiem ar invaliditati $adas iespéjas biezi vien tiek ierobezotas. Tiesi
to nodrosinaganu paredz ANO Konvencijas par personu ar invaliditati tiesibam
19. pants, kura noteiktas tiesibas uz neatkarigu dzivi. Konvencija nostiprinato
tiesibu istenoSanu var veicinat deinstitucionalizacija.

Deinstitucionalizacija ir process, kas vérsts uz ikviena individa neatkarigas
dzives veicinasanu un sabiedribas radito skérslu mazinasanu cilveku ar invaliditati
pasnoteiksanas, lidzdalibas un ieklausanas iespéjam, t. i., personam ar invali-
ditati janodro$ina iespéja vadit un izvéléties savu dzivesveidu un dzivesvietu,
piekluvi pakalpojumiem, ko izmanto paréja sabiedriba, un individuals atbalsts,
ja tas nepiecieSams.’

Deinstitucionalizacijas gaita tiek akcentéti $adi stratégiskie pamatkom-
ponenti:

« patstavigas un jégpilnas dzives vértibas un pamatprincipi;

« institucionalas apriipes un gimenes noskirsanas novérsanas pasakumi,
gan nodrosinot preventivus pasakumus personu nonaksanai institucio-
nala aprupé, gan parejai no institiicijam uz gimené un / vai sabiedriba
balstitu dzivi;

o bérnu aizsardzibas, socialas apriipes, veselibas un izglitibas sistémas uzla-
bosana, nodrosinot ieklaujosu pieeju visiem sabiedribas locekliem;

« darbaspéka kapacitates uzlabosana, gadajot par personu funkcionalo trau-
céjumu mazinasanu vai kompensé$anu ar asistivam tehnologijam (tehnis-
kiem paliglidzekliem) un rehabilitacijas un nodarbinatibas pasakumiem;

o vienlidzibas nodro$inasana piekluvé universalajiem pakalpojumiem,
t. sk. veselibas aprupei, izglitibai, dzivesvietai un transportam;

o sociala ieklausana un nabadzibas apkaro$ana;

« nacionala limena pakalpojumu snieg8anas kvalitates standartu un funk-
cionéjosas parbaudes sistémas izveide;

o informétibas palielinasana;

« socialo pakalpojumu modernizacija, parejot uz individualam un gimenes
videi pietuvinatam aprapes formam, kas tiek integrétas individa sakot-
néja socialaja vide;

o stratégijas ievie$anas atbalstam nepieciesamas tiesibu aktu izmainas;

o stratégijas ievieSanas finansialais nodrosinajums.

> European Expert Group on the Transition from Institutional to Family Based Care. 2012.
http://deinstitutionalisationguide.eu
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ANO Konvencijas par personu ar invaliditati tiesibam 19. panta tiek pausta
atzina, ka visam personam ar invaliditati ir lidztiesigas tiesibas dzivot sabiedriba
ar tadu pasu izvéles brivibu ka citiem cilvékiem un sabiedribai janodrosina efektivi
un atbilstosi pasakumi, lai personam ar invaliditati atvieglotu So tiesibu izmanto-
$anu, t. i., vinu pilnigu ieklausanos un lidzdalibu sabiedribas dzive:

« personam ar invaliditati lidztiesigi ar citiem jadod iespéja pasam izraudzi-
ties, kur dzivot un ar ko kopa dzivot, un tam nedrikst uzspiest dzivosanu
kados noteiktos apstaklos;

« jagada, lai personam ar invaliditati batu pieejami dazadi majas un dzives-
vieta sniegtie pakalpojumi un sociala atbalsta pasakumi, t. sk. personiga
palidziba, kas nepiecie$ama, lai dzivotu un ieklautos sabiedriba un lai
nepielautu izolésanu vai noskir§anu no sabiedribas;

o plasai sabiedribai paredzétajiem socialajiem pakalpojumiem un objek-
tiem jabut vienlidz pieejamiem ari personam ar invaliditati un jaatbilst
vinu vajadzibam.

Lai deinstitucionalizacija butu veiksmiga, valstis, kuras uzsak reformas

$aja socialas politikas pilnveidosanas virziena, jaakcenté $adi pamatprincipi:

« janodrosina, lai parmainu vadiba batu lideri, kurus atbalsta sabiedriba;

o cilvéku vajadzibam un brivas izvéles prioritatei jaklast par politikas formu-
lédanas centralo elementu;

o jarespekté gimenu pieredze un lomas;

o jarada apstakli, lai katram individam btitu realas majas un vins sanemtu
personalizétu atbalstu;

« jafokusé uzmaniba uz pakalpojumu kvalitati un janodrosina iespéja cilve-
kiem dzivot savu dzivi drosiba;

o darba japienem kvalificéts personals un jagada par ta attistibu;

« javeido plasas partnerattiecibas, ieviesot izmainas;

o javeido skaidrs plans un laika grafiks sabiedriba balstito socialo pakal-
pojumu ievie$anai, kas nepiecie$ama, lai mazinatu vajadzibu péc institu-
cionalas apripes;

« jasniedz ieguldijums §is politikas komunicé$ana ar ikvienu ieintereséto
personu, t. sk. kopienam, kur cilvéki tiks parvietoti un dzivos;

« jasniedz atbalsts katrai personai tas pareja uz dzivi sabiedriba.

Pilnigai parejai no institucionalas aprapes uz sabiedriba balstitiem pakal-
pojumiem biis nepiecie§ams laiks, nomainisies paaudzes, iespéjams, ka notiks
izmainas nacionala limeni, valsts parvaldé un varbut ari Eiropas téls bas pavisam
cits. Butiska ir pilsoniskas sabiedribas loma, lai ar tas atbalstu un aktivu lidzdalibu
nodrosinatu deinstitucionalizaciju atbilstosi iecerétajam. Nozimigs pilsoniskas
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sabiedribas lomas aspekts ir lobijs iesaistito pusu varda, atbalstot pareju no
institucionalas uz sabiedriba balstitu pieeju, mazinot administrativo izmainu
ietekmi.

Lai ikviens, t. sk. pakalpojumu lietotaji, gimenes, pakalpojumu sniedzé&ji
un to darbinieki, vietéjas varas iestades, arodbiedribas un vietéjas kopienas, batu
iesaistits deinstitucionalizacijas procesa, nemot véra to bazas un kliedéjot mitus, ir
javeido saprotamas stratégiskas vizijas par dazadu grupu ieklausanu sabiedriba un
to tiesibam dzivot neatkarigu dzivi, kas ir nozimigs solis cela uz §1 mérka sasnieg-
$anu. Sadas pieejas izmanto$ana nodrosinas deinstitucionalizacijas parskatamibu
un ikviena individa lidzdalibu, kam vajadzétu novest pie nopietnas apnemsanas
uzlabot $o procesu.

Neatkariga dzive nozimé, ka cilvékam ir izvéles un [émumu pienemsanas
iesp&jas gan attieciba uz vina dzivesvietu, gan personam, ar ko vins vélas dzivot
kopa, gan veidu, ka vins vélas organizét savu ikdienas dzivi. Lai $eit minéto iste-
notu, nepiecieSami $adi apstakli:

o piekluve aprikotai videi;

o piekluve transportam;
asistivo tehnologiju (tehnologisko paliglidzeklu) pieejamiba;
informacijas un komunikacijas pieejamiba;
personiga asistenta, atbalsta personas, mentora vai padomdevéja dzives
un darba jautajumos pieejamiba;
piekluve sabiedriba balstitiem pakalpojumiem?® (pakalpojumiem, kas $Sim
personam dod iespé&ju dzivot sabiedriba, bérnu gadijuma - augt gime-
niska vidé, nevis institiicija; kas ietver pamata pakalpojumus, pieméram,
dzivesvietu, veselibas apripi, izglitibu, nodarbinatibu, kultdru un atpatu,
rehabilitaciju u. c., kuriem jabut pieejamiem ikvienam, neatkarigi no
invaliditates rakstura vai nepiecieSama atbalsta limena; ka ari speciali-
z&étajiem pakalpojumiem, pieméram, personigajam asistentam personam
ar invaliditati, “atelpas briza pakalpojumam” u. c.; arl pakalpojumiem,
kas saistiti ar gimenes modela vai gimenes tipa apripi, t. sk. aizvietojosas
gimenes, un preventiviem pasakumiem agrinai problému diagnostikai
un atbalstam gimeném).

Butiska deinstitucionalizacijas sastavdala ir sabiedribas ietekmes un lomas
apzinasanas deinstitucionalizacijas Isteno$ana. Efektiva pilsoniskas sociali atbil-
digas sabiedribas (turpmak teksta — PSAS) lidzdaliba lémumu pienemsana ir

¢ European Network on Independent Living. ENIL's Key definitions in the Independent Living
area. 2009. http://www.enil.eu/policy/
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nozimiga demokratiskas valsts iezime. Ja netiek respektétas sabiedribas bazas,
paliek neatbildéti tas uzdotie jautajumi. Aroganta izturésanas nepaliks bez sekam,
un bis problematiski realizét reformas, tadé] butiski ir atceréties:

jalémumi ietekmé PSAS, tai ir tiesibas iesaistities lemumu pienemsanas
procesa;

PSAS jabut parliecinatai, ka tas lidzdaliba ietekmés lémumus;

PSAS lidzdaliba veicina ilgtspéjigus lémumus;

PSAS lidzdaliba atvieglo iesaistiSanos tiem, kurus potenciali ietekmés
lémumi;

PSAS lidzdaliba ikvienam atvieglo atskiriga, bet visu akceptéta uzvedibas
modela veido$anu;

PSAS piedalas informacijas veido$ana un sniedz to procesa dalibniekiem,
tadéjadi nodrosinot vinu aktivu lidzdalibu un ari atbildibu;

PSAS javeido dialogs, lai skaidrotu, ka aktiva pozicija ietekmé lémumus.

Lai nodros$inatu PSAS lidzdalibu lémumu pienemsana, ir ieteikts ievérot
$adus principus:

intereses mobilizésana — veido sabiedribas telpu debatém par interesé-
josiem problémjautajumiem, tadéjadi palielinot interesi par politiku, iedro-
$inot iedzivotajus iegtit informaciju;

prasibu noteik$ana - Jauj PSAS paust savas prasibas, noteikt pozicijas un
vienoties par vértibam socialas politikas jautajumos;

zina$anu iegti$ana - ietver daliSanos ar zinasanam, prasmém un pieredzi
ar ikvienu, iespéjama ari iepazistinasana ar ekspertu paustajiem viedok-
liem;

aptver$ana un savieno$ana — plasas sabiedribas dalas zinasanu un lidz-
dalibas veicinasana, dazadu sabiedribas grupu tiklosanas un sabiedribas
macisSanas citam no cita;

pulcésanas un apsprie$ana — tiek nodrosinata tiesa lidzdaliba un lidzvér-
tigs dialogs, laujot individiem izmantot savas spéjas un prasmes, tadéjadi
attistot kompetences;

sabiedribas kapacitates nodrosinasana - tiek veicinata sociala kapitala
celSana, lideru paradi$anas ar kolektivu ricibu, palidzot PSAS piesaistit
finanses, tehnologijas un cilvékresursus;

analize un sintéze - ietver analizi un rezultatu parskatisanu par PSAS
iesaistiSanu, tadéjadi atbalstot socialas politikas veido$anu;
caurspidigums un atgriezeniska saite — nozimeé to, ka sabiedriba tiek
uzklausita, tas ieteikumi izmantoti un ka ta ar savu viedoklu dazadibu
piedalas Iémumu pienemsana.
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Seit minétie principi parada iespéjas un veidus, ki PSAS var iesaistities
lémumu pienemsana. Protams, ir vél daudz citu celu un akcentu, nemot véra sociali
politisko un ekonomisko fonu un ikviena individa pilsonisko drosmi.

Cilvéku atbalstam ir nozimiga loma pareja no institucionalas aprapes uz
dzivi sabiedriba, ka ari turpmak. To var sniegt dazadas vietas un dazados for-
matos - gan individuali, gan grupa. Cilvéku atbalsts var izpausties dazados veidos,
pieméram, ki mentorings (galvenokart orientéts uz uzdevumu izpildi) vai iedrau-
dzésanas (orientéta uz atbalsto$am attiecibam).

Ar jédzienu “lidzcilvéku atbalsts” apzimé “cilvékus ar ipasu pieredzi vai
veésturi, kuri lidziga situacija konsulté vai atbalsta citus”.”

Invalidu neatkarigas dzivosanas kustibas pionieri cilvéku atbalstu ir definé-
jusi ka vienu no svarigakajiem neatkarigai dzivei nepiecieSamajiem pakalpoju-
miem.® Ta vértigaka iezime ir iesaistito personu lidztiesigas attiecibas, unikala
pieredze un zinasanas. Invalidu tiesibu aizstavibas organizacija Kalifornija, kas
parstav personas ar garigas veselibas problémam, uzsver: “Mums ir personigas
zina$anas par to cilvéku vajadzibam, kuriem nepiecie$ami garigas veselibas pakal-
pojumi. Mums ir personiga pieredze garigas veselibas un citu publisko sistému
birokratijas labirintu $kérsosana, un més varam kalpot ka paraugs, kas cilvékiem
no praktiskas perspektivas maca saprast un baudit vinu likumigas tiesibas.”

Atkariba no lidzcilvéku atbalsta kapacitates $ie cilvéki citiem, kurus piemek-
1&jusas lidzigas problémas, var macit neatkarigas dzives iemanas, gan sniedzot
individualas konsultacijas, gan stradajot atbalsta grupas, ka ari ieklaujot interesu
aizstavibas grupa vai nodrosinot vinus ar informaciju.

Darbs ar sabiedribu ir neatnemama un biutiska deinstitucionalizacijas dala.
Negativa attieksme un aizspriedumi pret bérniem, kuri dzivojusi apripes iestadés,
pret cilvékiem ar garigas veselibas probléemam un cilvékiem ar invaliditati var
apgrutinat sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu attistibu.

Sabiedribas ieklausanas darbs nozimé veidu meklésanu, lai mazinatu ieklau-
$anas barjeras. Svarigi ir stradat tiedi ar vietéjo kopienu' un taja valdosajam
fobijam, ka ari izvérst vietéjas, regionalas vai nacionalas plassazinas lidzeklu kam-
panas, lai veicinatu neatkarigu dzivos$anu un popularizétu ieklausanas vértibas.

7 Common European Guidelines on the Transition from Institutional to Community-based Care.
Brussels, 2012. http://www.deinstitutionalisationguide.eu/wp-content/uploads/2016/04/
GUIDELINES-Final-English.pdf

8 Evans, ]. Independent Living and Centres for Independent Living as an alternative to insti-
tutions. Brussels, 2001.

® Disability Rights California. 2013. http://www.disabilityrightsca.org/about/psa.htm

1 Ar “kopienu” tiek domata vide, kur cilvéki dzivo, darbojas, strada u. tml.
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Tadé| deinstitucionalizacijas gaita ipasa uzmaniba japievérs informacijai par akti-
vitasu ievie$anu, parvarot pretestibu sabiedriba balstitiem pakalpojumiem un
nodrosinot pilnigu institacijas atstajuso personu ieklausanu.

Latvija deinstitucionalizacijas process sakas bridi, kad politiska darba kartiba
un kopéja sabiedriskaja diskusija radas principiala vienosanas, ka appemamies
praksé respektét personu ar invaliditati tiesibas, pienemot un ratificéjot ANO Kon-
venciju par personu ar invaliditati tiesibam (tas notika 2010. gada).

Statistikas dati parada tendences un situaciju Latvija, skaidri ieziméjot
ietvaru, kura visiem bus jastrada un javeido jauna pieeja. 2017. gada, ka var secinat
péc Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisijas (turpmak teksta —
VDEAVK) informacijas, Latvija ir 182 048 personas ar invaliditati. 2016. gada
1. janvari arpusgimenes aprupé bija 1491 bérns, kas atradas institticijas, no tiem
0-3 gadu vecuma bija 211 bérnu (114 zéni un 97 meitenes), 4-12 gadu vecuma -
578 (351 zéns un 227 meitenes) un 13-17 gadu vecuma - 702 bérni (388 zéni un
314 meitenes)."

Latvija 2016. gada 1. janvari 3993 aizbildnu gimenés tika aprapéts 4831 bérns,
savukart 579 audzugimenés - 1224 arpusgimenes apripé esosi bérni.?

VDEAVK ir sniegusi informaciju, ka 2017. gada janvara sakuma invalida
statuss bija 8296 bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem (t. sk. ar psihiskiem
un uzvedibas traucéjumiem - 2318, dzirdes - 463, redzes - 456, kustibu - 482
un citiem - 4577), savukart 2016. gada pirmreizéja invaliditate tika noteikta
948 bérniem. Bérniem ar smagiem funkcionaliem traucéjumiem bérna inva-
lida kopsanas pabalsts bija 2076 (2015. gada - 2041) gadijumos. Péc VDEAVK
datiem 2017. gada 1. janvari valsti bija 182 048 personas ar invaliditati, no tam
25 158 personam (14 %) invaliditate tika noteikta psihisku un uzvedibas trau-
céjumu dél, t. sk. 22 840 pilngadigam personam. 2015. gada" pirmreizéji inva-
liditate tika noteikta 22 727 personam, no tam 957 bérniem, 1251 pilngadigai
personai invaliditate tika noteikta tiesi psihisko un uzvedibas traucéjumu dé]."

! Labklajibas ministrijas dati: Parskats par ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilita-
cijas pakalpojumu snieg$anu 2015. gada. Latvijas Republikas Labklajibas ministrija. 2015.
http://www.lm.gov.lv/text/3400

12 Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas statistikas parskats par barintiesu darbu
2014. gada. Latvijas Republikas Labklajibas ministrijas Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas
inspekcija. 2014. http://www.bti.gov.lv/lat/barintiesas/statistika/?doc=3938&page=

13 27.04.2017., kad tika gatavota publikacija, VDEAVK 2016. gada parskats vél nebija pieejams.

" Latvijas Republikas Labklajibas ministrijas Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu
valsts komisija: 2015. gada publiskais parskats. Veselibas un darbspéju ekspertizes
arstu valsts komisija. 2016. http://www.vdeavk.gov.lv/wp-content/uploads/2014/09/
Parskats_2015_1_dala.pdf
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Cilveku skaits, kam noteikta pirmreizéja invaliditate psihisko un uzvedibas
traucéjumu deé, kops 2007. gada nepartraukti pieaug. 2017. gada 1. janvari no valsts
budzeta tika finansétas institucionalas apripes vietas 5285 klientiem ar gariga
rakstura traucéjumiem (t. sk. bérniem), 4306 no §im vietam bija valsts socialas
aprupes centru (turpmak teksta - VSAC) filialés (t. sk. 426 bérniem), bet 979 —
ligumslédzéju organizacijas.””

Labklajibas ministrija 2014. gada uzsaka darbu pie Ricibas plana deinstitu-
cionalizacijas istenoSanai 2015.-2020. gada (tas tika apstiprinats 2015. gada 15. jalija
ar rikojumu Nr. 63). Plana sagatavosana tika iesaistiti politikas veidotaji, nozaru
profesionali, ka ari personas ar invaliditati un vinus parstavosas nevalstiskas orga-
nizacijas. Deinstitucionalizacijas procesa Ricibas plana mérkis ir nodro$inat:

o efektivu procesa vadibu, planoto rezultatu sasnieg§anu un novértésanu;

« vienotu pieeju visos planosanas regionos;

« Eiropas kopéjo vadliniju un Rokasgramata par ES fondu izmanto$anu
ietverto rekomendaciju, lai istenotu pareju no institucionalas uz sabied-
riba balstitu apripi, ievérosanu.'®

Kadi ir deinstitucionalizacijas visparéjie pamatprincipi un to ievie$anas
mehanisms Latvija? Tie ir §adi:

« Istenojot jebkuru darbibu, javeicina mérka grupas personu pasnoteik-

$anas, lidzdaliba un ieklausana;

« janovérté katras mérka grupas personas individualas vajadzibas, noveér-
téjot arl personas socialas funkcioné$anas spéjas un gimenes iespéjas
rupéties par bérnu vai atbalstit pieauguso (uz personu centréta pieeja);

« jauni pakalpojumi janodrosina katrai personai atbilstigi individualam
atbalsta planam, kuru izstrada specialistu komanda sadarbiba ar pasu
personu un personai tuviem gimenes locekliem un / vai apripétajiem,
persona jaiesaista lémuma pienemsana par aprapes formu un citiem jau-
tajumiem, kas uz vinu attiecas;

« nodrosinot apripes pakalpojumu, prioritara ir kontaktu un emocionalas
piesaistes saglabasana ar gimenes locekliem, ipasi attieciba uz bérniem,
ari tad, ja nav iespéjama gimenes atkalapvieno$anas;

o slédzot institiiciju, tas klientiem janodrosina sabiedriba balstiti vai gime-
niskai videi pietuvinati pakalpojumi, nevis vini japarvieto no vienas insti-
tucijas uz citu;

1> Latvijas Republikas Labklajibas ministrijas nepublicéti dati.

16 Common European Guidelines on the Transition from Institutional to Community-based Care.
Brussels, 2012. http://www.deinstitutionalisationguide.eu/wp-content/uploads/2016/04/
GUIDELINES-Final-English.pdf
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o prioritars ir atbalsts gimené, gimeniska videé vai neatkariga dzive, dzives-
vietas un socialo pakalpojumu nodrodinasana, neizoléjot no apkartéjas
sabiedribas;

« slégto institticiju telpas nav jaizmanto citu izoléjosu'” socialo pakalpo-
jumu snieg$anai;

« institdciju personals jaiesaista deinstitucionalizacijas procesa, jaapmaca
un japarkvalificé sabiedriba balstitu pakalpojumu snieg$anai;

« janovérs$ jaunu klientu nonaksana institiicija, attistot preventivo darbu
un nepiecieSamos pakalpojumus pasvaldiba.'®

Latvija deinstitucionalizacijas mérka grupas lidz 2020. gadam ir:

« bérni, kas atrodas arpusgimenes apripé;

o bérni ar funkcionaliem traucéjumiem;

« pilngadigas personas ar gariga rakstura traucéjumiem.

Pasreiz notiek deinstitucionalizacijas isteno$ana atbilstigi 2015.-2020. gada
planam. Noslégti sadarbibas ligumi par dalibu deinstitucionalizacijas projektos
starp planoS$anas regioniem un 115 pasvaldibam (97 %). Plana isteno$anu vada
regionu deinstitucionalizacijas vadibas grupas. Mérka grupas personu apzinasana
tika pabeigta 2017. gada sakuma, un pasreiz notiek individualo vajadzibu noveér-
té$ana, ka ari atbalsta planu izstrade. Pilngadigu personu ar gariga rakstura trau-
céjumiem sagatavos$ana parejai uz dzivi sabiedriba tiks Istenota valsts socialas
apripes centros, t. sk. puscela majas, saskana ar individualo izvértéjumu un Vad-
linijam socialas rehabilitacijas pakalpojuma organizésanai puscela maja personam
ar gariga rakstura traucéjumiem. Vadlinijas ir ieteikumi VSAC klientu sagatavo-
$anai deinstitucionalizacijai. Klientu sagatavosanas gaita tiks nodrosinatas VSAC
specialistu un pasvaldibu piesaistito socialo mentoru macibas.

17 Instittcijas sniegts pakalpojums tiek uzskatits par izoléjosu, jo parasti cilvékus, kuri dzivo
institlcijas parraudziba, izvélas profesionali, kas vinus izvieto konkrétas ékas atbilstigi
invaliditates veidam, smagumam u. tml., nevis respektéjot katra pakalpojuma sanéméja
personigo izvéli. Tadé] cilveks var noklat vieta, kas atrodas talu no vina gimenes un drau-
giem, un vinam zad dabiska saikne un atbalsts. Ja institicija ievieto bérnu, vinam vispar
var nebut iespéjas izveidot saikni ar radiniekiem. Pastav ari citi izolaciju veicinosie faktori:
institacija cilvéks parasti nevar izvéléties savas ikdienas aktivitates — tas izvélas un orga-
nizé personals. Ta vieta, lai izmantotu pasvaldibas piedavatos pakalpojumus, to snieg§ana
tiek organizéta uz vietas institucija (arsts, frizieris u. tml.). IerobeZotas ir iespéjas parvie-
toties — sabiedriska transporta vieta parasti tiek izmantots institacijas transportlidzeklis
u. tml. Sk. Myth Buster: Independent living. European Network on Independent Living. 2014.
http://www.enil.eu/wp-content/uploads/2014/12/Myths-Buster-final-spread-A3-WEB.pdf

'8 Ricibas plans deinstitucionalizacijas Isteno$anai 2015.-2020. gadam. Latvijas Republikas
Labklajibas ministrija. 2015. http://www.Im.gov.Iv/upload/aktualitates/null/2015_15_07_
ricplans_final.pdf


http://www.enil.eu/wp-content/uploads/2014/12/Myths-Buster-final-spread-A3-WEB.pdf
http://www.lm.gov.lv/upload/aktualitates/null/2015_15_07_ricplans_final.pdf
http://www.lm.gov.lv/upload/aktualitates/null/2015_15_07_ricplans_final.pdf
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Atbalsta mérkis bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem ir paplasinat pie-
ejamo pakalpojumu klastu ar visnepiecieSamakajiem pakalpojumiem $o bérnu
gimeném, lai novérstu bérnu institucionalizacijas risku.

Sobrid bérnu ar funkcionaliem traucéjumiem gimeném ir pieejami $adi
pakalpojumi:

o apripes pakalpojumi bérniem;

« socialas rehabilitacijas pakalpojumi bérniem (psihologa, psihoterapeita,
rehabilitologa konsultacijas, reitterapija bérniem ar kustibu traucéju-
miem, hidroterapijas pasakumi, iesaiste izglitojoas, motivéjosas, atbalsta
grupas u. c.);

« socialas rehabilitacijas pakalpojumi vecakiem (fizioterapija, psihologa,
rehabilitologa konsultacijas, izglitojosas atbalsta grupas);

« “atelpas briza” pakalpojums (lidz 30 diennaktim gada).

Pilngadigai personai ar gariga rakstura traucéjumiem, kurai ir ierobezotas

spéjas sevi aprupét, atbalsta mérkis ir sniegt nepiecieSamo atbalstu dzivesvieta.

Pasreiz pilngadigai personai ar gariga rakstura traucéjumiem ir pieejami
$adi pakalpojumi:

e aprupe majas;

o dienas apriipes centra piedavajums;

o specializéta darbnica;

 grupu maja (dzivoklis);

o “atelpas bridis” jeb islaiciga sociala aprupe;

o specialistu konsultacijas un individualais atbalsts;

« atbalsta grupas un grupu nodarbibas.

Gadu gaita apkopoti galvenie secinajumi. Tie ir $adi: vizijas nozimigums,
nepiecieSamiba jesaistit pilsonisko sabiedribu un lémumu pienemsana piesaistit
visas ieinteresétas puses.

Sobrid ir uzsakts “milestibas cel$”, kurs biis parbaudijumiem un parsteigu-
miem brugeéts, tapéc jasaprot, ka sabiedribu veido dazadi cilvéki un katram tiek
dota izvéles iespéja.
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Socialas palidzibas un socialo
pakalpojumu attistibas tendences Riga

Riga ir lielaka pilséta Baltijas valstis péc iedzivotaju skaita — 2016. gada
31. decembri Riga deklaréta dzivesvieta bija 704 476 iedzivotdjiem. Sociala pali-
dziba ir nemainiga Rigas pilsétas pasvaldibas prioritate jau vairakus gadus.! Ta
izpauzas ari padvaldibas finanséjuma palielindjuma socialajai palidzibai un socia-
lajiem pakalpojumiem (sk. 1. att.).

Rigas pasvaldiba saviem iedzivotajiem papildu socialajai palidzibai nodro-
$ina ari vislielako socialo pakalpojumu klastu Latvija, proti, Riga dazadam mérka
grupam tiek sniegti 28 socialo pakalpojumu veidi.? 2016. gada tika izveidoti jauni
socialie pakalpojumi: krizes intervences pakalpojums un pansijas pakalpojums.
Attiecigi tika veikti grozijumi pasvaldibas saistosajos noteikumos.

Socialo pakalpojumu nozime un loma sabiedriba aizvien pieaug. Pasval-
dibas, sociala darba specialisti un sabiedriba kopuma arvien vairak parliecinas
un izprot, ka iedzivotaju socialas problémas tikai ar socialas palidzibas snieg§anu
nav iespéjams atrisinat ne istermina, ne ilgtermina. Socialo pakalpojumu nodrosi-
nasanai, kas ir publiska funkcija, raksturigi, ka, palielinoties socialo pakalpojumu
daudzveidibai un piedavajumam, palielinas ari pieprasijums, jo pasvaldibas iedzi-
votaji pierod un palaujas, ka varés sanemt atbalstu dazadas gratas dzives situacijas
pasvaldibas organizéta sociala pakalpojuma veida. Tapéc ari Riga, palielinoties
socialo pakalpojumu klastam, palielinas ari sanéméju skaits, proti, 2014. gada tos
sanéma 18 106 personas, bet 2016. gada jau 19 528 personas.’ Attiecigi pieauga ari
pasvaldibas finanséjuma apjoms.

! Paskaidrojuma raksts un Rigas domes prieks§sédétaja zinojums par Rigas pilsétas
pasvaldibas attieciga gada budzetu sadala Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta priori-
tates 2016. gada: https://pasvaldiba.riga.lv/media/budzets/2016/paskaidrojuma_raksts.
pdf; 2015. gada: https://pasvaldiba.riga.lv/media/budzets/2015/paskaidrojuma_raksts.pdf;
2014. gada: https://pasvaldiba.riga.lv/media/budzets/2014/paskaidrojuma_raksts.pdf

% Rigas domes 2012. gada 4. septembra saistosie noteikumi Nr. 184 “Rigas pilsétas pasvaldibas
sniegto socidlo pakalpojumu sanemsanas un samaksas kartiba”, 6. punkts.

? Rigas domes Labklajibas departamenta nepublicéti dati.


https://pasvaldiba.riga.lv/media/budzets/2016/paskaidrojuma_raksts.pdf
https://pasvaldiba.riga.lv/media/budzets/2016/paskaidrojuma_raksts.pdf
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1. attels. Pasvaldibas socialajai palidzibai, socialo pakalpojumu sistémai un veselibas
apruapei izlietotie Rigas pilsétas pasvaldibas budzeta lidzekl|i
2013.-2016. gada*
1. tabula. Rigas domes Labklajibas departamenta administrétie Rigas pasvaldibas
budZzeta lidzekli 2013.-2016. gada, milj. eiro®
Budzeta izdevumu sadala 2013 2014 2015 2016
Socialie pabalsti 23,05 19,79 14,89 12,54
Socialie pakalpojumi 28,72 33,79 40,46 41,92
Veselibas apripe 0,27 0,33 0,35 0,33
Sadarbiba ar NVO 0,09 0,08 0,09 0,09
Labklaybas_de_ngrtamenta 110 118 138 146
administrativas izmaksas
Labklaji
abklajibas departamenta 53,23 55,17 57,16 56,34
budzets kopa
Rigas pilsétas pasvaldibas 75211 743,17 766,18 788,93

budzets kopa

* Avots: Rigas domes (RD) Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un
veselibas apripe 2015. gada”, 15. Ipp.; RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala
sistéma un veselibas aprape 2016. gada”, 14. Ipp.

> Turpat.
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2016. gada socialie pakalpojumi Rigas pasvaldibas iedzivotajiem tika ap-
maksati atbilstigi 12 Rigas domes budzeta programmam. Kopuma socialo pakal-
pojumu nodrosinasanai tika izlietots 41 892 028 eiro (t. sk. no pasvaldibas budzeta
tika téréti 37 025 413 eiro, no valsts budzeta — 4 866 615 eiro (asistenta pakalpo-
juma finansés$anai)).®

Finanséjums socialajiem pakalpojumiem Riga pédéjo cetru gadu laika ir
palielinats vairak neka par 40 procentiem (sk. 1. tab.). Tas liecina, ka socialo pakal-
pojumu attistiba un nodros$inasana ridziniekiem bijusi viena no Rigas domes
prioritatém.

Socialo pakalpojumu nodrosinasanu Rigas pasvaldiba veic, veidojot pasval-
dibas iestades, ka ari pérkot pakalpojumus no nevalstiskajam organizacijam, uzné-
mumiem un valsts vai pasvaldibas iestadém. 2016. gada socialos pakalpojumus
Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem nodrosinaja septinas pasvaldibas instita-
cijas (Rigas Socialais dienests, Bérnu un jauniesu centrs, tris Rigas socialas apripes
centri, Rigas patversme un Rigas 3. speciala pamatskola), ka ar1 123 socialo pakalpo-
jumu sniedzéji, ar kuriem pasvaldiba noslégusi ligumus par socialo pakalpojumu
sniegSanu Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem (36 nevalstiskas organizacijas,
39 pasnodarbinatas personas un sabiedribas ar ierobezotu atbildibu, 30 valsts
un citu pasvaldibu iestades).”

Pasvaldibas pienakumi socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas joma

Latvija atbildiba socialo pakalpojumu plano$ana, snieg§ana un uzraudziba
ir sadalita starp valsti un pasvaldibam.? Valsts uzdevums ir izstradat valsts poli-
tiku socialo pakalpojumu joma, ka ari organizét un koordinét tas isteno$anu.
Savukart pasvaldibai javeic socialas palidzibas un socialo pakalpojumu politikas
isteno$ana, un tai ir pienakums nodrosinat iespéju sanemt personam, kuras dekla-
réjusas attiecigaja pasvaldiba savu dzivesvietu, vinu vajadzibam atbilstosu socialo
palidzibu un socialos pakalpojumus.

¢ RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas aprupe 2016. gada”,
43. Ipp. http://www.ld.riga.lv/lv/par-departamentu/par-mums/labklajibas-departamenta-
gadagramatas.html

7 Turpat.

8 Par pasvaldibam: LR likums, pienemts 19.05.1994. un spéka no 09.06.1994. Latvijas Vestnesis.
61(192), 24.05.1994.


http://www.ld.riga.lv/lv/par-departamentu/par-mums/labklajibas-departamenta-gadagramatas.html
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Valsti nacionala limeni ir noteikts vienots garantéta minimala ienakuma
limenis, registréti socialo pakalpojumu sniedzéji (to veic Labklajibas ministrija,
turpmak - LM) un socialo pakalpojumu sniedzé&jiem izstradatas visparéjas pra-
sibas (Ministru kabineta noteikumi). LM kontrolé socialo pakalpojumu snieg-
$anas kvalitati un finansé atseviskas socialas programmas (pieméram, socialo
rehabilitaciju atkarigajiem, personam ar dzirdes un redzes traucéjumiem, cilvéku
tirdzniecibas upuriem, bérniem, kuri cietusi no vardarbibas, u. c.), ta finansé
tehnisko paliglidzeklu nodrosinasanu, ka ari sniedz un organizeé ilgstosas socialas
aprupes un rehabilitacijas pakalpojumu institticija personam ar garigas veselibas
problémam.

Valsts politikas socialo pakalpojumu isteno$ana, piedavajot dazadus socialos
pakalpojumus, iesaistas dazadi socialo pakalpojumu sniedzéji:

o valsts dibinati socialo pakalpojumu sniedz&ji (valsts iestades, valsts sabied-

ribas ar ierobezotu atbildibu);

« pasvaldibas dibinati socialo pakalpojumu sniedz&ji (pasvaldibu iestades,
to struktarrvienibas, pasvaldibu sabiedribas ar ierobezotu atbildibu, pas-
valdibu agentiiras);

o privatie pakalpojumu sniedzé&ji (biedribas, sabiedribas ar ierobezotu
atbildibu, individualie komersanti) u. c.

Nacionala limeni ir pienemti vienoti socialo pakalpojumu sanemsanas un
apmaksas noteikumi, kvalitates prasibas socialo pakalpojumu sniedzéjiem un
kvalitates kontroles mehanisms, ka ari noteikts, ka socialos pakalpojumus per-
sonam sniedz, balstoties uz pasvaldibas sociala darba specialista veiktu personas
individualo vajadzibu novértéjumu, primari izvértéjot iespé&jas socialo pakalpo-
jumu sniegSanai personas dzivesvieta.

Pagvaldibai, kuras teritorija persona registréjusi savu pamata dzivesvietu, ir
pienakums nodro$inat personai iespéju sanemt tas vajadzibam atbilstosus socialos
pakalpojumus un socialo palidzibu. Dzivesvietas deklaré$ana personai javeic
saskana ar Dzivesvietas deklarésanas likuma prasibam. Tadéjadi socialas palidzibas
nodros$inasana pasvaldibam ir galvena loma. Socialas palidzibas finansé$anas
sistéma kops tas pirmsakumiem ir decentralizéta. Atbilstosi Socialas palidzibas
likuma noteiktajam pabalsts garantéta minimala ienakuma limena nodrosinasanai
un dzivoklu pabalsts, ka ari citi socialas palidzibas pabalsti no sava pamatbudzeta
jamaksa padvaldibai. Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma (turpmak -
SPSPL)’ gan ir noteikts valsts pienakums sniegt atbalstu pagvaldibam garantéta

? Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums: LR likums, pienemts 31.10.2002. un
spéka no 01.01.2003. 13. panta 1'. dala. Latvijas Véstnesis. 168(2743), 19.11.2002.
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minimala ienakuma limena pabalsta un dzivokla pabalsta izmaksu nodrosinasanai
iedzivotajiem atbilstosi gadskartéja Valsts budzeta likuma pieskirtajiem lidzek-
liem, tomér kop$ 2012. gada $ads lidzfinanséjums socialas palidzibas sniegsanai
pasvaldibam valsts budzeta nav paredzéts.

Socialas palidzibas un socialo pakalpojumu
administréSanas struktira Riga

Lai nodrosinatu socialas palidzibas snieg§anu un socialo pakalpojumu admi-
nistré$anu, pasvaldibai ir jaizveido pasvaldibas iestade - socialais dienests (SPSPL
10. pants). Valsts parvaldes iekartas likuma pirma panta tresaja dala noteikts, ka
iestade ir institticija, kura darbojas publiskas personas varda un kurai ar normativo
aktu noteikta kompetence valsts parvaldé, pieskirti finansu lidzekli tas darbibas
isteno$anai un ir savs personals.'

Riga socialas palidzibas un socialo pakalpojumu administrésana (socialo
programmu limeni) ir nodalita no socialas palidzibas un socialo pakalpojumu
nodrosinasanas Rigas iedzivotajiem (mikrolimeni). Rigas Socialais dienests' isteno
klientu individualo vajadzibu un materiala stavokla izvérté$anu un nodrosina
socialo palidzibu un socialo pakalpojumu snieg§anu mikrolimeni, klientus apkal-
pojot decentralizéti 11 teritorialajos centros. Katrs centrs darbojas ka “mazs socia-
lais dienests”, nodro$inot visas sociala dienesta funkcijas operacionala limeni
(ilenakumu un materialo resursu izvértéjums un socialas palidzibas snieg$ana,
socialo pakalpojumu nepieciesamibas izvértésana un lémuma par atbilstosako
socialas apripes / socialas rehabilitacijas pakalpojumu pienemsana, socialais darbs
individuala sociala gadijuma), bet atbalsta funkcijas un vadiba (finansu uzskaite,
juridiskais atbalsts, datubazes skrinings, saimnieciskas funkcijas u. tml., ka ari
vienveidigas prakses nodrosinagana un uzdevumu izpildes metodiska vadiba
sociala darba joma) Rigas Socialajam dienestam ir centralizéta.

Rigas domes Labklajibas departaments' (turpmak — RD Labklajibas depar-
taments) socialo pakalpojumu administrésana ir atbildigs par dazadu mérka grupu
vajadzibu noskaidro$anu, izvértésanu un definésanu, jaunu socialo pakalpo-
jumu attistiSanu, eso$o socidlo pakalpojumu monitoringa sistémas izveidi un

10 Valsts parvaldes iekartas likums: LR likums, pienemts 06.06.2002. un spéka no 01.01.2003.
Latvijas Vestnesis. 94(2663), 21.06.2002.

" Rigas Socialais dienests. Rigas domes Labklajibas departaments. http://www.ld.riga.lv/1v/
paklautibas-iestades/rigas-domes-socialais-dienests.html

12 RD Labklajibas departaments: par departamentu: par mums. Rigas domes Labkldajibas depar-
taments. http://www.ld.riga.lv/lv/par-departamentu/par-mums.html


http://www.ld.riga.lv/lv/paklautibas-iestades/rigas-domes-socialais-dienests.html
http://www.ld.riga.lv/lv/paklautibas-iestades/rigas-domes-socialais-dienests.html
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uzraudzibu, socialo pakalpojumu publiska iepirkumu veik$anu (ietverot ari
sociala pakalpojuma apraksta jeb tehniskas specifikacijas izstradi), metodo-
logisko atbalstu visiem vienada sociala pakalpojuma veida sniedzéjiem (neat-
karigi no to juridiska statusa — nevalstiska organizacija, uznémums vai valsts /
pasvaldibas iestade), socidlo pakalpojumu sistémas darbibas un problému pro-
filaksi, ka ari sistémas darbibas uzlabo$anai nepiecieSamo priekslikumu un risi-
najumu izstradi.

Galvenas tendences socialas palidzibas joma

Riga jau kop$ 2011. gada aprila vérojama pozitiva tendence — samazinas
tricigo personu skaits. RD Labklajibas departamenta dati rada, ka 2011. gada no
aprila lidz decembrim triicigo personu skaits samazinajas vidéji par 544 perso-
nam jeb 2 % ménesi (no 36 855 personam marta lidz 31 958 personam decembryi).

Tricigo personu un socialas palidzibas sanéméju skaita samazinasanas ten-
dence vérojama ari pédéjos cetros gados: 2013. gada Riga bija 27 691 triiciga persona,
2015. gada - 15 450, bet 2016. gada - 11 996 triicigas personas. Ari socialas palidzibas
sanéméju skaits pédéjo Cetru gadu laika batiski samazinajas, 2015. gada sasniedzot
6 %, bet 2016. gada — 4,5 % no Rigas iedzivotaju skaita (sk. 2. att.).
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2. attéls. Socialas palidzibas sanéméju skaits un to ipatsvara samazinasanas
Riga 2013.-2016. gada®

' Avots: RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas apripe

2015. gada”, 36. lpp.; RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un vese-
libas aprupe 2016. gada”, 38. Ipp.
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Kopéjais socialajiem pabalstiem izlietotais finansu apjoms gadu no gada
samazinas: tas bija 19 789 257 eiro 2014. gada, 14 890 316 eiro 2015. gada, bet
2016. gada socialajiem pabalstiem Rigas pasvaldiba téréja 12 538 325 eiro.

Galvenie triicigo personu un socialas palidzibas sanéméju skaita samazi-
najumu ietekmeéjosie faktori ir $adi:

ienakumu limena kritériji tricigas personas statusa noteik$anai valsti
nav mainijusies kops 2009. gada marta;

minimalas algas pieaugums valsti no 320 eiro 2014. gada lidz 380 eiro
2016. gada;

gimenes valsts pabalsta apméra palielinajums, sakot ar otro bérnu gimené
(par otro bérnu no 11,38 eiro ménesi lidz 22,76 eiro ménesi, par treSo bérnu
un katru nakamo bérnu no 11,38 eiro ménesi lidz 34,14 eiro ménesi);
minimalais uzturlidzeklu apmérs bérniem lidz septinu gadu vecumam
tika palielinats no 71,14 eiro 2014. gada lidz 90 eiro 2015. gada, bérniem
no septinu lidz 18 gadu vecumam - no 78,26 eiro 2014. gada lidz 108 eiro
2015. gada;

iedzivotaju ienakuma nodokla likmes samazinasana no 24 % 2014. gada
lidz 23 % 2015. gada;

pensiju indeksacija 2014., 2015. un 2016. gada;

izmaksatas vidéjas vecuma pensijas apméra pieaugums no 289,44 eiro
2014. gada 1idz 297,94 eiro 2015. gada, un lidz 306,63 eiro 2016. gada, kad
pieaugums, salidzinot ar 2015. gadu, bija 8,69 eiro;

Riga saglabajas stabils bezdarba limenis (ap 5 %);

2016. gada vidéja bruto darba samaksa valsti privataja sektora bija 845 eiro,
sabiedriskaja sektora — 886 eiro, savukart visparéja valsts un pasvaldibu
sektora, kura ietilpst valsts un pasvaldibu iestades, Valsts socialas apdro-
$inasanas agentira, ka ari valsts un pasvaldibu kontrolétas un finansé-
tas kapitalsabiedribas — 836 eiro; savukart privataja sektora algas auga
straujak — par 5,8 % gada, sabiedriskaja sektora kapums bija par 3,7 %,
bet visparéja valsts un pasvaldibu sektora - par 5,0 %;"

pastavigs vidéjas algas (neto) pieaugums Riga (stradajoso ménesa vidéja
bruto darba samaksa 2016. gada bija 911 eiro, neto — 679 eiro').

Tomeér socialas palidzibas sanéméju struktiira ir vérojama negativa ten-
dence - socialas palidzibas sanéméju vida palielinas vientulo pensionaru ar
zemiem ienakumiem ipatsvars: vientulo pensionaru skaits (atseviski dzivojosu vai

1 Darba samaksas galvenie raditaji. Centrala statistikas parvalde. http://www.csb.gov.Iv/statis-
tikas-temas/darba-samaksa-galvenie-raditaji-30270.html

15 Turpat.


http://www.csb.gov.lv/statistikas-temas/darba-samaksa-galvenie-raditaji-30270.html
http://www.csb.gov.lv/statistikas-temas/darba-samaksa-galvenie-raditaji-30270.html
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ari gimenés, kuras ir tikai pensionari / invalidi), kas sanem garantéta minimala
ienakuma nodros$inasanas pabalstu, salidzinot ar citam mérka grupam, samazinas
loti maz (sk. 3. att.), bet §Is mérka grupas Ipatsvars garantéta minimala ienakuma
pabalsta sanéméju vida palielinas.
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3. attéls. Garantéta minimala ienakuma pabalsta sanéméju skaits Riga 2013.-2016. gada'®

Seit minétais liecina, ka, uzlabojoties makroekonomiskajiem raditajiem,
§1s mérka grupas personu ienakumu situacija neuzlabojas, un var uzskatit, ka sis
meérka grupas cilvéki ir sociali nelabvéligaka stavokli neka citas mérka grupas —
gimenes ar darbspéjigam personam. Turklat no jauna pieskirtas invaliditates
pensijas apmeérs var arl nesasniegt Riga noteikto garantéta minimala ienakuma
limeni valsts pensijas sanéméjiem — 128,06 eiro ménes.

Galvenas tendences socialo pakalpojumu joma

Butiska tendence socidlo pakalpojumu joma ir stabila socialas apripes
pakalpojumu klientu skaita palielinaganas — palielinas gan klientu skaits, kuriem
vajadzibas péc socialas apripes pakalpojumiem iespéjams apmierinat ar socialas
aprupes pakalpojumiem dzivesvieta, gan ari aug klientu skaits, kuriem nepiecie-
$ama sociala apripe institticija (turpmak - SAI).

'6 Avots: RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas apripe
2015. gada”, 37. Ipp.; RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un vese-
libas aprupe 2016. gada”, 39. lpp.
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Otra batiska tendence ir invalidu skaita un ipatsvara palielinasanas Riga,”
tapéc vairak ir pieprasijumu péc samaksas par specializéto transportu (sk. 4. att.).
Sabiedriba palielinas invalidu skaits, regulari tiek pieprasiti socialie pakalpojumi
personam ar gariga rakstura traucéjumiem, pieméram, grupu dzivokli personam
ar smagiem gariga rakstura traucéjumiem (pakalpojuma rinda 01.01.2016. bija
20 personas).'®
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[] ngtermina socialas aprapes  [[1] Socialaaprape [l Samaksa par specializéto
un rehabilitacijas institacija dzivesvieta transportu

4. atteéls. Socialas aprupes pakalpojumu un samaksas par specializéto transportu
sanémeéju skaits Riga 2013.-2016. gada®

Aprupes dzivesvieta (t. sk. materialais atbalsts, silto pusdienu piegade majas,
drodibas signalpogas pakalpojums, pavadonis asistents) pakalpojuma sanémeéju
skaits 2015. gada, salidzinot ar 2014. gadu, palielinajas par 1050 personam, bet

7 RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas aprape 2015. gada”,
14. Ipp. http://www.ld.riga.Iv/files/Gadagramatas/gadagramatas%202015%20galu%20gals_
final.pdf; RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas aprupe
2016. gada”, 13. lpp. http://www.ld.riga.lv/lv/par-departamentu/par-mums/labklajibas-
departamenta-gadagramatas.html

'8 RD Labklajibas departamenta nepublicéti dati.

19 Avots: RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas apripe
2015. gada”, 62., 72. un 81. Ipp.; RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma
un veselibas aprape 2016. gada”, 65., 74. un 82. Ipp.


http://www.ld.riga.lv/files/Gadagramatas/gadagramatas%202015%20galu%20gals_final.pdf
http://www.ld.riga.lv/files/Gadagramatas/gadagramatas%202015%20galu%20gals_final.pdf
http://www.ld.riga.lv/lv/par-departamentu/par-mums/labklajibas-departamenta-gadagramatas.html
http://www.ld.riga.lv/lv/par-departamentu/par-mums/labklajibas-departamenta-gadagramatas.html

34 SOCIALAIS DARBS: IZGLITIBA, PETNIECIBA, PRAKSE 2017

M. Moors. Socialas palidzibas un socialo pakalpojumu
attistibas tendences Riga

2016. gada - par 691 personu, savukart invalidu transporta pakalpojuma klientu
skaits palielinajas par 656 personam 2015. gada, bet 2016. gada — par 693, salidzinot
ar ieprieks$éjo gadu. Saglabajas tendence, ka SAI pakalpojuma sanéméji klast vairak
apripéjami un uzraugami, t. i., pieaug mazkustigo klientu un klientu ar demenci
skaits: 2015. gada sakuma aptuveni 36 %, bet 2016. gada sakuma aptuveni 60 % no
SAI sanemsanas rinda registrétajam personam bija personas ar demenci.?

Analizéjot socialos pakalpojumus gimeném un bérniem, var konstatét,
ka samazinas bérnu skaits SAI, kur uzturas ilgstosi, - 2015. gada So pakalpo-
jumu sanéma par 66 personam mazak neka 2014. gada, bet 2016. gada - par
40 personam mazak neka 2015. gada (sk. 5. att.). Mazaks $o klientu skaits Java
pakapeniski samazinat bérnu skaitu SAI grupas un ieviest gimenes tipa apripes
modeli, tomér $1 tendence nav saistama ar institaicijai alternativo arpusgimenes
aprupes formu attistibu. Audzugimenu skaits Riga ir nepietiekams — pédéjos
gados tas samazinas, bet audZugimeneés ievietoto bérnu skaits butiski nemainas
(sk. 5. att.). Ari aizbildniba esoSo bérnu skaits samazinas - 2014. gada bija
1129 bérni, savukart 2015. gada - 1079 bérni, bet 2016. gada — 1041 bérns.*

Krizes situacijas gimeném ar bérniem loti butiska ir drosa un pieejama
majokla nodro$inasana. Krizes centru pakalpojumu sniedzéji informé, ka viena
no galvenajam krizes centra pakalpojuma sanéméju mérka grupam ir nepilnas
gimenes ar bérniem (galvenokart sievietes ar bérniem).

Analizgjot statistikas datus par krizes centra pakalpojuma pieprasijuma
iemesliem, secinats, ka galvena gimenu sociala probléma, iestajoties krizes centra,
ir dzivesvietas nodros$inasana, tacu ir ari citas komplicétas socialas problémas —
vardarbiba, bérnu apripes un sadzives vadi$anas prasmju trakums, atkaribas,
nodarbinatiba un nespéja nodrosinat bérniem drosu vidi.”> Viens no Rigas domes
risinajumiem ir §ads: no 2013. gada tiek atbalstits islaicigas uzturé$anas mitnes
pakalpojums $adam §imeném. So klientu skaita pieaugums pédéjo tris gadu
laika liecina, ka gimenes iespéjam atbilstodas dzivesvietas meklésana un atra-
$ana ir aktuala joprojam. Ari krizes centru klientu skaits butiski nesamazinas
(sk. 6. att.).

2 Avots: RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas aprape
2015. gada”, 62., 72. un 81. Ipp.; RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma
un veselibas aprape 2016. gada”, 65., 74. un 82. lpp.

2! RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas apripe 2016. gada”,
58. Ipp. http://www.ld.riga.lv/lv/par-departamentu/par-mums/labklajibas-departamenta-
gadagramatas.html

22 Turpat, 56. Ipp.


http://www.ld.riga.lv/lv/par-departamentu/par-mums/labklajibas-departamenta-gadagramatas.html
http://www.ld.riga.lv/lv/par-departamentu/par-mums/labklajibas-departamenta-gadagramatas.html
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6. attéls. Islaicigas uzturésanas mitnes un krizes centru pakalpojumu sanéméju
skaits Riga 2013.-2016. gada*

2 Avots: RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas aprape
2015. gada”, 55.-58. lpp.; RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un
veselibas apriipe 2016. gada”, 57.-58. Ipp.

¢ Avots: RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas aprape
2015. gada”, 53.-54. Ipp.; RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un
veselibas apriipe 2016. gada”, 55.-56. Ipp. (Islaicigas uzturé$anas mitnes pakalpojums tiek
sniegts no 2013. gada 28. marta.)
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Apzinoties iepriek§ minétas tendences, RD Labklajibas departaments ir
stradajis pie jauna - krizes intervences — pakalpojuma? attistibas. Divos pilot-
projektos no 2014. gada oktobra lidz decembrim un no 2015. gada oktobra lidz
decembrim? (katra reizé aptverot 11 gimenes) $is jaunais pakalpojums tika apro-
béts, bet 2016. gada tika uzsakta ta finansé$ana no pasvaldibas budzeta.

Galvenas tendences personala
(sociala darba specialistu) nodrosinajuma

Sociala darba specialisti un citi socialo pakalpojumu sniedzgji, kuru ik-
dienas pienakumi ietver tieSo darbu ar klientiem (aprapétaji, audzinataji, aukles,
socialie pedagogi u. c.), ir nozimigakais socialas palidzibas un socialo pakalpo-
jumu sistémas elements. So darbinieku skaits, kvalifikacija, motivacija un mainiba
batiski ietekmé gan klientu apkalpo$anu un atmosféru sociala pakalpojuma snie-
dz&ja organizacija, gan ari socialo pakalpojumu administréSanu. Tapéc tiks sniegts
iss ieskats tendenceés, kuras vérojamas Rigas socialas palidzibas un socialo pakal-
pojumu personala nodro$inajuma.

Rigas pasvaldiba ir lielakais darba devéjs sociala darba specialistiem starp
Latvijas pasvaldibam - gan tiesi vinus nodarbinot savas iestadés, gan netie$i — ar
publiska iepirkuma starpniecibu veicot pasttijumu citiem socialo pakalpojumu
sniedzéjiem. Tapéc tendences, kuras vérojamas socialas palidzibas un socialo
pakalpojumu nodrosinasana Riga, ir batiskas un indikativas visas valsts méroga.

Rigas pasvaldiba savas iestadés nodarbina ap 1130 darbinieku, no kuriem
407 ir sociala darba specialisti. Socialo pakalpojumu sniedzé&jos — Labklajibas depar-
tamenta un Rigas Sociala dienesta ligumorganizacijas - strada 355 sociala darba
specialisti (sk. 7. att.).

Viena no negativam tendencém, kas novérojama pédéjos gados, ir darbi-
nieku liela mainiba Rigas pasvaldibas iestadés, kuras sniedz socialos pakalpojumus
(sk. 8. att.). Var secinat, ka lielaka mainiba ir tajas iestadés, kuras ir liels zema
atalgojuma amatu (aprapétaji, apkopéji, audzinataji, aukles) skaits, t. i., socialas
aprupes un rehabilitacijas centros.

» Krizes intervences komandas aktiva darbiba gimenes dzivesvieta 15 dienu laika gimeném,
par kuram barintiesa (BT) ir pienémusi vienpersonisku lémumu par aizgadibas tiesibu
partrauksanu, vai bérns ir nogadats drosa vidé atbilstigi policijas aktam, vai gimené ir
risks bérnam nonakt arpusgimenes apripé un sanemta informacija no BT, Rigas Sociala
dienesta par $adu iespéjamo risku.

26 RD Labklajibas departamenta gadagramata “Sociala sistéma un veselibas apriipe 2015. gada”,
47. lpp. http://www.ld.riga.lv/files/Gadagramatas/gadagramatas%202015%20galu%20gals_
final.pdf


http://www.ld.riga.lv/files/Gadagramatas/gadagramatas
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1468017316654606
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1468017316654606
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8. attéls. Darbinieku mainiba RD Labklajibas departamenta paklautibas
iestadées 2015. gada®

¥ Avots: RD Labklajibas departamenta dati. Informacija par Labklajibas departamenta un
ta paklautibas iestadés nodarbinatajiem - uz 01.03.2016., savukart par ligumorganizaciju
darbiniekiem - uz 01.08.2015.

2 Avots: RD Labklajibas departamenta dati.
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Kopuma Rigas domes Labklajibas departamenta paklautibas iestadés regu-
lari ir vakances, t. sk. neaizpilditas ir arl sociala darba veicéju darbavietas, ka ari
trikst atbilstosas kvalifikacijas darbinieku. Vakancu skaits vidéji ménesi svarstas
no 18 brivam vietam 2015. gada maija lidz 36 brivam vietam 2016. gada maija, bet
batiskakais — vakan¢u daudzumam ir tendence palielinaties, nevis samazinaties.
Sados apstaklos iestazu vaditaji ir spiesti meklét kompromisu un, lai nodrosinatu
iestadém uzlikto pienakumu izpildi, but pielaidigaki kvalifikacijas prasibas.

Labklajibas departamenta apkopotie dati rada, ka paklautibas iestadés
2016. gada maija 13 % jeb 29 darbinieki, stradajot sociala darbinieka amata, vien-
laikus ieguva augstako izglitibu socialaja darba. Savukart socialas palidzibas orga-
nizatora amata atbilsto$a izglitiba bija tikai 18 % jeb 19 darbiniekiem, vienlaikus
atbilstosas izglitibas ieguvi ar darbu savienoja 16 % jeb 17 darbinieki. Minétais liecina
gan to, ka $obrid sociala darba specialistu darbs Rigas pasvaldibas iestadés nav pie-
vilcigs potencialo darbinieku vidd, gan ari to, ka darba tirgt ir vérojams batisks
darbinieku ar atbilsto$u izglitibu socialaja darba trikums. Ja §i probléma tuvakaja
laika netiks risinata gan pasvaldibas, gan valsts limeni, socialas palidzibas un so-
cialo pakalpojumu sistéma var saskarties ar nopietnu deprofesionalizacijas risku.

Secinajumi

1. Buatiska un pieaugosa probléma ir pensionaru, bet Ipasi invalidu ar mazam
valsts pensijam Ipatsvara palielinasanas socialas palidzibas sanéméju
vida. Starp citam socialas palidzibas mérka grupam §i ir ipasi sociali
nelabveéliga stavokli.

2. Taka aprapéjamo personu skaits pieaug, Rigas pasvaldibai jarisina so-
cialas apripes pakalpojumu pieejamibas jautajumi - jagada par papildu
finanséjuma novirzisanu apripes pakalpojumu - gan dzivesvieta, gan
institdcija - nodrosinasanai iedzivotajiem, ka ari jarisina jautajums par
apripes personala skaita atbilsto$u nodrosinajumu apstaklos, kad palie-
linas mazkustigu klientu un klientu ar demenci skaits.

3. Riga (salidzinot ar tas iedzivotaju skaitu) ir Joti mazs audzZugimenu un tajas
ievietoto bérnu skaits. Tas liecina, ka nozimigais materialais un konsulta-
tivais atbalsts, kuru audzugimeném nodrosina Rigas pasvaldiba, nega-
ranté progresu, un pastav citi iemesli, kapéc audzugimenu kustiba Riga
neattistas. Jameklé citi risinajumi, ka stiprinat esosas gimenes, t. sk. so-
ciala riska gimenes, ka ari jaattista dazadas arpusgimenes apripes formas.

4. Palielinoties invalidu skaitam Riga un valsti kopuma, aizvien aktualaks
klast jautajums par socialo pakalpojumu apjoma un daudzveidibas no-
drodinaSanu personam ar ipasam vajadzibam, t. sk. ar gariga rakstura
traucéjumiem.
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10.

11.

12.

5. Klientiem, ipasi gimeném ar bérniem un zemiem ienakumiem, kuri no-
nakusi krizes situacija, aktualaka probléma ir finansiali pieejama majokla
trakums.

6. Riga un valsti kopuma ir jastiprina sociala darba cilvékresursu kapa-
citate, lai, no vienas puses, socialas palidzibas un socialo pakalpojumu
jomu padaritu pievilcigaku eso$ajiem un potencialajiem darbiniekiem,
bet, no otras puses, augstskolas sagatavotu un darba tirgus piedavatu
pietiekos$u skaitu kvalificétu sociala darba specialistu.
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Lolita Vilka

Sociala darba izglitiba un prakse
uz attistibas cela

Dodiet man atbalsta punktu,
un es pacelsu zemeslodi!

ARHIMEDS

Latvija ir aizsakta diskusija par sociala darba nozares attistibu — gan par $is
jomas izglitibas, gan prakses jautajumiem. Tiem veltita ari §i publikacija, ko dalgji
var uzskatit par turpinajumu Ievas Lass aizsaktajai témai raksta “Katra sistéma ir
viens vesels, un §is veselums ir kas vairak ka atsevisku dalu summa” (2016)" par
sociala darba profesijas stavokli misu valsti.

Sobrid diskusijas par socialo darbu tiek koncentrétas par sociala darba izgli-
tibas un prakses problematiku, priek$plana izvirzot zinasanu, prasmju, kompe-
tences un profesionalas étikas jautajumus. Tacu jaatzimé, ka $adas diskusijas nav
jaunums ne vien Latvija, bet ari citas valstis, un visa profesijas attistibas gaita
arvien no jauna notiek atgrieSanas pie pasam sociala darba pamatizpratném.
So domu apmainu dalibnieku vida vérojams diezgan tradicionals “partejiskums” -
dala ienem akadémiku un dala - praktiku pozicijas.

Latvijas gadjjuma izglitibas un prakses problémas profesija tika aktualizétas
péc Ministru kabineta rikojuma “Par profesionala sociala darba attistibas pamat-
nostadném 2014.-2020. gadam™ (turpmak teksta — Pamatnostadnes) pienemsanas
un Isteno$anas saksanas.

! Lass, I. Katra sistéma ir viens vesels, un $is veselums ir kas vairak ka atsevisku dalu summa.
Socialais darbs Latvija. Labklajibas ministrija, 2016, 1.

2 Par profesionala sociala darba attistibas pamatnostadném 2014.-2020. gadam. LR Ministru
kabineta rikojums Nr. 652. Latvijas Veéstnesis. 251(5057), 27.12.2013.
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Cerams, ka $aja raksta ietvertas domas raisis vajadzibu talak pétit un iedzili-
naties sociala darba profesijas jautajumos akadémiskaja un praktiku vidé (tas ari
ir §is publikacijas mérkis).

Pamatnostadnes - atbalsta punkts
sociala darba attistibai Latvija

Pamatnostadnes ir svarigs sociala darba attistibas politikas dokuments,
kura vienlaikus atspogulota gan visparéja aina, gan sociala darba nozares attis-
tibas redzéjums. Diemzél tas tiek balstits uz 2009.-2011. gada datiem.’ Janem véra,
ka situacija valsti dokumenta izstrades laika — no 2008. lidz 2011. gadam - bija
sarezgita: tas bija lielas krizes laiks, un labklajibas joma socialie darbinieki stra-
daja arkartas rezima. Jaatgadina, ka Ministru kabineta 2009. gada 8. septembri
tika apstiprinata Socialas drosibas tikla stratégija 2009.-2011. gadam, kuras
ietvaros, sakot ar 2009. gada 1. oktobri, tika uzsakta arkartas drosibas pasakumu
istenosana.*

Pétnieku viedoklis par socialo darbinieku izglitibas izvértéjumu bija $ads:

o nav skaidri definétas sociala darba robezas un kompetences - tas kavée
adekvata sociala darba izglitibas satura veidoSanu, rada problémas sociala
darba prakses apguvé un neveicina drosas sociala darbinieka profesionalas
identitates nostiprinasanu;

« nepietickama ir izglitibas sasaiste ar praksi, tacu ta ir nozimiga sociala
darba profesionalo studiju satura dala;

« Vaji attistita ir zinatniski pétnieciska baze sociala darba joma (lidz §im
raksturiga loti 1éna un smagnéja sociala darba izpétes ieklausana socialo
zinatnu saime);

« talakizglitiba trukst sistematiskas, ar vajadzibam pamatotas talakizgli-
tibas apguves un talakizglitibas kvalitates kontroles.’

3 Situacijas izvertéjums tika sagatavots, veicot datu apkopojumu un analizi par sociala darba
praksi socialajos dienestos no 2009. lidz 2011. gadam. Sk.: Gala zinojums (t. sk. rekomen-
dacijas) par profesionala sociala darba attistibas veicinasanu: Sakotnéjas ietekmes (ex-ante)
novértéjums par iecerétajam strukturalajam reformam profesionala sociala darba politikas
joma”. SAFEGE Baltija. 2012. http://www.mk.gov.Iv/sites/default/files/editor/07122012_
gala_zinojums.pdf

* Atbalsts socialai drosibai. LR Labklajibas ministrija. 2009. http://www.lm.gov.Iv/text/1843

> Gala zinojums (t. sk. rekomendacijas) par profesionala sociala darba attistibas veicinasanu:
Sakotnéjas ietekmes (ex-ante) novértéjums par iecerétajam strukturalajam reformam profe-
sionala sociala darba politikas joma”. SAFEGE Baltija. 2012, 40-43. http://www.mk.gov.lv/
sites/default/files/editor/07122012_gala_zinojums.pdf
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Secinajumi, kas balstas uz krizes laika ieguitiem datiem, javérteé visai kritiski,
nemot véra, ka krizes laikam raksturigi arkartas apstakli, kad nav spéka robezas
un nedarbojas ierastie algoritmi. Krize ir starpstavoklis, pareja uz jaunu kartibu.

Andris Jaunsleinis par krizes laiku raksta: “Periodos, kad dzive rit salidzinosi
mierigi un labklajigi, $kiet, ka socialais darbs nav vajadzigs. Savukart brizos, kad
sabiedribas lielas dalas labklajiba ir satricinata, tas sniedz nepieciesamo atbalstu.
Skaidri tas izpaudas krizes gados, kad socialie darbinieki, veicot milzigu un nesav-
tigu darbu, amortizéja sekas, ko radija arvien pieaugosais bezdarbs, pabalstu iero-
bezojumi un citas nelabvéligas socialas norises.”

Savukart sociala darba magistres Ievas Lass viedoklis tobrid (2011) bija $ads:
“Diemzél lidz ar ekonomisko krizi socialie darbinieki ir bijusi spiesti parsvara
klat par socialas palidzibas sniedzé&jiem, kam ir Joti mazs sakars ar sociala darba
veik$anu.”’

Par regresiju un deprofesionalizaciju
sociala darba profesija

Ar laika distanci péc ex-antes pétijuma un, atsaucoties uz Pamatnostadném,
L. Lass raksta “Katra sistéma ir viens vesels, un $is veselums ir kas vairak ka atsevisku
dalu summa” (2016) ir centusies daudzpusigi raksturot §a briza situaciju sociala
darba nozaré. Vina raksta ar publicistisku asumu un uzdrosinasanos. Si publikacija
ir pelnijusi, lai taja iedzilinatos. Raksta autore vedina: “Lai kaut kas sakustétos, ir
jasak skaidri un godigi runat par sociala darba profesijas probléemam. Més esam
izaugusi, lai spétu runat par probléemam.” I. Lass teic, ka vélas “vérst socialo darbi-
nieku uzmanibu un rosinat diskusiju par, manuprat [t. i., péc autores domam],
nopietnam sociala darba ka profesijas regresijas un deprofesionalizacijas pazimém”.’
Lietojot metaforisku izteikumu “musu “kopiga maja” - sociala darba profesija”,

autore pauz “bazas par sociala darba profesijas un profesionalitates nakotni”."’

¢ Jaunsleinis, A. Sociala darba attistiba un ta nozime. No: Zinasanu parnese sociala darba
praksé: var pazit péc darbiem. LR Labklajibas ministrija. 2015. 5. Ipp. http://www.lm.gov.
lv/upload/Im_istenotie_projekti/2/nrl_zinasasanu_parnese_sept_2015.pdf

7 Lase, L. Intervija ar I. Lass: Socialais darbinieks ir paligs, nevis glabéjs. Socidlo darbinieku
biedriba. 2011. http://www.socialwork.lv/raksti/2011-2/socialais-darbinieks-ir-paligs-nevis-
glabejs/

8 Lass, . Katra sistéma ir viens vesels, un §is veselums ir kas vairak ka atsevisku dalu summa.
Socialais darbs Latvija. Labklajibas ministrija. 2016, 1. http://www.Im.gov.Iv/upload/socia-
lais_darbs/izdevums_socialaisdarbslatvija_2016_1.pdf

® Turpat, 8. Ipp.

1 Turpat.
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Profesijas regresijas un deprofesionalizacijas pazimes — smagi vardi sociala
darbinieka profesijai Latvija. Kaut kam ir “jasakustas”!

Jaatzist, ka pirms vairak neka desmit gadiem ari man, $i raksta autorei,
bija lidziga sajiita, uzsveru - sajita, ka sociala darbinieka profesija Latvija tiek
slikti attistita, un loti kritiski vértéju taja laika notiekoso gan socialo darbinieku
izglitiba, gan praktiskaja darba. (Ari Sis bija viens no maniem personiskajiem
pamudinajumiem veidot alternativu studiju programmu.)

Toreiz, rakstot par sociala darba attistibu 15 gadu laika un analizé&jot par-
mainas, ko radija jaunu socialo pakalpojumu sniedzé&ju ienaksana socialo pakal-
pojumu tirga, izmainot ari socidlo pakalpojumu organizacijas raksturu, bija
redzams, ka mainas ari socialo darbinieku ka pakalpojumu sniedzé&ju loma un
pozicija socialo pakalpojumu sistéma. Jau tad socialais darbinieks, kur$ sevi
galvenokart asoci€ja ar materialo pabalstu aprékinataju un izsniedzéju, tomér
dzivoja ar izjutu, ka istais socialais darbs ir citadaks, tacu ikdienas darba to aiz-
vien noteiktak aizvietoja rikotajfunkcijas, arvien mazak laika atstajot individua-
lajam darbam ar klientu.

Publikacija “Sociala darba profesijas attistibas specifika Latvija™"' toreiz
rakstiju: “Tas gan nav jautajums galvenokart par to, vai masu socialajiem darbi-
niekiem ir pietiekamas zinasanas un prasmes $aja joma, bet gan par to, ka, esot
par “materialo pabalstu aprékinataju un izsniedzéju”, tomér palikt par socialo
darbinieku?”

“Tas ir bazas par sociala darba profesijas identitati”, ta varétu parfrazét
socialo darbinieku joprojam izteiktos viedoklus un noskanojumus, ka “lidz galam
netiek izprasta sociala darba butiba un sociala darbinieka nozimigums valsts
socialaja attistiba”. Varbut pie mums jau ir deprofesionalizacijas vai profesijas
erozijas pazimes socialaja darba, par ko norupéjusies ir sociala darba eksperti
savas zemes, pieméram, Anglija, Australija, ASV?'*

Kritiski atskatoties uz savu ta briza redz&jumu, noteikti jaatzist, ka pavisam
kladains bija mans komentars, ka “tas gan nav jautajums galvenokart par to, vai
misu socialajiem darbiniekiem ir pietieckamas zinaganas un prasmes $aja joma [..]”.
Gluzi pretéji - tie$i tam vajadzéja but par galveno jautajumu - jautajumu par socialo
darbinieku zinaganam, prasmém un spéju atbildét uz parmainam, uz jauniem
apstakliem, kas radas.

! Vilka, L. Sociala darba profesijas attistibas specifika Latvija. No: Socialo zinatnu attistibas
tendences Eiropas Savienibas paplasinasands konteksta. Riga: RSU, 2005, 150.-160. lpp.

12 Healy, K., Meagher, G. The reprofessionalization of social work: Collaborative approaches
for achieving professional recognition. The British Journal of Social Work. March 2004,
34(2).
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“Kopiga maja” - sociala darba profesija

Sociala darbinieka profesijas problémjautajumus I. Lass sava raksta apliko
no sistémiskas perspektivas, izdalot sesus galvenos elementus:

« izglitibu un talakizglitibu;

o praksi;

e superviziju;

o profesionalas organizacijas;

o étikas kodeksu;

« pasasociala darbinieka personibu.

Iesakto domu I. Lass turpina ar atzinu, ka sociala darba profesija ir interpre-
téjama ka sistéma. Manuprat, svarigi piebilst, ka ta ir atvérta sistéma, un nevar
apiet jautajumu par vidi, par kontekstu, kada $odien janotiek un notiek profe-
sionals socialais darbs.

Svarigi ir nemt véra saistibu starp sociala darba profesijas ka sistémiska
kopuma iek$éjo kontekstu (I. Lass interpretacija “masu “kopigo maju” - sociala
darba profesiju”) un jautajuma otru pusi, respektivi, socialekonomisko vidi ka
aréjo kontekstu. Abas puses ir savstarpéji atgriezeniskas un viena otru ietekmeé-
josas. Teorétiski tas jasaprot sadi: sociala darba profesija ir ka organizéta sistéma
socialekonomiskaja vide.

Socialais darbs vienmeér ir ciesi saistits ar socialo politiku. To loti precizi
raksturo Vilems Bloks (Willem Blok) un Dzeneta Hartmena (Jeannette Hartman)
(2016): “Socialie darbinieki sniedz pakalpojumus dazados socialajos apstaklos.
Vini ir atkarigi no pienacigas izglitibas, no socialajam institacijam, kuras vini
strada, ka ari no valsts un pasvaldibu socialas politikas. Tas nozimé, ka socialo
darbinieku organizacija, stavoklis un uzdevumi loti liela méra ir atkarigi no
valsts socialas politikas. Tas ietekmé sociala darba brivibu un ta legitimitati,
bet visi apstaklu nosacijumi ietekmé sasniegtos rezultatus. Zinama méra social-
ekonomiska un politiska ietekme uz socialo darbu ir nenovérs$ama, jo §i profesija
ir ieklauta sabiedriba un socialie darbinieki ir sava laikmeta realitates produkts.
Bet tas nenozimé, ka socialais darbs ir pasiva spélmantina, ko var izmantot jeb-
kuram politiskajam mérkim. Tapat ka visam citam profesijam, socialajam darbam
ir savs moralais ietvars un pastavésanas iemesls, kas vajadzibas gadijuma jasa-
glaba un jaaizstav.”

13 Blok, W., Hartman, J. Social work in a society under pressure, maintaining professional
principles and standards. Journal of Social Intervention: Theory and Practice. 2016, 25(2),
79-86. doi.org/10.18352/jsi.487
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No $ada skatpunkta ari jaanalizé parmainas Latvijas socialekonomiskaja
situacija kopuma, regionos un novadu pasvaldibas un japéta, ka transforméjas
iedzivotaju dzivesveids, paradumi, labklajibas vajadzibu nodrosinasanas veidi un
iespéjas, no vienas puses, un ka socialas politikas instrumenti “seko” un atbild uz
iedzivotaju vajadzibam, no otras puses.

Jauns konteksts socialajam darbam

Nepretendéjot uz visaptverosu socialo darbinieku profesiju pédéjo desmit
gadu laika ietekméjuso raksturigako parmainu uzskaitijumu, akcentésu butiskakos
momentus:

» pavisam noteikti sociala darba nozares attistibas procesos ieziméjas
$kirtne - socialais darbs pirms krizes un socialais darbs péc krizes, kad
jastrada visai askétiskos finansialo resursu apstaklos;

o regionalas reformas rezultata, pardalot teritorijas un izveidojot novadus,
mainijies sociala darba organizésanas raksturs, prasot no socialajiem
darbiniekiem lielaku mobilitati iedzivotaju vajadzibu apzinagana un pa-
kalpojumu nodrosinasana, iniciativu un inovativus risinajumus;

« jaunu pakalpojumu sniedzéju iesaistiSanas pakalpojumu piedavasana
(pakalpojumu tirgt) pieaug, kas rada konkurenci, un nav tik talu pagatné
laiks, kad socialie darbinieki socialajos dienestos atradas “monopola sta-
vokli” socialo pakalpojumu tirgt, turpreti Sobrid ir plass pakalpojumu
spektrs nevalstisko organizaciju sektora, pieméram, darbojas Samariesu
apvieniba un krizes centri, kas specializéjas noteiktu mérka grupu vaja-
dzibam un, koncentréjot daudzveidigus resursus (materialos, tehnolo-
giskos un cilvékresursus), spéj piedavat augstas kvalitates pakalpojumus;

o tiedi pakalpojumu iepirk$anas sistéma ir satricinajusi socialo dienestu
“monopolu” socialo pakalpojumu tirga un batiski mainijusi pagvaldibu
socialo dienestu socialo darbinieku funkcijas: pakalpojumi tiek inter-
pretéti ka resurss socialaja darba ar klientu, socialie darbinieki ikdiena
analizé iedzivotaju vajadzibas un plano pakalpojumu iepirksanu, ka ar1
izstrada kritérijus un vérté pakalpojumu kvalitati un finansialo izde-
vigumu, vérté, kas ir izdevigi vai neizdevigi un kurus pakalpojumus
nodrosinas socialais dienests pats, un no sociala darbinieka socialaja
dienesta tiek gaidita spéja stratégiski domat;

« pieaugoso globalo procesu ietekmi uz valsts kopéjo socialekonomisko
situdciju pastarpinati izjat ikviens iedzivotajs, bet uzskatamak ta atspo-
gulojas valsts un pasvaldibu budzeta planosana;
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« transformeéjas vai rodas jaunas socialas problémas, veidojas iepriek$ nepa-
redzéti socialie riski, pieméram, briva darba tirgus politika ES ir veicina-
jusi migraciju uz arvalstim darba mekléjumos, un biezi socialas sekas
izpauzas ka pelna devusos vecaku atstati bérni Latvija, savukart imig-
racija ir vél viens potencialais izaicinajums socialajiem darbiniekiem.
Diezgan jauna sociala probléma ir bérnu un jaunie$u pieaugosa atkariba
no informacijas tehnologijam vai ari stradajo$o nabadziba, darba un
gimenes dzives lidzsvaro$anas probléma, kreditsaistibu socialas sekas
u. tml;

o ievérojamas parmainas skarusas ari sociala darba izglitibas telpu: dazas
studiju programmas beigusas pastavét, vieta nakusas citas, ka ari audzis
sociala darba talakizglitibas pakalpojumu sniedzéju pulks;

« sociala darba izglitibai ir divi savstarpéji pretrunigi, bet loti nozimigi
faktori - viens ir profesionalas izglitibas nepieciesamiba, otrs - izglitiba
ka bizness, un abi ir griti savienojami vai pat nesavienojami ar to roman-
tizéto idealisma un misijas darba apzinu, kuru socialajam darbam pie-
dévéja pirma socialo darbinieku paaudze Latvija pagajusa gadsimta
90. gados un ko iedvesmoja atmodas laika ideali;

« socialo darbinieku profesija divdesmit septinu gadu laika ir ne tikai atra-
dusi vietu sabiedriba, bet ari mainijusi savu klientu - vin$ ir kluvis daudz
izglitotaks neka pirms divdesmit un pat pirms desmit gadiem. “Sociala
darba nozime un izpratne par $o jomu sabiedribas acis mainijusies, ietek-
meéjoties no ekonomika, politika un sabiedriba notiekosajiem procesiem,”
raksta Andris Jaunsleinis, Latvijas Pasvaldibu savienibas priek$sédis."

Sociala darba attistibas virzieni un modeli

Analizéjot parmainas socialekonomiskaja vidé, kur veidojas t. s. pavadosas
problémas, manuprat, vismaz daléji ir iespéjams atrast atbildes ari uz tiem batiska-
jiem jautajumiem, kurus I. Lass uzdeva sava raksta “Katra sistéma ir viens vesels,
un $is veselums ir kas vairak ka atsevisku dalu summa”™

« kada veida Latvijas socialie darbinieki realizé savas profesijas mérkus;

o kadi ir sociala darba attistibas virzieni;

« kuram sociala darba modelim (modeliem) atbilstigi notiek attistiba;

« varbit jau sen jagatavo citas macibu programmas?

! Jaunsleinis, A. Sociala darba attistiba un ta nozime. No: Zinasanu parnese sociala darba
praksé: var pazit péc darbiem. LR Labklajibas ministrija. 2015. 5. Ipp. http://www.lm.gov.
lv/upload/lm_istenotie_projekti/2/nrl_zinasasanu_parnese_sept_2015.pdf


http://www.lm.gov.lv/upload/lm_istenotie_projekti/2/nr1_zinasasanu_parnese_sept_2015.pdf
http://www.lm.gov.lv/upload/lm_istenotie_projekti/2/nr1_zinasasanu_parnese_sept_2015.pdf
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Jautajums par sociala darba attistibas virzieniem un veidu, ka Latvijas
socialie darbinieki sasniedz savas profesijas mérkus, manuprat, jasaista ar socialo
darbinieku profesijas sabiedrisko pieprasijumu. “Socialais pieprasijums ir daza-
dos kontekstos pakapeniski radusos gaidu kolektiva izteiksana, kuras mérkis ir
meklét institucionalu risindjumu vai parmainas sabiedribas sistéma.”* Socialo
darbinieku profesijas mérki nevar bt atstatu no sabiedribas vajadzibam. Sociala
darba attistibas virzieni ir atkarigi no sociala pieprasijuma satura. Tadé] rodas
jautajums: kas veic socialo pieprasjjumu?

Dala no atbildes ir formuléta normativa limeni ka valsts un pasvaldibu
pienakumi un atbildibas socialas labklajibas joma socialas politikas ietvars. Vel
ir daudzveidigas un mainigas iedzivotaju vajadzibas, apmierinatiba ar pakalpo-
jumu pieejamibu, to atbilstibu vajadzibam un kvalitati, ka ari nepiecie$amiba péc
jauniem pakalpojumiem u. tml. Ta visa apzinasanai un analizei, lietojot pétnie-
cibas instrumentus, jabut socialo darbinieku kompetencé.

Ar socialo pieprasijumu saistits arT nakamais jautajums: kuram sociala darba
modelim (modeliem) atbilstigi notiek attistiba, respektivi, kadas bis pieejas, stra-
tégijas un veidi, lai nodro$inatu So pieprasijumu?

Prakses modela izvéle ir ciesi saistita ar socialas labklajibas politikas mo-
deli valsti, ar teorétiskajiem pienémumiem par sabiedribu un individa lomu,
par socialo problému célonibu un to risinasanu, ka ari saistita ar pakalpojumu
lomu. Svariga ir ari profesionalu personiga pieredze un perspektiva, proti, skat-
punkts, kuram atbilstigi problémsituacija tiek izskaidrota un risinata, ka ari citi
faktori.

Teorétisko modelu klasts ir ievérojams, ta¢u salidzindjumam Seit tiek pieda-
vati tris teorétiskie skatijumi:'®

1) interpretativi terapeitiskais ietvars, kas sakrit ar interpretéjosas para-

digmas uzskatiem, refleksivi terapeitisko uzskatu, terapeitiskas palidzibas
pieeju un terapeitisko perspektivu, un tas pamatojas uz psihoanalizes,
uz attiecibam balstita darba un emocionalas inteligences principiem.
Galvena uzmaniba tiek pievérsta individualam parmainam un psiholo-
giskajai funkcionésanai ka intervences pamatam, ipasi uzsverot individu

5 New social demands: the challenges of governance. Trends in Social Cohesion. Council
of Europe Publishing, 2002, 4. http://www.coe.int/t/dg3/socialpolicies/socialcohesiondev/
source/Trends/Trends-04_en.pdf

' Ornella, A., Spolander, G., Engelbrecht, L. K. The global social work definition: Ontology;,
implications and challenges. Journal of Social Work. 2016. http://journals.sagepub.com/
doi/abs/10.1177/1468017316654606


http://www.coe.int/t/dg3/socialpolicies/socialcohesiondev/source/Trends/Trends-04_en.pdf
http://www.coe.int/t/dg3/socialpolicies/socialcohesiondev/source/Trends/Trends-04_en.pdf
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1468017316654606
http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1468017316654606
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2)

3)

un vina spéju tikt gala ar personigam cinam un cieS$anam, neatkarigi no
socilajiem un ekonomiskajiem apstakliem, kiados ving dzivo. Sis profe-
sionalas mijiedarbibas mérkis ir panakt, lai pakalpojumu lietotaji gatu
labaku izpratni par savu pasauli un klatu spéjigi parvarét vai pacelties
virs savam cieSanam un situacijas;

individuali parveidojo$ais ietvars — galvena uzmaniba tiek pievérsta
individualo vajadzibu piepildisanai un pakalpojumu uzlabo$anai, vien-
laikus uzturot labu saderibu starp individu un vidi. Saja sistéma nenotiek
tiekSanas péc socialam parmainam, bet socialais darbs tiek uzlakots ka
ieguldijums dominéjo3as socialas sistémas saglabasana. Si tiek uzska-
tita par pieeju, kas pastiprina vajadzibu ievérot dominéjoso status quo.
Saskana ar D. Edmondsona uzskatu svarigi ir uzsvért vardu “uzturé-
$ana’, jo ar to tiek kritizéts socialais darbs ka piekapiga profesija, kas
akcepté - gan sabiedribas principialo struktaru, gan pienem noteiktos
ierobezojumus savai lomai un funkcijai;

neoliberalas parvaldibas ietvars atspogulo P. Gareta (P. Garett) uzskatus
no sava ka vaditaja tehnokrata skatijuma, ka ari D. Houva (D. Howe)
radikalas humanisma paradigmas un L. Domineli (L. Dominelli) uzturé-
$anas pieejas elementus. Saja konteksta socialais darbs tiek uzskatits par
uznémeéjdarbibu, kuras mérkis ir nodrosinat izcilu un kvalitativu pakal-
pojumu klastu dazadiem klientiem. Saskana ar $o teorétisko ietvaru
socialaja darba dazreiz var iekasét maksu par intervences pakalpoju-
miem, un $eit tiek pazeminats profesionalo pilnvaru limenis, sapludinot
at$kiribas starp mazak kvalificétajiem, pieméram, paligdarbiniekiem.
Galvena uzmaniba tiek pievérsta veiktspéjas novérté$anai, individualajai
spécinasanai un vadiSanas metozu ievieSanai. To var uzskatit par saistitu
ar D. Houva radikala humanisma paradigmu, kura cilvéki izveido savas
socialas pozicijas nevienlidziga un konfliktéjosa pasaulé, ka galveno
intervences metodi izmantojot apziniguma cel§anu un personigas kon-
troles iegisanu.

Sos modelus pétot, nav griiti saskatit kadu lidzibu tam, ka tiek veikts socia-
lais darbs Latvija. Joprojam gan paliek jautajums: vai mus tas apmierina?

Sie pieméri rada, ka Latvija visai izteikti saskatams otra un tre$a modela
sajaukums jeb hibridmodelis, kura, no vienas puses, socialaja darba notiek turé-
$anas pie “domingjosas socialas sistémas saglabasanas, pienemot ari ierobezojumus
savai lomai un funkcijai”, bet, no otras puses, pastav nepieciesamiba rékinaties ar
neoliberalo parvaldibas stilu, kas tiek ieviests socialo pakalpojumu sféra ari pie
mums. Domajams, tapéc iebilst I. Lass, rakstot, ka “socialo dienestu tendences
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norada uz parlieku lielu institucionalo un normativo ietekmi, kuru “noturét”
var tikai tie socialie darbinieki, kuri sociala darba izglitiba ir ieguvusi stingru
profesionalo socializaciju jeb mugurkaulu un, ka “daudzu socialo darbinieku
institucionala piederiba un identitate biezi ir daudz spécigaka par profesionala
sociala darba identitati”."”

Par attistibu un identitati

Par vissvarigako jautajumu I. Lass izvirza: “Kas ir jadara, lai més atgrieztos
attistibas, nevis regresa virziena, pie noturiga prieka un lepnuma sajatas ne tikai
par Sauriem sasniegumiem katra institiicija vai organizacija, bet ari par sociala
darba profesionalitati Latvija kopuma, un vairakums socialo darbinieku justu
piederibu, gandarijumu, skaidru identitati un lepnumu, esot sava profesija?™®

Atbildot uz $o jautajumu, iedrosinos atgriezties pie I. Lass izteikuma “lai
kaut kas sakustétos”. Pamats ir apgalvot, ka kustiba, respektivi, kustiba ka kvalita-
tivas parmainas, jau notiek. Regresa'® izjiita vien jau liecina par dinamiku. Skan
paradoksali, bet regress ir attistibas kategorija.

No abam perspektivam raugoties, — sociala darba profesijas ka sistémiska
kopuma ieks$éja konteksta un socialekonomiskas vides ka aréja konteksta —
visiem (gan izglitotajiem, gan praktikiem) vajadzétu censties atbrivoties no
domas, ka socialais darbs, kas reiz radies, ir kaut kas sastindzis un nemainigs,
ka identitate’® nozimé “but rami” ar stingram, rigidam robezam. Retorisks jau-
tajums, izmantojot lidzibu: “Vai raugoties bérnibas fotografijas un atskarsot,
ka, laikam ejot, izmainijusies musu sejas vaibsti, sakam, ka esam pazaudéjusi
savu identitati?”

Lidzigi ar1 ar sociala darbinieka profesiju, kura, no vésturiskas perspektivas
raugoties, ir diezgan jauna.

Sociala darba izpratnes transformacijas atspogulojas definicijas, kas maini-
jusas kops socialo darbinieku profesijas pirmsakumiem, ik reizi ietverot jaunas
nozimes, kas, metaforiski izsakoties, “ievelk jaunus vaibstus profesijas téla”, tacu
saglaba sociala darba profesijas identitati.

17 Lass, I. Katra sistéma ir viens vesels, un $is veselums ir kas vairak ka atsevisku dalu summa.
Socidlais darbs Latvija. Labklajibas ministrija. 2016, 1, 33. Ipp. http://www.lm.gov.Iv/upload/
socialais_darbs/izdevums_socialaisdarbslatvija_2016_1.pdf

'8 Turpat, 37. Ipp.

"” Regress — regressus (latinu val.) atkapSanas, ieSana atpakal, atgrieanas. Sk. BiStévins, E.,
Svarcbahs, R. Latiniski-latviska vardnica. Riga: Valters un Rapa, 1938.

20 Identitate — idem (latinu val.) tas pats.


http://www.lm.gov.lv/upload/socialais_darbs/izdevums_socialaisdarbslatvija_2016_1.pdf
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Pieméram, dazas pagajusaja gadsimta formulétas sociala darba definicijas:*

o M. Ri¢mondas (M. Richmond, 1915): socialais darbs — prasme darit da-
zadas lietas cilvékiem un ar cilvékiem, sadarbojoties ar tiem, lai vien-
laikus sasniegtu katra pasa un sabiedribas progresivu virzisanos;

o V. Boema (W. Boehm, 1958): socialais darbs — cens$anas veicinat individu
socialo darbibu atseviski un grupas, veicot darbibas, kas vérstas uz vinu
socialajam attiecibam, kas veido mijiedarbibu starp cilvéku un vina vidi,
un §is aktivitates var iedalit tris funkcijas: traucéto spéju atjaunosana,
individualo un socialo resursu nodrosinasana un disfunkcijas novérsana;

o H. Perlmena (H. Perlman, 1965): nodrosinot noteiktus pakalpojumus un
materialos resursus, ka ar1 psihologiski terapeitisko atbalstu un padomus,
darba ar gadijumu tiek modificéta vai nu piedzivota probléma, kas radu-
sies atseviska gadijjuma, vai ari veidi, ka persona tiek gala ar to, vai abi.
Darba ar gadijumu mérkis ir atjaunot vai pastiprinat, vai parveidot to
personu un gimenu socialo funkcioné$anu, kas saskaras ar gratibam
persona—persona saskarsmé vai personas un apstaklu sadursmé;

o A. Gitermena, K. Dzerména (A. Gitterman, C. Germain, 1976): socialie
darbinieki koncentréjas uz tris jomu dzives probléemam:

1) problémas un vajadzibas, kas saistitas ar uzdevumiem, kas savukart
saistiti ar parmainam dzivé;

2) problémas un vajadzibas, izmantojot un ietekméjot vides elementus;

3) problémas un vajadzibas, kas saistitas ar starppersonu $kérsliem, kas
kavé gimenes vai grupas darbu, jo attiecas uz pagaidu un / vai vides
uzdevumiem.

Sis definicijas ne tikai teorétiski iezimé sociala darba prakses robezas attie-
ciga attistibas posma, bet ari atspogulo profesijas identitates apzinasanas procesu
prakses un teorijas mijiedarbiba.

Prakses un teorijas mijiedarbiba ir ipa$s jautajums, kam javelti atseviska
diskusija. Saja raksta, atsaucoties uz H. Soidana (H. Soydan) pétijumu, minésu
vél kadu pieméru, kas uzskatami parada ideju attistibu mijiedarbiba starp teoriju
un praksi pirmajas socialo darbinieku paaudzés, no kuram esam guvusi un lidz
$odienai izmantojam teorijas pamatus un prieksstatus par strukturalo socialo
darbu un psihosocialo darbu (sk. 1. att.).

Gadsimta garuma, iedzilinoties socialo lietu kartiba, “partulkojot” sociala
darba praksi konceptualos jedzienos, miisdienas esam ieguvusi teorétisku izpratni,
kas ir socialais darbs attistiba.

! Soydan, H. Understanding Social Work in the History of Ideas. Research on Social Work
Practice. 2012, 22(5), 468-480, 471.
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Socialas problémas, Socialas problémas,
ko generé sabiedriba ko generé individi

No teorijas 1. Adenta darbiba 5 2. Psihologiska pieeja

uz praksi (Sensimons)
No prakses 3. Strukturalais socialais 4. Psihosocialais darbs
uz teoriju darbs (DZeina Adamsa) (Mérija Ricmonda)

1. attéls. Ideju attistiba mijiedarbiba starp teoriju un praksi??

Definicijas tiek fikséts, ka paplasinas un diferencéjas sociala darba prakses
lauks. Sociala darba attistiba ir cel§ no praksé balstitas profesijas izpratnes lidz
musdienu starptautiskajai definicijai, kura pirmo reizi sociala darba vésturé skaidri
noteikts, ka socialais darbs ir ari akadémiska disciplina.

Starptautiskas socialo darbinieku federacijas dota socialo darbinieku defi-
nicija: “Socialais darbs ir profesija un akadémiska disciplina, kas veicina socialas
parmainas un attistibu, socialo saliedétibu un iespéju radisanu patstavigai funk-
cionésanai sabiedriba un cilvéku atbrivi. Sociala taisniguma principi, cilvéktiesibas,
kolektiva atbildiba un ciena pret citadibu ir sociala darba centra. Balstoties uz
sociala darba teorijam, socialajam un humanitarajam zinatném un specialam
zinasanam, socialais darbs iesaista cilvékus un struktiiras, lai risinatu dzives prob-
lémas un izaicinajumus, un veicinatu labklajibu.”*

H. Soidans sava pétljjuma min $adu definiciju: “Akadémiska disciplina ir
noteikta apjoma uzkrato zinasanu un maci$anas apvienojuma institucionali-
z&ta parstavnieciba. Akadémiska disciplina biezi ir formalizéta ar izglitibas un
pétniecibas politiku, lai attistitu un uzturétu zinadanu, prasmju un macisanas
doménu.”*

Tas, ka $obrid socialie darbinieki Latvija, $kiet, “neruna viena profesio-
nala valoda”, norada uz nozimju mainu ne tikai profesijas ietvaros vien, bet

22 Soydan, H. Understanding Social Work in the History of Ideas. Research on Social Work
Practice. 2012, 22(5), 468-480, 478.

2 Global definition of social work. International Federation of Social Workers. 2014.
http://ifsw.org/

2t Soydan, H. Understanding Social Work in the History of Ideas. Research on Social Work
Practice. 2012, 22(5), 468-480, 472.
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plasgaka sociokultuiras telpa. Tadé] labak japulas ieskatities sabiedribas procesos
un ieraudzit parmainas un likumsakaribas, tas konceptualizét un sociala darba
profesionalas valodas telpa “iniciét” atjaunotu saturu (t. i., konstruét saturu, kas
atbilst $a briza realitatei). Pieméram, novadu izveido$anas regionalas reformas
rezultata sociala darba rakstura jau tagad arvien noteiktak ieziméjusi kopienas
darba formas. Savukart nevalstisko organizaciju attistianas it ka pasaka prieksa,
ka kopienas socialajam darbam ir potencials. Bet socialas saliedésanas un iesaistes
darbs ka sociala darba uzdevums (saskana ar starptautisko definiciju) konceptuala
limeni ir saistits ar jauniem, sociologijas teorijas labi zinamiem, bet socialaja darba
Latvija maz lietotiem teorétiskiem jédzieniem, pieméram, “socialais kapitals”,
“cilvekkapitals” un citiem.

Sociala darba profesionalas identitates apzina veidojas un pieaug tik daudz,
cik sociala darba “akadémiki” un “praktiki” spéj konceptuali atspogulot gan sabied-
ribas procesu daudzdimensionalas kompleksas parmainas, kas determiné sociala
darba raksturu attieciga vésturiska laika nogriezni, gan labo praksi.

Seit minétie un vél daudzi citi pieméri uzskatami parada, ka gadijumos, kuros
“akadémiki” un “praktiki” prot intelektuali satvert sava laikmeta garu un vaja-
dzibas, sociala darba profesijai tiek lauts attistities loti strauji.

Parlukojot situaciju Latvija, tas janem véra. Bez uzcitigas stradasanas ar
teorétiskas un metodologiskas identitates jautajumiem, metaforiski izsakoties,
pastav liela iespéja, ka ta ari dzivosim ar sérdienibas garu “miusu “kopigaja maja” -
sociala darba profesija”.

Citas macibu programmas -
vajag vai nevajag

Iespéjams, ka jagatavo citas macibu programmas, bet iespéjams ari, ka ne.
Ar1 §is jautajums ir jasaista ar socialo pieprasijumu.

Vismaz viena jautajuma gan sociala darba “akadémiki”, gan “praktiki”
musu valsti, Skiet, ir lidzigas domas, proti, ka sociala darba prakses lauks ir saistits
ar socialam problémam, kuru avots ir kompleksi sabiedribas parmainu un attis-
tibas procesi. To jau bija ievérojusi domataji pirms simts gadiem.

Valtera Grinvuda-Bi¢a (Walter Greenwood Beach) pagajusa gadsimta
sakuma pausta atzina ne vien nav novecojusi, bet ir ieguvusi apstiprinajumu mas-
dienas: “Vislielakas socialas sekas ir tam parmainam, kuras:

« maina iedzivotaju skaitu un izvietojumu;

« maina labumu pardali;

« veido jaunus kontaktus starp cilvékiem;

« vairo zinaSanu apjomu.
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Sadas parmainas nes lidzi jaunas vélmes un vajadzibas un lidz ar tam -
jaunus socialos idealus un, visbeidzot, parveido socialo mantojumu un socialo
kartibu.”*

Dazadu socialas attistibas trajektoriju mijiedarbiba rada aridzan socialo
problému variaciju daudzveidibu, izkristalizéjot ari jaunu socialo pieprasijumu
sociala darba profesija. Tas liek domat, ka viens no iespéjamiem sociala darba
attistibas celiem ir starpdisciplinaritate jeb starpnozaru perspektiva.

Rigas Stradina universitaté (RSU) veidojot sociala darba studiju programmas,
tiedi ar to tika sakts — ar neaizpildita sociala pieprasijuma noskaidro$anu.

Sogad (2017) sakusies jau otra desmitgade, kops Rigas Stradina universitaté
pastav un tiek attistitas sociala darba izglitibas programmas. Pasreiz augstskola
tas veido atsevi$ku socialas labklajibas izglitibas virzienu, un sociala darbinieka
profesiju var apgit bakalaura un magistra studiju programma, ka ari iespéjams
specializéties akadémiska joma, studéjot sociologijas doktorantiiras socialas poli-
tikas un sociala darba organizacijas apaksnozare.

Iesakuma pirms desmit gadiem bija profesora Aivara Vétras ideja, ka, attistot
rehabilitacijas sistému Latvija, specialistu komanda paliek neaizpildita sociala
darbinieka nisa, un, lai batu izglitotu rehabilitacijas specialistu pilna komanda,
lidzas fizioterapeitiem, ergoterapeitiem, audiologopédiem, uztura specialistiem
un citiem, jaattista ari socialo darbinieku studiju programma. Tadé] 2005. gada
tika nodibinata Sociala darba akadémiska skola. Tobrid visai plasa sociala darba
studiju programmu konkurencé Latvija pieteikt jaunu studiju programmu bija
nopietns izaicinajums. Tika izraudzita konceptuali atskiriga perspektiva — starp-
disciplinaritate, apvienojot sociala darba izglitibas un prakses standartu ar pamat-
zinasanam medicinas nozaré.

Akadémiska skola jau ir partapusi par Labklajibas un sociala darba katedru.
Nakusi klat jauni izaicinajumi, jaunas atbildibas un uzdevumi, kuri tiek gaiditi
no universitates limena augstakas izglitibas iestades struktarvienibas. Paraléli
tieSajam macibu darbam nozimiga akadémiskas dzives dala tiek atvéléta zinatnei,
pétniecibai, akadémiska personala kapacitates stiprinasanai, sadarbibas veido-
$anai profesionalas nozares lauka gan vietéja, gan starptautiska limeni, dodot
ieguldijumu nozares attistiba.

Péc desmit gadu pieredzes, vértéjot studiju rezultatus un sasniegumus, var
sacit, ka toreizéja izvéle ir attaisnojusies. Studiju programmas $aja laika kluvusas
ne vien pazistamas, bet ari interesantas studéjosajiem.

» Greenwood Beach, W. An introduction to sociology and social problems. Under the editor-
ship of William F. Ogburn. Houghton Miflin Company, 1925, 110.



SOCIALAIS DARBS: IZGLITIBA, PETNIECIBA, PRAKSE 2017 55

L. Vilka. Sociala darba izglitiba un prakse uz attistibas cela

Starpdisciplinaras perspektivas prieksrociba un galvenais ieguvums ir tas,
ka studiju programmas ir atvértas to pilnveidosanai un attistibai un tiek pavértas
iespéjas elastigi atbildét uz parmainam socialaja pieprasijuma. Var noteikti ap-
galvot, ka starpdisciplinara perspektiva gan ievelk jaunus vaibstus profesijas téla,
tacu nekada gadijuma neapdraud tas identitati.

Secinajumi

Vélreiz atgadinot raksta sakuma minéto MK dokumentu Par profesionala
sociala darba pamatnostadném 2014.-2020. gadam, var secinat, ka Pamatnostadnes
ir viens no labakajiem politiskajiem dokumentiem sociala darba pastavésanas laika
Latvija. Neuzsverot to, cik lieli ESF un valsts finansialie ieguldijumi atvéléti $aja
dokumenta paredzéto dazado aktivitasu ievieSanai, jaielakojas dzilak profesijas
attistibas likumsakaribas, un nakas atzit un pienemt to, ka Pamatnostadnes ar
stavokla analizi par 2010.-2011. gadu faktiski noslédz loti produktivu, reizém
pretrunigu, bet sociala darba profesijai Joti nozimigu attistibas célienu. Un ta
lielakais un labakais sasniegums ir nobriedusi profesionalu paaudze, kas tiesam
drikst teikt: “Més esam izaugusi, lai spétu runat par probléemam.”

Vienlaikus Pamatnostadném vajadzétu but ari atbalsta punktam, kas dotu
profesijai augstaka limena paatrinajumu attistibas virziena. Tas ir iesp&jams, par-
varot ikdienas rutinu un uz pagatni vérstu nostalgisku retoriku, vieta liekot sociala
darba profesionalu briedumam cienigu intelektualu rosibu.
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Janis Vetra

Augstakas izglitibas potencials
un iespéjas sociala darba
specialistu sagatavo$ana

Kvalificéti specialisti ir katras nozares viens no butiskakajiem resursiem.
Ta ir aksiomatiska patiesiba, un, protams, sociala darba joma nav iznémums.
Latvijas augstakas izglitibas sistéma sociala darba specialistu sagatavosanai ir
izdalits atsevisks studiju virziens ar Nr. 24 “Sociala labklajiba”. Tas nozime,
ka attiecigo studiju programmu kvalitates izvértéSana tiek veikta noskirti no
citiem studiju virzieniem un taja ka eksperti tiek iesaistiti §is nozares profe-
sionali. Tapat ari izglitibas klasifikacija izglitibas tematiskaja grupa Nr. 7 “Vese-
libas apripe un sociala labklajiba” ir izdalita atseviska izglitibas tematiska joma
“Sociala labklajiba” - tas savukart ir svarigi ne tikai no statistikas viedokla, bet
ari planojot un pienemot lémumus par valsts budzeta lidzeklu pieskirsanu $is
jomas programmu isteno$anai. Tadéjadi var konstatét, ka sociala labklajiba ka
atsevi$ka nozare augstakas izglitibas sektora ir labi strukturéta un tas robezas
skaidri iezimétas. Socialas labklajibas studiju virziena ir akreditétas gan pirma
limena profesionalas augstakas izglitibas (isa laika jeb koledzas), gan bakalaura,
gan magistra studiju programmas. Kopuma tas nav maz. Daudzas citas nozarés
par $adu reprezentaciju augstakas izglitibas sistéma var tikai sapnot.

Tiesa, joprojam nav atseviskas doktora limena studiju programmas. Sociala
darba pétniekiem nakas studét vairak vai mazak lidzigas doktorantaras studiju
programmas, ari iegiitais doktora grads ir kada radnieciga nozaré. Iemesls, doma-
jams, ir terminologijas raisits asociativo iespaidu konflikts Latvijas zinatnes padomes
ekspertu apzina, kas gadiem nevar akceptét domu, ka jédzieni “darbs” vai “labkla-
jiba”, lai arl “sociala”, var bt zinatnes nozares vai pétniecibas jomas nosaukuma.
Ja nav griekiska “logosa” vai vismaz fizikas vai kimijas, tad neka.

Par sociala darba specialistu izglitibas struktiiru var teikt, ka ta ir tuvu opti-
malai, turpreti struktiras efektivitates novértésanai nepiecieSama detalizétaka
analize.

Socialas labklajibas joma ir viena no retajam, kura ir apstiprinats politikas
planosanas dokuments “Par profesionala sociala darba attistibas pamatnostadném



58 SOCIALAIS DARBS: IZGLITIBA, PETNIECIBA, PRAKSE 2017

J. Vetra. Augstakas izglitibas potencials un iespé&jas sociala darba specialistu sagatavos$ana

2014.-2020. gadam” (apstiprinats ar Ministru kabineta 18.12.2013. rikojumu
Nr. 652, turpmak — Pamatnostadnes). Saja dokumenta tiek konstatétas vairakas
butiskas lietas, kas tiesi attiecas uz cilvékresursu nodrosinajumu sociala darba
nozaré. Pieméram, taja noradits, ka socialajos dienestos nodarbinato sociala
darba specialistu skaits (attieciba pret iedzivotaju skaitu) un kvalifikacija neat-
bilst normativajos aktos noteiktajam prasibam. Saskana ar Labklajibas ministrijas
aprékiniem, kas balstiti Pamatnostadnés, izriet vairaki secinajumi: lai varétu lidz
2020. gadam nodros$inat normativajos aktos noteikto prasibu izpildi attieciba uz
kvalificétu sociala darba specialistu skaitu un lai nodros$inatu ilgtspéjigu profe-
sionala sociala darba pakalpojumu attistibu, nepieciesams ik gadu pirmaja studiju
gada imatrikulét 205 studentus, t. sk. 150 pamatstudijas, 50 magistra studiju pro-
grammas un piecus doktorantiira.

Nemot véra, ka 2015. gada visos studiju limenos un studiju gados socialas
labklajibas joma bija 126 no valsts budzeta finansétas vietas, tas nozimé, ka Lab-
klajibas ministrijas ierosinajums paredz tuvakajos tris gados no valsts budzeta
finanséto vietu skaitu socialas labklajibas joma kapinat par aptuveni 80-85 %.

Labklajibas ministrija ir apzinajusi situaciju augstakas izglitibas sektora:
kuras augstskolas un koledzas ir akreditétas attiecigas studiju programmas, kur
ir nepieciesamie resursi un kapacitate, lai §ads strauj$ no valsts budzeta finanséto
vietu skaita pieaugums transformeétos atbilstosi sagatavotu specialistu piepladuma
sociala darba nozaré. Attieciba uz nozares attistibai nepieciesamo valsts budzeta
vietu skaitu un to sadalijumu starp augstakas izglitibas institiicijam Labklajibas
ministrijas un Augstakas izglitibas padomes prieksstati sakrit. Atliek tikai kads
“sikums” - atrast finan$u avotus §is izpratnes materializé$anai.

Faktiskais stavoklis ar valsts budzeta vietu nodro$inajumu 2016. gada izgli-
tibas tematiskaja joma “Sociala labklajiba” ir $ads.

Pirma limena profesionalas augstakas izglitibas programmas ir 217 no valsts
budzeta finansétas vietas (Daugavpils Medicinas koledza un Latvijas Universitates
Paula Stradina Medicinas koledza), t. sk. socialaja apripé — 137, bet socialaja reha-
bilitacija — 80. No kopéja koledzas limena valsts budzeta vietu skaita socialas lab-
klajibas studijam atveéléts 7,8 % vietu, kas uzskatams par iespéjam un vajadzibam
atbilstosu raditaju.

Bakalaura un profesionalajas studiju programmas ir 84 no valsts budzeta
finansétas vietas (Liepajas Universitaté, Rézeknes Tehnologiju akadémija un Rigas
Stradina universitaté), kas no $i studiju limena valsti kopuma veido 0,48 %.

Magistra studiju programmas ir 33 no valsts budzeta finansétas vietas
(Latvijas Universitaté, Liepajas Universitaté un Rigas Stradina universitaté), kas
no $§i studiju limena valsti kopuma veido 0,74 %.
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Doktora studiju programmas, ka jau minéts, no valsts budzeta finansétu vietu
nav. Svarigi piebilst, ka doktorantiiras vietu péc batibas nav tikai divas jomas -
socialaja labklajiba, ka ari civilaja un militaraja aizsardziba.

Socialas labklajibas virziena bakalaura un magistra studiju programmas
valsts budzeta vietu skaits ne tikai batu, bet ir japalielina. Iepretim sabiedriska
sektora, t. i., valsts un pasvaldibu, socialas drosibas funkciju nozimibai, to iste-
no$anai atvélétais valsts budzeta vietu skaits par pietiekamu ir uzskatams tikai
koledzas, bet augstskolas tas ir vairak ka nepietiekams. Diemzél pasreizéja valsts
budZeta ietvaros nav jomas, no kuras atvélét naudu socialajai labklajibai. Vairakos
izglitibas politikas planosanas dokumentos pamatoti tiek noradits, ka janodro$ina
studijas ta sauktajas STEM jomas - dabaszinatnés, tehnologijas, inzenierzinatnés
un matematika, lai batu kaut cik pamatotas ceribas uz sekmigu tautsaimniecibas
attistibu. Nemot véra acimredzamo nepiecieSamibu nodrosinat studiju vietas ari ar
adekvatu finansu piepildijumu, ne tikai STEM joma, bet ari citos studiju virzienos
valsts budzeta vietu skaits 2016. gada ir samazinajies. Turklat valsts resursi tiek
koncentréti valsts dibinatajas augstskolas, lai mazinatu fragmentaciju un palieli-
natu investiciju izmanto$anas efektivitati.

Tas ir sliktas zinas attieciba uz socialas labklajibas jomas studiju pro-
grammam, kas vienlidz plasi ir parstavétas gan valsts dibinatajas, gan privatajas
augstakas izglitibas instittcijas. Nav nekada pamata rékinaties ar valsts budzeta
lidzek]u pieaugumu no Izglitibas un zinatnes ministrijas vai citu nozaru minis-
trijam, kuru padotiba ir augstskolas vai koledzas, budzeta programmam “Augsta-
kajai izglitibai”. Ari privata sektora augstskolam un koledzam rékinaties ar valsts
budzeta lidzeklu pieskirumu socialas labklajibas studiju programmu isteno$anai
nav pamatotu iemeslu. Lai ar1 MK noteikumi paredz $ada pieskiruma iespéjamibu,
finansu lidzeklu trakuma apstaklos darbojas Augstskolu likuma norma, ka aug-
stakas izglitibas institaicijas finansé to dibinatajs.

Sociala darba nozares dalibniekiem, pasvaldibam kopa ar Labklajibas minis-
trijas amatpersonam jaizveérté iespéjas rast lidzeklus specialistu sagatavo$anai
nozares riciba esoso resursu ietvaros. Protams, var turpinat taktiku, ko Labklajibas
ministrija profesionali vairakus gadus ir realizéjusi, — labklajibas nozare pasita
un Izglitibas un zinatnes ministrija sagatavo sociala darba nozarei nepiecieSamo
specialistu skaitu. Ta teikt, katra ministrija nodarbojas ar savam specifiskajam
funkcijam. Diemzél $1 taktika nozimé prakses aizvieto§anu ar teoriju. Valsts
budzetu sagatavo Ministru kabinets, kura ir visi ministri, un augstakajai izglitibai,
cik nu ir tas naudas atvéléts, tik ir.

Tadeé] racionali, skiet, ari sociala darba nozaré lakoties péc pieredzes citas
ministrijas, kas savas nozares vajadzibam specialistus gatavo no pasu ministriju
budzeta. Tas ir iespéjams gan attiecigas ministrijas padotiba esosajas augstakas
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izglitibas institiicijas, pieméram, Veselibas ministrijai — Rigas Stradina universitaté
vai Kultairas ministrijai — tris makslas akadémijas, gan pasatot specialistus kada no
Latvijas augstskolam, ka to dara Iekslietu ministrija Rigas Stradina universitates
Juridiskaja fakultate.

Laba valsts parvaldiba ir svariga, principi ir svarigi, ministriju funkciju no-
skirtiba ir svariga, valsts un pasvaldibu lomu sadalijums ir svarigs! Bet augstakas
izglitibas studiju programmu Istenos$anai, ari socialas labklajibas joma, ir vajadzigi
konkréti un ne mazi lidzekli. Turklat finanséjumam ir jabat stabilam, prognozé-
jamam, lai ieguldijumi transformétos gaiditaja efekta, proti, sociala darba nozares
veiktspéjas kapuma, kuru nodrosinatu kvalificéti specialisti pietiekama skaita.
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Marika Lotko

Eiropas Sociala darba skolu
asociacijas aktualitates

Eiropas Sociala darba skolu asociacija (European Association of Schools of
Social Work, EASSW) dibinata 1995. gada un ir Starptautiskas sociala darba skolu
asociacijas (International Association of Schools of Social Work, IASSW') parstave
Eiropa. EASSW apvieno vairak neka 300 sociala darba izglitotajus (augstakas
izglitibas iestades, fakultates, institticijas, programmas, kuras nodrosina sociala
darba profesionalu izglitodanu).

Asociacijas vizija Eiropa tiek skatita ka sociali taisnigs regions ar augstu
sociala darba izglitibas kvalitati, kas veicina vienotibu un atbalsta dazadibu.
EASSW misija ir veicinat socialo taisnigumu un attistit kvalitativu izglitibu un
apmacibu, lai istenotu sociala darba praksi, nodrosinatu socialos pakalpojumus
un gadatu par socialas labklajibas likumdo$anas realizaciju Eiropa.

EASSW uzdevumi saistiti ar izglito$anas socialaja darba attistis$anu un uzla-
bosanu, pilnveidojot izglitibas standartus socialaja darba; nodrosinot biedriem
atbalstu seminaru, darba grupu, Ipasu programmu un izglitibas veida; atbalstot
kopigus kursus un regionalas vai tematiskas tik§anas; atbalstot pétniecibu sociala
darba izglitiba; ietekméjot likumdevéjus sociala darba izglitibas joma.

EASSW centralizéto darbibu realizé izpildvaras komiteja, kura strada pre-
zidents, viceprezidents, sekretars, gramatvedis un biedri (lidz 11). Izpildvaras
komitejas biedri parstav sadas valstis: Latviju, Spaniju, Somiju, Lielbritaniju,
Horvatiju, Kipru, Rumaniju, Zviedriju, Vaciju, Portugali, Italiju, Niderlandi,
Franciju un Turciju. Izpildvaras komitejas biedriem uzticétas kopéjas sociala darba
izglitotaju intereses Eiropa, nevis atsevisku valstu intereses.

EASSW 2015.-2017. gada perioda sasniegumi:

1) EASSW interneta vietnes jauna dizaina izveide, kas pavérusi dazadas

dalibas iespéjas tas biedriem;

2) parstradati un apstiprinati EASSW statuti;

3) noorganizéta konference “Social work education in Europe: Challenging

boundaries, promoting a sustainable future”;

4) 2016. gada izpildvaras komitejas tik§anas laika Vilpa izstradats strate-

giskais plans 2016.-2020. gadam;



62 SOCIALAIS DARBS: IZGLITIBA, PETNIECIBA, PRAKSE 2017

M. Lotko. Eiropas Sociala darba skolu asociacijas aktualitates

5) EASSW biedru aptauja par stratégisko planu 2016.-2020. gadam;

6) izpildvaras komitejas loceklu darba turpinasana darba grupas stratégis-

kaja plana definéto uzdevumu izpildei.

Darba grupas tika sadalitas atbilstigi stratégiska plana uzdevumiem, un
katrai grupai, ko veido atseviski izpildvaras komitejas locekli, ir savs koordi-
nators. Galvenie darba grupu darbibas virzieni ir §adi: darbs ar mazo projektu
pieteikumiem, interneta vietnes uzturésana, socialo mediju izmantosana, jauna
informativa biletena sagatavo$ana reizi ceturksni, EASSW sadarbibas ar citam
definésana, sadarbibas ligumu paraugu izveide u. tml.

Atsaucoties uz aptauju, kuras mérkis bija izzinat asociacijas biedru stra-
tégiska plana vértéjumu, tika iegisti $adi rezultati (atbildes tika vértétas dia-
pazona no viena punkta, kas nozimeéja “ne ipasi svarigs”, lidz pieciem - “loti
svarigs”). Respondenti EASSW vértéja ka spécigu organizaciju, kurai ir daudz
biedru (vidéjais vértéjums bija 4,43 punkti); vini uzskatija, ka tiks radita iespéja
aktivak un vienkarsak iesaistities EASSW aktivitatés (4,42) un ka asociacija
stiprina EASSW izglitibas mérkus (4,52); ka eso$a komunikacija starp esosajiem
un potencialajiem biedriem tiks uzlabota (4,39); respondenti cer, ka asociacija
biedriem nodrosinas atbalstu, rikojot dazadus regionalus pasakumus (4,32);
ka rikota konference reizi divos gados stiprinas un uzlabos sociala darba izgli-
tibu (4,39).

Vértéjot jomas, kuras varétu uzlabot, anketésanas respondenti uzsvéra, ka
vélas lielaku caurspidigumu un biedru iesaisti lémumu pienemsana, vini vélas rast
iespéju iepazities ar citam dalibas / biedru institacijam, ka ari vini ieteica uzlabot
interneta vietni (jaunais dizains tika prezentéts konferencé julija), kura japublice
sociala darba izglitibas labas prakses, EASSW jaklast atpazistamakai Eiropa, vél
nepiecieS$ama detalizéta audita publikacija par finansu izlietojumu.

2017. gada julija EASSW sadarbiba ar UNAFORIS' organizéja konferenci
“Social work education in Europe: Challenging boundaries, promoting a sustain-
able future”, kas notika Parizé, un to var uzskatit par lielako konferenci Eiropa,
kas aktualizé&jusi ar sociala darba izglitibu saistitus jautdjumus. Konferencé pieda-
lijas 1200 dalibnieki (sociala darba izglitotaji, studenti un socialo pakalpojumu
sanémeéji) no 40 valstim, parstavot piecus kontinentus. Konferences laika tika
organizétas 140 paralélas sesijas, simpoziji, meistarklases, posteru prezentacijas,
plenarsesijas, videoprezentacijas u. tml.

! Union Nationale des Acteurs de Formation et de Recherche en Intervention Sociale
(fran¢u val.) - Socialas intervences macibu un pétjjumu dalibnieku nacionala savieniba.
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Marika Lotko (attéla no labas) Eiropas Sociala darba skolu asociacijas organizétaja
konferencé Parizé, Francija

DE  RECHERCHES

Ldon = b L e oo 0w W ey

Sociala darba izglitibas jautajumiem veltitaja konferencé “Social work education
in Europe: Challenging boundaries, promoting a sustainable future”
2017. gada vasara Parizé, Francija
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Konferencé tika aplikotas ¢etras galvenas témas:

1) metodologija, pétijumi un inovativa prakse sociala darba izglitiba;

2) sociala darba studiju kursu un macibu programmu attistiba;

3) étiskie jautajumi - étikas pasniegSana un étikas pasniedzéja statuss;

4) strukturalie un organizatoriskie apstakli un profesionalais statuss.

Konferences laika tika diskutéts par vairakam aktualitatém, pieméram, par
neoliberalisma ietekmi socialaja joma: likumdosanu, nodrodinatiem socialiem
pakalpojumiem, ietekmi uz sociala darba izglitibu, étisku socialo darbinieku
izglito$anu, sociala darba izglitibas harmonizésanu (izglitibas limeniem, studiju
programmu saturu), veselibas sistémas privatizaciju, sociala darba politizaciju
un mobilizaciju, pilsoniskas savienibas nozimigumu, sociala darba studentu
sagatavo$anu praksei (viniem nepiecieSsamas zinasanas, prasmes, kvalitates,
iesaistiSana aktivitaSu pasakumos), sociala darba studiju programmu absolventu
nodarbinatibu, socialo pakalpojumu privatizaciju, sociala darba izglitibas akadeé-
miskuma nozimigumu, izglitibas akadémisko aspektu ka vienu no profesionalisma
pilariem, sociala darba profesijas statusu, studiju laika iegtito zinasanu parneses
uz praksi nodrosinasanu, pétniecibas stiprinasanu u. c.

Konferences téZu gramata jau tagad ir pieejama interneta,> ka ari konfe-
rences prezentacijas biis pieejamas EASSW interneta vietné.

Konferences gaita tika rikota generala asambleja, kuras laika tika apstiprinati
jaunie EASSW statti, ievéléti jauni izpildvaras komitejas biedri, ka ari biedriem
tika sniegta informacija par EASSW aktivitatém. levéléta amata termina beigSanas
deé] izpildvaras komiteju pameta kolégi no Lietuvas, Danijas, Portugales, Bosnijas
un Hercegovinas. Vinus aizstas kolégi no Rumanijas, Kipras un Portugales. Ar
izpildvaras komitejas locekliem var iepazities EASSW interneta vietné.’

Institacijas vai profesionali, kuri vélas klat par EASSW biedriem, pietei-
vairakus ieguvumus katram biedram: ipasu pieeju EASSW jaunizveidotajai inter-
neta vietnei, kura biedri var iegtit dazadu specializétu informaciju: publikacijas,
ieteikumus un diskusijas tie$saisté; biedri, apvienojoties komandas, var pieteikt
projektus par dazadam témam, kas saistitas ar sociala darba izglitibu. Kopéjais

rencés, kas tiek rikotas vienreiz divos gados, un biedriem piedalisanas pieejama

2 Social work education in Europe: Challenging boundaries, promoting a sustainable future.

Paris, 2017. https://drive.google.com/file/d/0B_z6gT6kwbN7LTNsbTg3UDBDeE0/view
* Executive Committee (EC) members. EASSW. 2017. https://www.eassw.org/about/team/
* EASSW. https://www.eassw.org/


https://drive.google.com/file/d/0B_z6gT6kwbN7LTNsbTg3UDBDeE0/view
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no asociacijas izpildvaras komitejas locekliem.

Tie interesenti, kuri vél nav kluvusi par asociacijas biedriem, varéja izméginat
jaunas EASSW interneta vietnes piedavatas iespéjas un lidz 2017. gada beigam
bez maksas registrét savu individualo dalibu, izmantojot kupona kodu free2017
un piesakoties interneta vietné, kur atrodams skaidrojoss video par registracijas
procesu.® Aktivitates limenis interneta vietné bus atkarigs no katra biedra akti-
vitates un ieguldijuma. Diskusijas piedava iespé&ju radit sociala darba izglitotaju
kopienu Eiropas limeni, lai apspriestu dazadus jautajumus, meklétu padomus, ka
ari dalitos ar labo pieredzi.

EASSW rikotie pasakumi dod iespéju iegut aktualo informaciju sociala
darba izglitiba Eiropas limeni, aktivi piedalities dazadas diskusijas, atrast sev
piemérotako sadarbibas partneri, sanemt nepiecieS§amo atbalstu un padomus
sociala darba studiju programmu nodrosinasanas procesa.
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Daniels Markovics

Socialais darbs Slovakija

Iepazistinot ar sociala darba attistibas svarigakajam un raksturigakajam
iezimém musdienu Slovakija, vispirms japievérsas sociala darba pirmsakumiem,
svarigakajiem vésturiskajiem pagrieziena punktiem, kam bijusi nozimiga ietekme
uz socialo darbu musdienas un kas nostiprina masdienu atzinumu par socialo
darbu ka zinatnisku disciplinu.

Saja publikacija tiek raksturotas galvenas profesionalas biedribas Slovakija,
t. i, asociacijas, kuras apvienojusies sociala darba veicgji.

Ievads

Pasreizéjo stavokli sociala darba profesija Slovakija var raksturot ar dive-
jadam noskanojuma tendencém. No vienas puses, socialie darbinieki ir priecigi,
jo pienemts jauns Sociala darba likums, no otras puses, ir manams, ka sociala
darbinieka profesionalais statuss joprojam nav noveértéts. Socialo darbu studéjoso
un universitates absolventu skaits sasniedz tukstosus, tomér tikai dala no viniem
strada sava specialitate.

Laika, kad tik loti pieprasiti ir tehniskas un ekonomikas jomas specia-
listi, arvien mazak jauniesu piesakas sociala darba studijam. Dazas sociala darba
vakances, pieméram, darbam ar mérka grupam, tikai péc ménesiem ilgas meklé-
$anas tiek aizpilditas.

Sa raksta mérkis ir iezimét un analizét svarigakos socidla darba aspektus
Slovakija, tacu publikacijas apjoms ir ierobezots, tadé] sociala darba evoliciju
centidos atklat galvenokart par laiku péc 1989. gada, ka ari raksturosu likum-
dosanu, praksi un izglitibu sociala darba joma.

Sis apskats iepazistina ar slovaku dzivi un iestadém, un tas balstits galveno-
kart uz slovaku bibliografiskiem un informativiem avotiem.

Sociala darba attistibas pagrieziena punkti

Socialais darbs Slovakija ir ciesi saistits ar empiriskajam un intelektua-
lajam zinaganam, kas mantotas no ta laika, kad Slovakija bija dala no Habsburgu
monarhijas (Austroungarijas impérijas) un Cehoslovakijas (1918.-1939. gada un
1945.-1992. gada). lelukojoties senaka pagatné, redzams, ka par socialo jomu
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liecina vairaki svarigi véstures avoti, kas ieklauj kristigo macibu par milestibu
pret savu tuvako, palidzibu cilvékiem vinu vajadzibas un Eiropas humanismu.
Socialo darbu Slovakija butiski ir ietekméjusi anglu, amerikanu un vacu pieredze.

20. gs. pirmaja pusé Cehoslovakijas pirmas republikas laika vietéjo sociala
darba definiciju formuléja Marija KrakeSova (Marie Krakesovd)." Ar teorétis-
kam un praktiskam aktivitatém socialo darbu atbalstija Alise Masarikova (Alice
Masarykova), pirma Cehoslovakijas prezidenta Tomasa Garika Masarika (Tomds
Garrigue Masaryk) meita.

1948. un 1989. gads ir svarigu vésturisku pagriezienu punkti, kam ir liela
nozime socialaja darba Slovakija.

Péc 1948. gada, lidz ar ta saukto “darbalauzu uzvaru”, mainijas politiska un
sociala atmosféra. No jauna reformétaja Cehoslovakija, tapat ka citviet Austrumu
bloka, ielauzas socialisms. Komunistiskas ideologijas pamata bija nepiecieS$amiba
péc kopéja ipasuma razosana, kam vajadzéja uzlabot darbalauzu $kiras dzivi un
noverst socialas problémas.? “Centralas planosanas modelis, kas bija parpemts no
Padomju Savienibas, tika ieviests ari socialas politikas un socialas apripes sféra -
ta toreiz sauca socialo darbu.”™ Tika uzskatits, ka péc skiru atskiribu izzusanas
ari socialas problémas, ka kapitalisma paliekas, izzudis. Toreiz socialais darbs
tika veikts galvenokart uznémumos un veselibas apripé. Pétnieciba tika fokuséta
galvenokart uz darbu un stradaganas apstakliem.

Iniciativa atjaunot izglitibu sociala darba joma 20. gadsimta 60. gados netika
politiski pietiekami atbalstita. Tomeér 1968. gada tika nodibinata Socialo darbi-
nieku biedriba (Spolocnost socidlnych pracovnikov), kas turpinaja tas tradicijas
un darbu, ko ieprieks veica biedriba ar tadu pasu nosaukumu, - ta bija dibinata
1921. gada, bet likvidéta 1951. gada.*

Komunistu valdibas kri$ana Cehoslovakija notika 1989. gada, un to dévéja
par Samta revoliiciju, jo varas parnemsana notika nevardarbigi.

Tris gadus vélak, 1993. gada 1. janvari, Cehoslovakija péc abpuséjas vieno-
$anas tika sadalita Cehija un Slovakija. Socialas un politiskas izmainas, kas notika
péc tam, diezgan butiski ietekméja socialas sféras talako attistibu. To pierada gan
socialas politikas transformacija, gan citi soli, lai uzlabotu sociala darba praktiskos
un teorétiskos aspektus Slovakija.

! Brnula, P, Kodymova, P., Michelovd, R. Marie Krakesovd, priekopnicka tedrie socidlnej prace
v Ceskoslovensku. Bratislava: Iris, 2014.

2 Brnula, P. Socidlna prdca: Dejiny, teérie a metddy. Bratislava: Iris, 2012.

3 Siklov4, J. Socialni préce v nasem staté od druhé svétové valky do soucasnosti. In: Matousek, O.
Zdklady socidlni prdace. Praha: Portdl, 2001, 140.

* Levicka, J., Levickd, K., Koval¢ikova, N. et al. Identita slovenskej socidlnej prdce. Trnava:
Typi Universitatis Tyrnaviensis, 2015.
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Jaunizveidotaja sabiedriba situacija bija smaga, sevi$ki romu minoritatei,
t.i., apméram pusmiljonam cilvéku. Izmainas ipasi skara gimenes, un palielinajas
personu ar atkaribam skaits.

Slovaku sabiedriba (populacija) noveco, un §i tendence ir 1idziga ka citviet
Eiropa. Gan §is, gan citu problému dé] socialaja darba Slovakija pasreiz ir lieli
izaicinajumi.

Socialais darbs ka zinatne

Socialo darbu var uzskatit par zinatnisku disciplinu, praktisku nodarbo-
$anos un akadémiskas izpétes sféru. Slovaku akadémiskie spéki atbalsta globalo
sociala darba definiciju, kas tika formuléta 2014. gada Melburna.®

Socialais darbs Slovakija tiek uztverts ka diezgan nesen ieviesta multi-
disciplinara, praktiski lietojama zinatniska joma - vienlidz ka praktiska nodarbo-
$anas un ari zinatnes atzars.

Sociala darba pétnieki pievérsas galvenokart problematiskiem socialajiem
fenomeniem. Tie tiek aprakstiti un izskaidroti, fokuséjoties uz to izcelsmes un
attistibas procesiem, ka ari turpmakam izmainu tendencém, to iespé&jamiem risi-
najumiem un novérsanu. Tiek pétitas un attistitas ari sociala darba metodes un
metodologija, veidojot sociala darba modelus.® Tiek izmantota socialo zinatnu
metodologija un kvalitativas, ka ar1 kvantitativas izpétes stratégijas.

Saskana ar Martina Smuteka (Martin Smutek) un Ondreja Naceradskija
(Ondrej Naceradsky) atzinam’ sociala darba izpéti var veikt visur, kur ir nepiecie-
$ams uzzinat sabiedribas vai klientu viedoklus par socialajam vajadzibam un pakal-
pojumiem, ka ari tur, kur nepiecieSams izpétit socialas iejauksanas efektivitati
(pieméram, valsts sektora, sabiedriskaja administracija (parvaldé) vai bezpelnas
sektora). Japiebilst, ka ari pasi socialie darbinieki biezi ir sociala darba izpétes
prieksmets, fokuséjoties uz vinu uzskatiem un pieredzi.

Socialisma laika akadémiskas sociala darba studiju programmas nebija,
tapéc sociala darba macibspéku pienakumus péc 1989. gada uznémas eksperti no
citiem sektoriem, pieméram, no pedagogijas, psihologijas un andragogijas jomas.
Vini parstavéja disciplinas, kuras galvenokart robezojas ar socialo darbu. Viniem
pievienojas ari specialisti no tam zinatnes jomam, kas ieklauj politiku un tiesibas.

> IFSW. Global Definition of Social Work. 2014. http://ifsw.org/get-involved/global-defini-
tion-of-social-work/

¢ Zilova, A. Kapitoly z tedrie socidlnej prdce. Zilina: Edis, 2000.

7 Smutek, M., Naceradsky, O. Metody a techniky vyzkumu. No: Encyklopedie socidlni price.
Praha: Portal, 2013, 525-530.
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Slovakijai ir cie$a saikne ar Cehijas Republiku, tapéc éehu ekspertu, pie-
meéram, Oldriha Matouseka (Old#ich Matousek), Libora Musila (Libor Musil),
Libora Novosada (Libor Novosad), teorétiskie darbi un prakse ietekmé socialo
darbu Slovakija.
institiitu pasniedzéjiem. Pieminésu $eit tikai dazus: Stefanu Strizenecu (Stefan
StrieZzenec, 1938-2006), kas publikacija “Sociala darba teorija un metodologija”
(The Theory and Methodology of Social Work), kas publicéta 2005. gada, aizsta-
véja socialo darbu ka neatkarigu disciplinu; Annu Tokarovu (Anna Tokarovd,
1946-2013), kuras gramata “Socialais darbs” (Socidlna prdca) joprojam ir gal-
venais informacijas avots sociala darba studentiem; Janu Gaburu (Jdn Gabura),
kurs ir socialas padomdosanas pionieris; Annu Zilovu (Anna Zilovd), kas ir ietek-
méjusi sociala darba teoriju; savukart Jana Levicka (Jana Levickd) ir fokuséjusies
uz sociala darba vésturi un sociologiju.

Socialaja darba ir iespéjams iegiit docenta vai pat profesora akadémisko
vietu. Tas ir zinatniski pedagogisks (akadémisks) nosaukums. Ta pieskirsana notiek
Slovakijas Republikas prezidenta pili divas reizes gada, un to veic pats prezidents.
Tacu sociala darba nozimigumu joprojam laiku pa laikam ap$auba citu nozaru
zinatnieki, pieméram, psihologi vai sociologi.

Visprestizakais periodiskais izdevums par sociala darba jautajumiem ¢ehu
un slovaku vidé ir Socidlni prdce | Socidlna prica, kam ir starptautiska redkolégija.
Zurnals $obrid pretendé uz ievietosanu Scopus a Web of Sciences datubaze.

Socialais darbs ka praktiska
nodarbosanas (profesija)

Socialais darbs ir profesionala aktivitate, kuras uzdevums ir identificét,
atrisinat vai samazinat individualas vai grupas (kopienas) socialas problémas, ka
ari negativu vides ietekmi.

Socialais darbs galvenokart tiek fokuséts uz cilvéku ka individu, t. i., per-
sonu, kas pati karto un noveérteé savas gritas situacijas risinajuma opcijas, ka ari
kontrolé savu dzivi un atbild par saviem lémumiem. Sociala darba ka zinatniskas
izpétes lauka konteksta cilvéks ienem socialas izpétes objekta vietu.® Socialais
darbs aptver ari aktivitates, kas dod iespéju klientiem attistit prasmes un stipras
puses, lai uzlabotu socialo funkcionésanu.’

8 Zilova, A. Kapitoly z tedrie socidlnej prdce. Zilina: Edis, 2000.
® Ambrosino, R. et al. Social work and social welfare. An introduction. Brooks / Cole, Cengage
Learning, 2012.
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Atjaunojot socialo darbu Slovakija, pirmaja desmitgadé “pievienojas cina
par profesijas pienems$anu. Péksnas socialekonomiskas izmainas, kas norisi-
najas péc 1990. gada, nebija pietiekosas, lai skatitu visu citada gaisma ka pirms
1989. gada novembra, lai mainitu Jauzu uzskatus (vienalga, profesionalu vai
sabiedribas kopuma).

Bija gruti panakt kadu pienemsanas pazimi un uzticibu profesijai, kura,
péc cilvéku uzskatiem, vairuma gadijumu asociéjas tikai ar administrativo darbu,
noteikumu striktu ievéro$anu, kura nebija nepiecie§ama speciala izglitiba un
kas pildija gandriz tikai papilddarbibu funkcijas, palidzot kadam svarigakam,
specializétam profesijam”.!°

1997. gada Zilina Slovakijas Socialo darbinieku asociacija (Asocidcia socidl-
nych pracovnikov na Slovensku) oficiali pienéma Slovakijas Republikas Socialo
darbinieku étikas kodeksu.

Socialo darbu Slovakija butiski ietekméja nozari reguléjosa likuma pie-
nemsana. Slovakijas Nacionalaja padomeé tas tika iesniegts 2014. gada 9. julija ar
nosaukumu “Likums par socialo darbu un profesionalas darbibas noteikumiem
gimenes un socialo lietu sféra”. Likums ir spéka kop$ 2015. gada, un, pateicoties
tam, tika ieviestas vairakas parmainas:

o sociala darba sféra drikst stradat tikai socialaja darba magistra gradu

ieguvusie;

o bakalaura grada ieguvéji var klat par sociala darba asistentiem;

o paredzéts izveidot socialo darbinieku kameru (asociaciju);

o tiek reguléti ari socialo darbinieku muzizglitibas akreditacijas un reali-

zacijas nosacfjumi."

Diemzél likuma ir dazas nepilnibas: tiek ierobezota sociala darba vide;
socialo darbinieku izglitiba noteikts, ka nepilna laika studijas un mazizglitibas
studiju kursi ir par maksu, bet pilna laika studijas valsts universitatés ir par brivu;
tiek pielauta ar birokratijas un izmaksu palielinaganas, kas saistita ar kameras
darbibu un dazadu atlauju sanemsanu.

Sociala darbinieka amata apraksts ir ieklauts Slovakijas Nacionalaja profe-
siju sistéma: socialais darbinieks (darbiniece) izskata, péta cilvéku dzives sarezgitas
situacijas, atpazistot vina atkaribas; socialais darbinieks (darbiniece) koordiné un
veic profesionalas aktivitates ka socialais padomdevéjs, strada ar klientiem ielu
sociala darba un socialas reintegrésanas joma.

1 Levicka, J., Levickd, K., Koval¢ikova, N. et al. Identita slovenskej socidlnej prdce. Trnava:
Typi Universitatis Tyrnaviensis, 2015, 197.

11 Zakon o socidlnej praci a o podmienkach na vykon niektorych odbornych ¢innosti v oblasti
socialnych veci a rodiny a o zmene a doplneni niektorych zakonov: Zakon ¢. 219/ 2014 Z. z.
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2014-219


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2014-219
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Socialais darbinieks var veikt socialo darbu ka darba néméjs vai arstata
darbinieks, kas uztur neatkarigu sociala darba praksi.

Socialie darbinieki ir dazadas Slovakijas iestadés. Vini strada socialo pakalpo-
jumu iestadés, nodarbinatibas dienestos, kopienu centros, slimnicas, bérnunamos,
krizu un parkvalifikacijas centros, hospisos un pédéjos gados — ari pamatskolas.
Socialajam darbiniekam, kas strada specializéta sociala darba sféra, ir tiesibas uz
specializéta sociala darbinieka nosaukumu.

Socialais darbs un izglitibas veidi

Socialo darbinieku starptautiska federacija ir noteikusi kritérijus, lai lautu
veikt socialo praksi, — nepiecieS$ama vismaz tris gadu koledza vai universitaté iegiita
izglitiba. Tas nozimé, ka visiem nakamajiem socialajiem darbiniekiem Slovakija
jabtut apguvusiem sociala darba studiju programmu vismaz bakalaura limeni.

Slovakija ir vairaku pakapju sociala darba izglitiba. Socialaja darba pamat-
izglitibu iespéjams iegut atbilstigi Starptautiskas standartizétas izglitibas klasifi-
kacijas (The International Standard Classification of Education, ISCE) 3. limenim
(augstaka videja izglitiba) vidusskola, studéjot sociala izglitotaja studiju pro-
grammu. Ta tiek apguta Cetros gados arl pedagogijas vai socialaja akadémija, kas
piedava $adu studiju programmu, un studijas tiek pabeigtas, nokartojot valsts
eksamenu, kas tiek saukts maturita (gradacija). Savukart ISCE 4. pakapes (péc
vidusskolas, bez augstakas izglitibas) iegiSanai studenti var pieteikties uz sociali
juridiskajam studijam, kas ilgst divus gadus. Vini apgust kvalifikacijas studiju
programmu un nosléguma karto valsts eksamenu, profesionalo maturita.

So programmu absolventi spéj sekmigi stradat ar klientiem un sadarboties
ar iestadém. Studiju programmas ir pamats talakai profesionalajai un personiskajai
attistibai, darba inovacijam un zina$anu un prasmju padzilinasanai. Absolventi ir
atvérti jaunam sociala darba tendencém un metodém, tomér vini vél nevar stradat
ka socialie darbinieki. Studijas ir atbilstiga sagatavoSanas universitates izglitibai.

Sociala darba studijas ir dala no Slovakijas augstskolu izglitibas sistémas
(ISCE 5) kop$ 1990. gada. 1992. gada vecakaja Slovakijas universitaté (Comenius
University) Bratislava tika nodibinata Sociala darba nodala. Turpmakaja laika
jaunas nodalas tika izveidotas ari PreSova, Trnava, Ruzomberoka, Kosicé u. c., pie-
davajot bakalaura, magistra un doktora grada socialaja darba iegiisanas iespéjas.

Paslaik studenti var pieteikties septinas sabiedriskajas universitatés, valsts
universitaté un divas privatajas augstakas izglitibas iestadeés.

Dienas pilna laika studijas sabiedriskajas un valsts universitatés ir bezmaksas.
Pilna laika doktora programmas gadijuma (ISCE 6) studentam tiek garantéta
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ikménesa stipendija 556 eiro apméra (2016. gada). Tomér $ads izglitibas limenis
neakadémiska darba vidé tiek uztverts ka parmeérigs. Neklatienes un privatajas
skolas ir maksas studijas.

Bakalaura gradu var iegut tris gadu laika, magistra gradu - divu gadu laika
un doktora gradu iespéjams iegut tris lidz ¢etru gadu laika, studgjot klatieng, vai
piecos gados, ja students izlemj macities neklatiené.

Vispopularaka no sociala darba studiju programmam ir “Socialais darbs”.
Bakalaura grada iegtiSanai tiek piedavatas ari citas programmas, pieméram, par
preventivo socialo darbu, socialo darbu veselibas apripé, labdaribu un socialo
apripi, socialo darbu ar gimeném.

Magistra gradu var iegiit $adas programmas: socialais darbs, padomdo$ana
un sociala komunikacija un praktiskais socialais darbs. Savukart doktora gradu var
iegut, studéjot socialo darbu, socialo darbu sabiedriskaja un socialo pakalpojumu
sféra, misijas un labdaribas aktivitasu attistibu. Socialas apripes un padomdevéja,
ka ari socialas pedagogijas programmas ir lidzigas iepriek§ minétajam, tacu tas
neatbilst Sociala darba likuma prasibam.

Nesen ieviestajai iespéjai ieguit bakalaura gradu $aja joma ir zems prestizs
gan slovaku studentu, gan darba devéju vida. Tadé] vairums studéjoso censas
iegit magistra gradu.

Diem?zél socialais darbs ir otrs zemak apmaksatais darbs, lai gan ta veicéjiem
nepiecieSama universitates izglitiba (sociala darbinieka vidéja alga ir 586 eiro,
savukart vidéja alga Slovakija ir 883 eiro).

Visvairak pieprasitas sociala darba studijas bija pirms 2011. gada. Daudzu
iestazu darbiniekiem vajadzéja ieguit universitates izglitibu, lai vini drikstétu
turpinat stradat. Programma tika piemérota neklatienes studijam, lai socialo
apdrosinasanas iestazu (Socidlna poistovria) un pilsétu (pasvaldibu) iestazu darbi-
nieki izlemtu to apgut, kaut ari péc programmas pabeigsanas vini nestradatu ka
socialie darbinieki, bet drizak batu konsultanti vai menedzeri.

Sociala darba asociacijas

Slovakija ir vairakas asociacijas, kas apvieno palidzibas jomas profesionalus.
Svarigaka ir Slovakijas Socialo darbinieku un sociala darba asistentu kamera
(Slovenskd komora socidlnych pracovnikov a asistentov socidlnej prdce).'* Ta ir

12 Bylaw of the Slovak Chamber of Social Workers and Social Work Assistants (Statut
Slovenskej komory socialnych pracovnikov a asistentov socidlnej prace). Ministerstvo prdce,
socidlnych veci a rodiny SR. 2015. https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-
socialna-pomoc/socialna-praca/statut-komory.pdf


https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialna-praca/statut-komory.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialna-praca/statut-komory.pdf
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neatkariga, nepolitiska, autonoma profesionala organizacija, kas apvieno socialos
darbiniekus un sociala darba asistentus. Tas galvenie pienakumi ir uzturét un
publicét biedru sarakstu, aizsargat savu biedru tiesibas un intereses, kas sais-
titas ar darba uzdevumu veiks$anas efektivitati, biedru bezmaksas konsultésanu
sociala darba jautajumos, atlauju un disciplinaro parkapumu novértésanu, ka ari
sertifikatu un universitates diplomu verifikaciju.

Kamerai uzticéts izsniegt atlaujas autonomas prakses veiksanai. Turklat ta
izvérté biedru priekslikumus, ieteikumus, sidzibas, problémas, iek$éjos notei-
kumus un sociala darbinieka un sociala darba asistenta étikas kodeksu.

Tas svarigako uzdevumu loka ieklauta ari socialo darbinieku un sociala
darba asistentu profesionala statusa aizsardziba, palidziba $1 darba socialas veér-
tibas palielinasanai un veicinasanai, izdodot sociala darba prakses regulas un
uzsverot ta augstos standartus, komentéjot likumus un citus stratégiskus doku-
mentus, ka ari izvértéjot neatkariga sociala darbinieka talakizglitibu.

Par kameras biedriem var klat tikai praktiski stradajosi socialie darbinieki
un sociala darba asistenti. Sociala darba pasniedzéji nevar klat par kameras
biedriem.

Sociala darba pasniedzéju un sociala darba iestazu darbinieku nodala
apvienota Sociala darba izglitotaju asociacija (Asocidcia vzdeldvatelov v socidlnej
prdci).”® Grupas mérkis ir paplasinat savu biedru teorétiskas zinasanas un praktiskas
iemanas sociala darba sféra.

Asociacijas biedri ir pasniedzgji un doktorantiiras studenti, kas strada noda-
las, kur studé nakamie socialie darbinieki. Asociacijai vél ir $adi uzdevumi: komu-
nikacija ar sabiedriskas administracijas agentairam, izglitibas standartu izveide un
inovacija, to uzraudziba un ievie$ana izglitibas sistéma, ekspertu uzskatu apstrade,
izveidojot, ievie$ot un ievérojot noteiktos standartus.

Darbojas ari Supervizoru un socialo padomdevéju asociacija (Asocidcia
supervizorov a socidglnych poradcov),** kas palidz paplasinat profesionalas zinasanas
un praktiskas iemanas sociala darba sféra, atbalstot izglitibu un organizéjot maci-
bas un izdevéjdarbibu. Ta apvieno cilvékus, kas darbojas ka uzraugi un asistéjosie
profesionali.

13 Bylaw of Association of Social Work Educators (Stanovy Asociacie vzdelavatelov v socialnej
praci na Slovensku). AVSPSR. 2015. http://avspsr.weebly.com/

1 Bylaw of Association of supervisors and social counsellors (Stanovy Asocidcie supervizorov
a socialnych poradcov). ASSP. 2000. http://www.assp.sk/


http://avspsr.weebly.com
http://www.assp.sk/
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Secinajumi

Jaunais sociala darba likums, Socialo darbinieku un sociala darba asistentu
kameras izveide, ka ari jaunakajas zinatniskajas monografijas pausto atzinu izman-
toSana socialaja darba ir palidzéjusi paaugstinat sociala darba statusu Slovakija.

Pédéja dekade liels izaicinajums bija internacionalizét Slovakijas sociala
darba sistému, un drosi var teikt, ka $1 tendence vél palielinasies.

Vél viens svarigs izaicinajums ir parliecinat sabiedribu, ka darbs, kuru veic
socialie darbinieki, ir svarigs, un palidzét palielinat ta vértibu, lai profesionali, kas
$aja sféra strada ar lepnumu un atbildibu, tiktu novértéti.
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Lolita Vilka

Vasaras skola: socialas
uznémejdarbibas potencials
socialas ieklausanas veicinasanai

Vasaras skola 2017. gada julija bija viena no praktiski orientétam aktivitatém
Valsts pétijjumu programmas projekta “Socialo un politisko transformaciju trajek-
torijas Latvija péckrizes perioda”. Projekta istenotaji — Rigas Stradina universitates
Labklajibas un sociala darba katedras un Sociologijas un psihologijas katedras
docétaji, ka ari vinu sadarbibas partneri - Vidzemes Augstskolas kolégi.

Sociala integracija, nodarbinatiba un apmaciba ir atslégvardi socialajam
problémam, kuru risinagana ir aktuala vairakam socialajam grupam musu sabied-
riba: jaunie$iem bezdarba situacija un ar nepietiekamam zina$anam un prasmém,
ilgstodiem bezdarbniekiem darbspéjiga vecuma, pirmspensijas vecuma cilvékiem,
personam ar gariga rakstura traucéjumiem un veselibas stavokla dél ierobe-
zotam funkcionésanas spéjam un personam ar dazadam socialas funkcionésanas
gratibam.

Socialie darbinieki un socialie pedagogi ik dienu sava darba prakseé saskaras
ar $o socialo grupu parstavjiem, piesaistot resursus un mekléjot risindjumus situa-
cijas uzlabosanai, tapéc jaunu pieeju un metozu apgtsana arvien ir profesionalu
vitala vajadziba. Ta noteica nepieciesamibu uz Vasaras skolu aicinat tiesi $o jomu
specialistus no visiem novadiem. Vasaras skolas norisi atbalstija Tukuma novada
Socialais dienests.

Latvija sociala uznémeéjdarbiba sakusi attistities nesen, lai gan daudzas
valstis $aja zina ir uzkrata bagatiga pieredze un veikti daudzi pétijumi par socialas
uznéméjdarbibas ietekmi uz socialo problému risinasanu. Dazadu socialo uzneé-
mumu tipu un veidu starpa Eiropas valstis Ipada nozime ir tiem socialajiem
uznémumiem, kuru mérkis ir veicinat nodarbinatibu, personas ar nodarbinatibas
problémam integréjot darba videé.

EKOSOC-LV Vasaras skolas mérkis bija veidot interaktivu platformu
zinasanu un pieredzes apmainai, mekl&jot jaunus skatpunktus profesionalas
kapacitates bagatinasanai starp profesionaliem. Tika arl meklétas atbildes uz
aktualiem jautajumiem: ka §is pieredzes iespéjams parnemt Latvijas apstaklos
un vai esam gatavi inovativiem risindjumiem socialo pakalpojumu attisti$ana?
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Savukart Vasaras skolas (tas moto: socialas uznémeéjdarbibas potencials socialas
ieklau$anas veicinasanai) tematiskais vadmotivs bija §ads: darbs, nodarbinatiba
un nodarbinamiba, daritspéja, maciSanas un sociala uznémeéjdarbiba.

Darba ieklaujosi socialie uznémumi (work integration social enterprises)
palidz parvarét parejosa bezdarba situacijas (pieméram, Portugalé, Belgija); rada
pasu finansétas darbavietas (Francija); sekmé profesionalo integraciju (pieméram,
subsidésanas instrumentu lietoSana tika un tiek praktizéta Portugalé, Zviedrija,
Irija, Belgija) un socialos uznémumus, kas veicina nodarbinatibu ar socializaciju
produktivas aktivitates veidos (Francija, Belgija, Spanija). Japiebilst, ka sociali-
zacija produktivas aktivitates veidos tiek orientéta uz cilvékiem ar psihologiskam
vai socialam problémam, ka ari personam ar izteiktiem funkcionaliem traucé-
jumiem, kuru dé] $ie cilvéki nevar atrast darbu atvérta darba tirgt.'

Vasaras skolas “Socialas uznéméjdarbibas potencials socialas ieklausanas veicinasanai”
radosa nodarbiba “Socialas inovacijas socialai uznémejdarbibai”
Slokenbeka 2017. gada jalija

! Social Enterprise: A new model for poverty reduction and employment generation: An exam-
ination of the concept and practice in Europe and the Commonwealth of Independent States.
UNDP Regional Bureau for Europeandthe Commonwealth of Independent States,2008,26.http://
www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/poverty-reduction/inclusive_devel-
opment/social_enterpriseanewmodelforpovertyreductionandemploymentgenera.html


http://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/poverty-reduction/inclusive_development/social_enterpriseanewmodelforpovertyreductionandemploymentgenera.html
http://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/poverty-reduction/inclusive_development/social_enterpriseanewmodelforpovertyreductionandemploymentgenera.html
http://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/poverty-reduction/inclusive_development/social_enterpriseanewmodelforpovertyreductionandemploymentgenera.html
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Latvija viena no svarigam socialo pakalpojumu attistidanas stratégijam ir
deinstitucionalizacija, kas — paraléli socialajai uznémeéjdarbibai - bija ari viens no
Vasaras skolas tematiem, un ar savu pétijjumu rezultatiem par $o tému iepazistinaja
Anna Broka un Hanna Mihailova (Vidzemes Augstskola, VA). Bet diskusija par
socialas uznémeéjdarbibas sasaistiS$anu ar deinstitucionalizaciju savu redzéjumu
izklastija Gatartas pansionata direktors, sociala darba magistrs Aivars Damroze
(RSU), saskatot socialo darbu sociala uznémuma modeli ka vienu no iespéjamiem
risinajumiem, kas varétu laut cilvékiem ar gariga rakstura traucéjumiem atteikties
no no institucionalas apripes un pamazam savu funkcioné$anas spéju robezas
sakt dzivot patstavigi. Socialas uznémeéjdarbibas ieguvums ir ne tikai darbavietu
radiSana, kas ir svarigs resurss deinstitucionalizacijas Isteno$ana, bet ari (inter-
pretéjot sociala kapitala terminos) socialas uznéméjdarbibas pieeja, kas vairo
piederibas sajitu, atbildibu un abpuséjibu, un sava zina ta ir pat vissvarigaka, lai
nodrosinatu cienigu, patstavigu dzivi personam ar gariga rakstura traucéjumiem,
integréjoties kopiena.

Vasaras skolas programma bija ietvertas pétijumu rezultatu prezentacijas
un diskusijas, radosas darbnicas un institucionalas vizites. Vasaras skolu vadija
Ilvija Razgale (RSU).

Vasaras skolas programma

Petijumu rezultatu prezentacijas:

« Socialas politikas transformacija Latvija péckrizes perioda
(F. Rajevska, VA);

o Daritspéjas pieeja un ieklaujosa darba tirgus teorétiskie modeli”

(T. Lace, RSU);

» Nodarbinamibas faktors nodarbinatibas problému risinasana
(L. Vilka, RSU);

« Darba vidé balstitu macibu ieviesana Latvija (L. Golc¢a, VA);

« Socialas investicijas pirmsskolas izglitiba (L. Kale, K. Reima, VA);

« Socialie pakalpojumi un risinajumi darba ar personam, kuram ir vajas
socialas (dzives) prasmes, un personam ar intelektualiem traucéjumiem
(A. Broka, H. Mihailova, VA);

« Sociala uznémiba un socialais uznémums socialaja darba: izaicinajums
socialajiem darbiniekiem (L. Vilka, RSU);

o Socialas uznéméjdarbibas modelis Raunas novada (A. Damroze,
RSU absolvents, pansionata “Gatarta” direktors);

 Latvijas Samariesu apvienibas piedavato socialo pakalpojumu iespéjas
pasvaldibas (V. Kleinbergs, Latvijas Samarie$u apvieniba);

o Cela uzilgtspéju (E. Vilkina, biedriba “Ceribu sparni”).
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Radosas darbnicas:

« interaktiva darbnica “Ideju banka” (U. Meiberga, RSU absolvente);
« “Ziepju gatavosanas ABC - no valasprieka lidz uznémeéjdarbibai!”
(A. Abele, RSU);
o darbnica pie zalu sievas “Mohito” (E. Paidere, SIA “Jaundiri” darbiniece);
o interaktiva lekcija “Permakultiru vieda saimniekosana”
(G. Jekabsone, permakultiiru eksperte).

Institucionalas vizites un pieredzes apmaina:

« grupu dzivoklis socialo pakalpojumu centra “Mezrozites” Irlava;
o dienas apripes centrs “Saime” un “Saimite” Tukuma;
« Valguma Baskaju taka - uznémeéjdarbibas piemérs.

Valsts petijumu programmas “Tautsaimniecibas transformacija, gudra
izaugsme, parvaldiba un tiesiskais ietvars valsts un sabiedribas ilgtspejigai
attistibai - jaunas pieejas ilgtspéjigas zinasanu sabiedribas veidosanai
(EKOSOC-LV)” pasakums.



Inese Strauta, Lolita Vilka

Socialais darbs darba vide
nodarbinamibas veicinasanai

Kopsavilkums

Jau pagajusa gadsimta pédéja ceturksni darba pienakumu un gimenes dzives
lidzsvarosanas probléma daudzas pasaules valstis tika aktualizéta ne vien darba
sociologijas pétijumos, bet ari sociala darba joma. Sa jautadjuma aktualitate tika
argumentéta ar straujam parmainam industrialaja sektora: “Socialo darbinieku
pasreizéja ieinteresétiba “darba pasaulé” un pieaugosas nodarbinatibas iespéjas
$aja joma ir ekonomisko, politisko, socialo, demografisko un juridisko mainigo
spéku saspéles sekas pédéjo divdesmit gadu laika.™

Si raksta noliiks ir iepazistinat ar sociala darba pieredzi razosanas (indus-
trialaja) sektora pasaulé un rosinat socialos darbiniekus uz sociali inovativiem
risinajumiem nodarbinamibas veicinagana dazadam socialam grupam.

Sievietes ar bérniem ir viena no tam sabiedribas grupam, kam pastav augsts
socialas ievainojamibas risks. Rapes par bérniem un majas dzives pienakumi biezi
ir iz8kirosi faktori, kas nostada mati nevienlidzigu iespé&ju pozicijas attieciba pret
paréjiem sabiedribas locekliem.

Raksts ir balstits uz pétijumu “Sieviete darba tirgti péc bérna kopsanas atva-
linajuma” (2016), kura tika pétiti nosacijumi un pakalpojumu nepiecie§amiba, lai
veicinatu sievietes nodarbinamibu péc bérna kopsanas atvalinajuma.

Atslégvardi: nodarbinamiba, darba pienakumu un gimenes dzives lidzsva-
ro$ana, nodarbinamibas barjeras, darba vides socialais darbs.

! Straussner, S. L. A. Occupational Social Work Today: An Overview. In: Occupational Social
Work Today. NY: The Haworth Press, Inc., 1990, 1-17.
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Ievads

Sociala darbinieka profesija konceptuals pamatjédziens ir “cilvéks vidé”. Darba
vide ir viena no vietam, kura saistita ar loti nozimigu cilvéka dzives dalu, jo darbs
ir svarigu materialo un nematerialo vajadzibu nodrosinasanas pamata. Tacu biezi
vien darbu grati savienot ar personiskajam vai gimenes interesém un vajadzibam.

Pardomas raisa ari fakts, ka no 2010. lidz 2016. gadam palielinajies to cilvéku
skaits, kas strada divos darbos (no 37,5 tiukstosiem lidz 51 tiukstotim), blakusdarba
pavadot lidz 20 un vairak darba stundam nedéla.’

Darba un gimenes dzives lidzsvarosanas jautajums pédéjo desmit gadu laika
Latvija klast arvien aktualaks.’

Viena no ipasi izteiktam musdienu iezimém ir sievieSu lomas palielinaganas
industrija jeb t. s. darbaspéka feminizé$anas.* Saprotams, ka §i tendence ierosina
plasu problému loku, tostarp dzimumu lidztiesibas jautajumu un sievietes spéju
savienot darba un gimenes dzivi.

Nodarbinamibas terminologija
un aktualitate

Darba un gimenes dzives sabalansésana ir atkariga no daudziem faktoriem:
darba kultaras, personiskiem, vides faktoriem, resursiem, pakalpojumiem u. tml.
To mijiedarbiba var vairot spriedzi darba vai gimené, vai abos. No nodarbinatibas
skatpunkta raugoties, $ie faktori biezi kltst par nodarbinamibas barjeram, daz-
kart radot situacijas, kuras darbs un gimenes dzive klist nesavienojami. Pétijumi
apstiprina, ka darba-gimenes vai gimenes-darba konflikti, kas rodas, parklajoties
darba pienakumiem ar lomam gimené, pozitivi korelé ar stresu gimené un darba.’

2 Darbaspéka apsekojuma galvenie raditaji 2016. gada. Statistisko datu krajums. Centrala
statistikas parvalde. Riga, 2017. http://www.csb.gov.Iv/sites/default/files/nr_17 darbaspe-
ka_apsekojuma_galvenie_raditaji_2016_gada_17_00_lv_en.pdf

* Korpa, V. Darba un gimenes dzives saskanosana privata sektora organizacijas: promo-
cijas darbs. Riga: Latvijas Universitate, 2012.; Traubergs, M. Labklajibas ministrijas preses
konferencé un seminara “Darba un gimenes dzives lidzsvars Latvijas darba tirgd” prezen-
tacija par TNS pétijumu Darba un gimenes dzives saskanos$ana, 13.05.2016.

* Googins, B. Work / family conflicts: Private lives-public responses. New York: Auburn.
No: Bargal, D. Occupational social work roles: The Future Development of Occupational
Social Work. Social Services in the Workplace: Repositioning Occupational Social Work in
the New Millennium. The Haworth Press, Inc., 2000, 139-156.

> Kulik, L., Liberman, G. Work-Family Conflict, Resources, and Role Set Density: Assessing
Their Effects on Distress Among Working Mothers. Journal of Career Development. 2010,
40(5), 445-465.


http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr_17_darbaspeka_apsekojuma_galvenie_raditaji_2016_gada_17_00_lv_en.pdf
http://www.csb.gov.lv/sites/default/files/nr_17_darbaspeka_apsekojuma_galvenie_raditaji_2016_gada_17_00_lv_en.pdf
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Termins “nodarbinamiba” (employability) plasi tiek lietots nodarbinatibas
politika kops pagajusa gadsimta 90. gadiem. Bet §a termina vésturiska sakotne ir
rodama Lielbritanija, Vacija, Francija un ASV jau pagajusa gadsimta 50. gados, kad
to lietoja dazados kontekstos, pieméram, attiecinot nodarbinamibas jédzienu uz
personam ar funkcionaliem ierobezojumiem iepretim darba tirgus prasibam, vai
ari cits piemérs — interaktiva nodarbinamiba (interactive employability) -, atzistot
darba devéja lomu personas adaptésanas procesa darba videé.®

Ronalds Makkvaids (Ronald McQuid) un Kolins Lindsijs (Colin Lindsay)
izdala savstarpéji saistitus tris galvenos komponentus, kas ietekmé cilvéka nodar-
binamibu:

1) individualos faktorus;

2) personigos apstaklus;

3) aréjos faktorus.”

Individualie faktori ietver pamata prasmes un personas kompetenci, per-
sonigie apstakli — vairakus socialekonomiska konteksta faktorus, kas saistiti ar
cilvéka socialajiem un sadzives apstakliem. Argjie faktori ietver $adus nodarbina-
mibu ietekméjosus faktorus: darbaspéka pieprasijumu, ar nodarbinatibu saistitos
sabiedriskos atbalsta pakalpojumus u. c.

Termins “nodarbinatiba” (employment) galvenokart raksturo darbavietu
piedavajumu, savukart “nodarbinamiba” tiek attiecinata uz spé&ju pienemt un
realizét $o piedavajumu.

Nodarbinamiba nozimé - derigs nodarbinasanai, Longmena Biznesa anglu
vardnica $is apziméjums tiek skaidrots ar $adu piemeéru: “Uznémeéji ir atbildigi
par to, lai stradajosie ilgstosi saglabatu nodarbinamibu.”

Nodarbinamiba ir ari viens no elastdrosibas raditajiem.’ Termina “elast-
drosiba” tiek apvienots elastigums un drosiba. Elastdrosiba atspogulo centienus
saskanot darba devéja elastibu ar individa drosibu.”

¢ McQuaid, R. W, Lindsay, C. The Concept of Employability. Urban Studies. February 2005,
42(2), 197-219, 200-202.

7 Turpat, 200.

8 Longman Business English Dictionary. New ed. Pearson Education Limited, 2007, p. 176.

® Ekonomiski aktivo iedzivotaju nodarbinamibas uzlabosana Latvija: ekspertize. Garciems:
Economic prognosis centre, 2013. http://www.lbas.Iv/upload/stuff/201311/ekonomiski_
aktivo_iedzivotaju_nodarbinamibas_uzlabosana.pdf

10 Saltana, R. Dz. Elastdrosiba: ietekme uz muZilgu karjeras atbalstu. Jiveskiles Universitate,
Somijas Izglitibas pétniecibas institits, 2011-2012. http://viaa.gov.lv/files/news/19710/flexi-
curity_elgpn_concept_note_ronald_finalize_ts_9.pdf


http://www.lbas.lv/upload/stuff/201311/ekonomiski_aktivo_iedzivotaju_nodarbinamibas_uzlabosana.pdf
http://www.lbas.lv/upload/stuff/201311/ekonomiski_aktivo_iedzivotaju_nodarbinamibas_uzlabosana.pdf
http://viaa.gov.lv/files/news/19710/flexicurity_elgpn_concept_note_ronald_finalize_ts_9.pdf
http://viaa.gov.lv/files/news/19710/flexicurity_elgpn_concept_note_ronald_finalize_ts_9.pdf
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1. tabula. Personu grupas ar pastavigam problémam ieklauties darba tirgu
un to raksturojums'

Nestradajosas mates Mazizglitoti, laukos dzivojosi Labi izglitotas mates,
ar mazu bérnu (11 %¥) viriesi, apgadnieki (11 %*) kas nestrada (6 %¥)
25-39 gadi 30-39 gadi 30-39 gadi
Precéjusas, dzivo kopdzivé Precéjusies, dzivo kopdzivé Precéjusas
Darba pieredze > 10 gadi Darba pieredze > 10 gadi

Augstaka izglitiba

Augstaka izglitiba Loti zema izglitiba (galvenokart
Bérni lidz 6 gadu vecumam Bérni lidz 6 gadu vecumam Bérni

Lauku iedzivotajas Lauku iedzivotaji Pilsétu iedzivotajas
Partneris strada Partnere nestrada Partneris strada

* Procenti no personu kopskaita, kuram ir pastavigas problémas ieklauties darba tirga.

Latvija ir izstradats dokuments “Par ieklaujosas nodarbinatibas pamatno-
stadném 2015.-2020. gadam”™'?, un taja, raksturojot personu grupas ar pastavigam
problémam ieklauties darba tirgt, atzimétas vairakas socialas grupas, kuras viens
no indikatoriem ir §ads: bérni gimené un nestradajosa mate (sk. 1. tab.).

Seit pieminéto nodarbinamibas faktoru saistiba ar elastdrosibu, ka ari $eit
minétas personu grupas ar problémam ieklauties darba tirgii liek domat ari par
sociali inovativu pakalpojumu pieaugo$u vajadzibu darba pienakumu un gimenes
dzives lidzsvarosanai, lai sekmétu sievie$u, kuram ir bérni, nodarbinamibu.

Sieviete darba tirgi péc bérna
kop$anas atvalinajuma

Valsts pétljuma programmas projekta “Socialo un politisko transformaciju
trajektorijas Latvija péckrizes perioda” Rigas Stradina universitaté (RSU) tika
veikti vairaki pétjjumi, tostarp sociala darba magistres Ineses Strautas pétijums
“Sieviete darba tirgi péc bérna kopsanas atvalinajuma”. Sa pétijuma mérkis bija
noskaidrot sievietes ar bérnu ka darba némeéjas nodarbinamibas apgrutinajumus

! Saltana, R. Dz. Elastdrosiba: ietekme uz miuiZilgu karjeras atbalstu. Jiveskiles Universitate,
Somijas Izglitibas pétniecibas instittts, 2011-2012, 18. att. http://viaa.gov.lv/files/news/19710/
flexicurity_elgpn_concept_note_ronald_finalize_ts_9.pdf.

12 Par ieklaujosas nodarbindtibas pamatnostadném 2015.-2020. gadam. Ministru kabineta
rikojums Nr. 244. Riga, 12.05.2015. https:/likumi.lv/ta/id/273969-par-ieklaujosas-nodar-
binatibas-pamatnostadnem-2015-2020-gadam


http://viaa.gov.lv/files/news/19710/flexicurity_elgpn_concept_note_ronald_finalize_ts_9.pdf
http://viaa.gov.lv/files/news/19710/flexicurity_elgpn_concept_note_ronald_finalize_ts_9.pdf
https://likumi.lv/ta/id/273969-par-ieklaujosas-nodarbinatibas-pamatnostadnem-2015-2020-gadam
https://likumi.lv/ta/id/273969-par-ieklaujosas-nodarbinatibas-pamatnostadnem-2015-2020-gadam
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péc bérna kop$anas atvalinajuma. Pétjjuma rezultata diskusijai ka inovativs
atbalsta risindjums tika piedavata darba vides sociala darba perspektiva.

Riga un Pieriga tika izraudziti septini mazie uznémumi (darbinieku skaits -
aptuveni 50 algotu darbinieku), 12 vidéjie (aptuveni 250 darbinieku) un 10 lielie
uzpémumi (aptuveni 500 darbinieku), kuros darba attiecibas atradas potencialas
respondentes. Tika aptaujatas 100 $o uznémumu (iestazu) darbinieces, t. i., sievietes
ar bérniem, kuras atgriezusas darba péc bérna kop$anas atvalindjuma lidz bérna
tris gadu vecuma sasniegsanai.

Pétijuma tika izmantota ar1 Latvijas Republikas tiesibsarga izstradata anketa,
kura tika lietota tiesibsarga pétijjuma 2012. gada. Nemérktiecigas atlases veida
papildus tika aptaujatas 100 sievietes, kuras nestrada autoru ieprieks izraudzitajos
uznémumos (iestadés). Sada pieeja deva iespéju salidzinat izmainas pédéjo piecu
gadu laika. Kopa pétijuma piedalijas 200 sievietes. Vidéjais respondentu vecums
bija apméram 32 gadi.

Saja raksta atspogulota neliela dala no iegatajiem rezultatiem, kas ilustré
darba pienakumu un gimenes dzives lidzsvarosanas problému, kuru nepiecieams
risinat.

Apkopojot uznémumos stradajoso 100 sieviesu atbildes par passajiatu péc
atgrieSanas darba, vinu teiktais apstiprinaja, ka 69 % aptaujato sievieSu ir prieci-
gas par atgriesanos darba, dalgji izjat prieku 25 % sieviesu. Tomér 6 % aptaujas
dalibniecu atzina, ka nepriecajas par atgrieanos darba. Sieviesu atbildes, ka daléji
izjut prieku vai neizjat prieku atgriezties darba, norada, ka tresdala aptaujato sie-
vie$u ar bérniem apzinas gaidamas griitibas apvienot darbu un riipes par bérniem.

Savukart piektdala (20 %) sieviesu atbildéja, ka jitas nedrodas par savu dar-
bavietu, par nedros$ibas iemesliem minot, ka vél nav beidzies parbaudes laiks, ka
misdienas nevar justies drosi. Tiek minéta ari darba devéja nelabvéliga attieksme,
bérna bieza slimo$ana, parmainas uznémuma vadiba, neatbilstiga izglitiba, pasas
vélme dzivé kaut ko mainit, sezonals darbs, konkurence, nepatika pret savu darbu.

Ikdiena savienojot algotu darbu ar bérna apripi, 29,5 % sievie$u sastopas ar
emocionalam problémam (gruti koncentréties darbam, jo domas ir par bérnu);
26,7 % ir finansiala rakstura problémas (pieméram, dargi aukles pakalpojumi,
péksni, neparedzéti izdevumi - zalu iegadei bérnam u. tml.); 14,3 % sievie$u skar
nesaprotos$a darba devéja attieksme; 12,4 % sievie$u nacies mainit darbu bérna
deé]. Tiek minéti $adi iemesli: saspringts darba grafiks, parak gara darbdiena un
nepietiekams brivais laiks, ko veltit bérnam, nepietieckamas socialas garantijas,
neizdevigs teritorialais izvietojums — darbs parak talu no majam, problémas laika
iznemt bérnu no bérnudarza; komandéjumi, kuri neapmierina ne mati, ne bérnu.
37 % sievies$u atziméja, ka vinam nepietiek laika, lai parapétos par sevi. Tika
ari jautats, vai raizes par darbavietas saglabasanu ietekmé sieviesu lémumu par
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nakama bérna radiSanu. Apstiprinosas atbildes tika sanemtas 33 % gadijumu.
Tatad gandriz treSdala aptaujato uztraucas par savas darbavietas saglabasanu. Tas
ir nedrosibas raditajs un demografiju bremzéjoss faktors.

Péc ieguitajiem datiem var secinat, ka tendence atgriezties un ieklauties
darba tirgi péc bérna kops$anas atvalinajuma sievietém ir tad, kad bérns sasniedzis
1,5-1,7 gadu vecumu, kas ari sakrit ar laiku, kad sievietes darbavieta vairs netiek
saglabata, jo likums to neparedz.

Socialais darbs razosanas
(industrialaja) sektora

Latvija $obrid socialie darbinieki nav tiesa veida iesaistiti nodarbinatibas
problému risinasana. Tacu daudzas valstis (Vacija, Australija, Izraéla, Niderlande,
Indija, ASV) jau vairak neka 70 gadu pastav specializacija “darba vides socialais
darbinieks”, kurs$ pievérsas to problému risinasanai, kas rodas darba vide."

Literattiras avotos darba vides socialais darbinieks tiek saukts ari par indus-
trialo (industrial) un nodarbinatibas (occupational) specialistu, bet dazkart ari par
personala socidlo darbinieku (personal social worker). Sie nosaukumi tiek lietoti
sinonimu nozimé. Saja raksta nodarbinatibas (occupational) socialais darbinieks
tiek déveéts par darba vides socialo darbinieku.

Darba vides socialo darbu (occupational social work) plasa nozimé var definét
ka specializétu sociala darba praksi, kura tiek risinatas cilvéka un darba kopienas
socialas vajadzibas, lietojot dazadu intervenci, kuras mérkis ir veicinat optimalu
pielagosanos starp atseviskam personam un vidi, kura tas atrodas. Saja konteksta
nodarbinatibas socialais darbinieks var pievérsties plasa spektra individualam un
gimenes vajadzibam, attiecibam organizaciju ieksiené un plagakiem jautajumiem
par attiecibam darba sféra sabiedriba kopuma.'

1959. gada Socialo darbinieku starptautiskas federacijas (International
Federation of Social Workers, IFSW') Dortmundes sanaksmé tika apspriests starp-
tautiskas studiju grupas zinojums par personala sociala darbinieka funkcijam
un darba metodém (Report of the International Studygroup on the Function and
Working Methods of the Personnel Social Workers)."” Jautajums par personala socialo
darbinieku bija kluvis aktuals straujo industrializacijas procesu izraisito parmainu

B Iversen, R. R. Occupational social work and job retention supports: An international
perspective. International social work. SAGE. 1998, 44(3), 342.

4 Ranjana, S. Social Work in Industrial Sector. Indira Gandhi National Open University.
http://www.ignou.ac.in/upload/bswe-02-block4-unit-19-small%20size.pdf

5 Report of the International Studygroup on the Function and Working Methods of
the Personnel Social Workers. IFSW. http://cdn.ifsw.org/assets/ifsw_34833-6.pdf


http://www.ignou.ac.in/upload/bswe-02-block4-unit-19-small%20size.pdf
http://cdn.ifsw.org/assets/ifsw_34833-6.pdf
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dé]. Mehanizacija, racionalizacija, ka ari automatisko iekartu ievie$ana razosana
un urbanizacija acimredzami ietekméja cilvéku dzivi ta, ka “dzive un attiecibas
starp cilvékiem arvien vairak un vairak aizvirzijas prom no dabas un bija kluvusas
sarezgitakas. [..] Tas radija nepiecieSamibu pievérsties “cilvéka faktoram”.¢

Saskana ar Dortmundes zinojumu (1959) socialajam darbam industrija ir
tris meérki:

1) palidzét jebkurai personai vai personu grupai pielagoties darba situacijai
un apmierinat darba vides prasibas (problémas, kas rodas $iem individiem
vai arl grupam, var bt izraisitas vai rasties darba vidé, ka ari darba situa-
ciju nelabveligi var ietekmét apstakli, kas neizriet no darba situacijas);

2) rosinat vadibu pielagot darba situaciju darbinieku socialajam vaja-
dzibam;

3) palidzét darba “kopienai” kopuma funkcionét labaka veida.”

Cilvékresursi ir vissvarigakais jautajums katra razo$anas organizacija, tapéc
visdazadakajas komponentés, kas uz tiem attiecas, ripnieciska uznémuma indi-
vidualizéta uzmaniba tiek pievérsta ari personiskam problémam. Palidziba dar-
biniekiem uzturét dzives kvalitati gan darbavieta, gan majas arvien biezak tiek
izvirzita par vadibas un arodbiedribu mérki.

Saja konteksta sociala darba profesijas parstaviji tiek aicinati sniegt daza-
dus pakalpojumus. Sociala darba prakses robezas ir japaplasina no “uz personu
centréta” 1idz “viens pret vienu” sociala darba robezam. Par potencialo izmainu
meérki praktikim un klientiem batu jauzskata darba vides elementi.’®

Arvien pieaugosais sievie$u darba ipatsvars darba tirga, no vienas puses, un
sievie$u pienakumi pret gimeni, no otras puses, liek respektét tadus loti nozimigus
faktorus ka bérnu apriipe, elastigs darba laiks, transports noklasanai no darba un
uz darbu, alga, kompensacijas, u. tml. “Darbaspéka feminizacija un pieaugosais
dualas karjeras gimenu Ipatsvars (tris no cetram) radis ievérojamu spiedienu uz
darbavietam, lai palidzétu rast risinajumus bérnu un atkarigo apriapéjamo apripes
funkcijam, kuras sievietes joprojam uzpemas nesamérigu atbildibu.”®

' Report of the International Studygroup on the Function and Working Methods of
the Personnel Social Workers. IFSW. http://cdn.ifsw.org/assets/ifsw_34833-6.pdf

7 Turpat.

'8 Cheeran, M. T., Joseph, G., Renjith, T. A. Scope of social work profession in industrial
establishment. International Journal of Advanced Research in Management and Social
Sciences. 2015, vol. 4, 8. http://www.garph.co.uk/IJJARMSS/Aug2015/18.pdf

¥ Googins, B. Work / family conflicts: Private lives-public responses. New York: Auburn.
No: Bargal, D. Occupational social work roles: The Future Development of Occupational
Social Work. Social Services in the Workplace: Repositioning Occupational Social Work in
the New Millennium. The Haworth Press, Inc., 2000, 139-156.
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Literattiras avotos visbiezak tiek minétas $adas problémas darba vidé, ar kuram
saskaras stradajosie un kuru risinasana iesaistas darba vides socialie darbinieki:

e stress;

o vardarbiba darbavieta;

o seksuala uzmaksanas;

« arodveselibas apdraudéjumi;

« stradajoso un gimenu gariga veseliba;

o stradajosu vecaku problémas.*

Darba vides socialaja darba tiek lietotas dazadas formas un pieejas.

Saskanaar S. L. A. Strausneres (Straussner) tipologiju darba videé tiek prakti-
z&ti un attistiti pieci darba vides sociala darba modeli:

o pakalpojumu modelis stradajosiem (employee service model);

o patérétaju pakalpojumu modelis (consumer service model);

o korporativas socialas atbildibas modelis (corporate social responsibility

model);

« stradajoso / darba organizacijas pakalpojumu modelis (employee / work

organization service model);

o ar darbu saistits publiskas politikas modelis (work-related public policy

model).*

Darba vides sociala darbinieka iejauksanas tiek vérsta uz organizacijam un
to darbiniekiem, sagaidot, ka sociala darba praktiki sniegs konsultacijas, kas dos
ieguldijumu darba organizacija un politikas formulésana, kas atbilst stradajoso
tiziskajai un garigajai veselibai, ka ari socialajam vajadzibam.*

Darba vides sociala darbinieka iejauksanas ir raksturojama ka divu dimen-
siju aktivitates. Viena tiek attiecinata uz trim mérka grupam: stradajosiem, darba-
vietas parraugiem (supervizoriem) un korporativo vadibu, bet otra — raksturo
intervences satura jomas. Darba vides sociala darbinieka profesionalais raksturo-
jums ietver $adas profesionalas lomas: konsultants, konstruktivs konfrontétajs,
brokeris, advokats, mediators, skolotajs / treneris, novértétajs / analitikis, pro-
grammu attistitajs un planotajs, kopienas analitikis un planotajs, sarunu vaditajs.”

2 Cheeran, M. T., Joseph, G., Renjith, T. A. Scope of social work profession in industrial
establishment. International Journal of Advanced Research in Management and Social
Sciences. 2015, 4, 8. http://www.garph.co.uk/IJARMSS/Aug2015/18.pdf

2 Straussner, S. L. A. Occupational Social Work Today: An Overview. In: Occupational
Social Work Today. NY: The Haworth Press, Inc., 1990, 1-17.

22 Bargal, D. Occupational social work roles: The Future Development of Occupational
Social Work. Social Services in the Workplace: Repositioning Occupational Social Work in
the New Millennium. The Haworth Press, Inc., 2000, 139-156.

2 Straussner, S. L. A. Occupational Social Work Today: An Overview. In: Occupational
Social Work Today. NY: The Haworth Press, Inc., 1990.
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Sociala darba jevieSana biznesa uznémumos un organizacijas apvieno
centienus veidot darba kultairu, kas balstas uz cilvekkapitala ka batiskaka resursa
efektivu izmanto$anu, ar ripém un uznémuma un stradajoso intere$u simetrijas
uzturésanu.

Viedokli par nodarbinamibas veicinasanu

Vai Latvijas sabiedriba ir vieta darba vides socialajam darbiniekam? Sievietes
nodarbinamiba darba tirgi péc atgriesanas no bérna kopsanas atvalinajuma
atkariga no dazadiem sadzives faktoriem. Ja Sie faktori traucé iedibinato darba
attiecibu modelim, rodas “gaidu plaisa®** starp darba néméju un darba devéju.

Pétijums apstiprina, ka darba attiecibas starp darba devéju un darba péméju
mati biezi vien izveidojas griti savienojamas vai pat nesavienojamas intereses un
meérki. Sievietes nodarbinamiba galvenokart ir atkariga no ta, ka izdodas lidzsvarot
darba pienakumus ar gimeni, ar bérna apripes pienakumiem. Pétijjuma autore
tikas ar jomas ekspertiem Péteri Leiskalnu un Aiju Barcu, un Péteris Leiskalns
uzskata: lai “saglabatu saikni ar darba devéju un iespéju robezas ari uzturétu algota
darba attiecibas”, janodrosina atbalsta pasakumi.

To, ka mates nodarbinamibas jautajums tie§am ir problematisks, saprot gan
sievietes, gan darba devéji. To apstiprina ari eksperti. Pétjums parada, ka socialo
jautajumu uzslanojums darba attiecibam ir spécigs faktors, kas atstaj negativu
iespaidu ne vien uz sievieSu nodarbinamibu péc bérna kopsanas atvalinajuma, bet
tas ari provocé diskrimingjosas attieksmes un neiecietibas izpausmes darba vide.

Socialo jautajumu uzslanojumu iespéjams mazinat ar pasu sieviesu izgli-
to$anu un atbilstosu, pat pilnigi jaunu pakalpojumu piedavasanu, pieméram,
bérna pieskatisanas iespéjam — aukliti un bérnu istabu (mazos un / vai vidéjos
uzpémumos); bérnu istabu un / vai uznémuma bérnudarzu (vidéjos un lielos uz-
némumos). Tas batu augsts labklajibas raditajs uznémuma. Eksperts P. Leiskalns
norada, ka $ada pieredze Latvija jau ir bijusi — Augusts Dombrovskis (1845-1927,
biedribas “Ziemelblazma” dibinatajs) sava laika $adu atbalsta iespéju saviem darbi-
niekiem ir praktizéjis. Iespéjams, ka $is ieteikums darba devéjiem bas noderigs
labas prakses vésturisks piemeérs.

Eksperts P. Leiskalns uzskata, ka ir svarigi ir saglabat saikni ar darba devéju
un iespéju robezas arl uzturét algota darba attiecibas (pieméram, turpinot stradat
ceturtdalu slodzes, ja to pielauj darba specifika). Tomér pats eksperts ari iezimé

2 Vilka, L., Pelse, I. Deficiency of employability capacity. SHS Web of Conferences 2. 2012.
Riga Stradin$ University. https://www.shs-conferences.org/articles/shscont/pdf/2012/02/
shsconf_shw2010_00039.pdf
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problému, kas ar to saistas: “Seit, protams, ir probléma saistiba ar darba normativo
reguléjumu, kad gadijuma, ja mamma kaut vienu stundu nedéla strada, tad vina
zaudé 70 % no vecaku pabalsta. Tatad - situacija no §is puses ir nenormala.”

Ideja par darba vides socialo darbinieku, kurs§ varétu risinat socialas prob-
lémas, kas rodas darba dé] un klast par nodarbinamibas barjeram, ekspertus dara
piesardzigus. Tomeér P. Leiskalns piebilst: “Es pat pielauju domu, ka, ja viens kartigs
cilveks uzrakstitu vienu kartigu projektu, tad to varétu uz noteiktu laiku palaist,
jo, ja $adi cilveki butu, kas batu ka vidutaji, mediatori - sistémas analizes vins veic
uz vietas un saprot to. Kapéc ne, ja saprot, ko tas dos, mammas ir apmierinatas,
bérni aug veseligaki.”

Savukart eksperte Aija Barca joprojam paliek pie socialo darbinieku kla-
siskas pienakumu un uzdevumu izpildes: “Nezinu, vai tas varétu bat socialais
darbinieks, jo tad vinam batu jabat tadai ipasai kvalifikacijai. Vin$ varétu bat ka
gimenes asistents vai gimenes konsultants. Es nezinu, vai ar maminu vien pietiktu.
Ka strada socialie darbinieki - pamata komanda, ja strada ar gimeni, tad drosi
vien jau vajadzétu karti uzzimeét tai gimenei, kas ir atbalsta personals, kas varétu
arl palidzét jaunajai maminai - vecmaminas vai krustmates...”

Pétljuma gaita bija ari ierobezojumi. SievieSu ar bérniem nodarbinatiba ir
diezgan sensitivs jautajums, to apspriezot darba devéju un darba néméju attiecibu
konteksta. Ar to izskaidrojama darba devéju rezervéta attieksme sievieSu péc bérna
kop$anas atvalinajuma problémjautajumu noskaidro$ana §i pétijuma gaita.

Socialo problému risinasana arvien bijusi socialo darbinieku kompetencé.
Sis pétijums parada, ka darba attiecibas ir jauna problému zona, kura atklajas vaja-
dziba stradat ar sociala darba metodém.

Secinajumi

Darba vides socialais darbinieks ka mediators, konsultants, izglitotajs, advo-
kats — ta ir visparpienemta prakse daudzas pasaules valstis. Sociala darbinieka
lomu socialo jautajumu un darba attiecibu lidzsvaro$ana atbalsta ari §i pétijuma
dalibnieces.

Si raksta autores ir parliecinatas, ka sociala darba profesionlo robezu papla-
$§inaganai socialo jautajumu lidzsvarosana ar darba vides attiecibam razo$anas
sektora ir reals socials pieprasijums un darba vides sociala darba funkcijai, varbat
ari ka specializacijai, nakotné ir perspektiva.

Kompetents, lojals un ar dzivi apmierinats darbinieks uznémumam vien-
mér nesis pozitivu ieguldijumu un sekmés uznémuma attistibu ne tikai saistibu

varda, ko uzpémies darba néméjs, parakstot darba ligumu, bet ari personiskas
izaugsmes varda.
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Darba devéja pretimnaksana un atbalsts liks darba néméjam justies novér-
tétam, kas ir svarigs priek$noteikums darba némeéja darba atdeves maksimalai
sasnieg$anai — lidz ar to arl uznémuma izaugsmei. Darba vides sociala darbinieka
uzdevums bitu sekmét $os procesus, lai ieguvéji biitu gan darba devéji, gan darba
néméji.

Netiesa veida ari kads darba devéjs rosinaja darba attiecibas aplikot vis-
pusigi, sniedzot komentaru pétijuma laika: “Aptverti visi ikdienas jautajumi un
problémas, bet praktiskaja dzivé notiek dazadi. Pirmkart, cik talu més atrodamies
no lielajiem, apdzivotajiem centriem, kadas problémas tad ir nepiecieSams risinat,
darbavietu nodrosinajums. Mate ir viss! Ta ir nakotnes batiba!”

Pétijuma laika kluva skaidrs, ka socialo problému uzslanojumi stradajosam
sievietém ar bérniem nav saistami tikai ar atgrie§anos darba tirgti péc bérna kop-
$anas atvalinajuma. Vél vairak —, bérniem pieaugot, pieaug ari vecaku atbildiba,
t. sk. sievietes, rapes un atbildiba par bérniem. Tas batu pieteikums jaunam péti-
jumam, kas skaidrotu atbildes uz jautajumiem, ka atbalstit gimeni, kura aug pirms-
skolas un sakumskolas bérni.

Darba un gimenes dzives lidzsvaro$anas jautajums nebtt nav ierobezojams
tikai ar sievietes nodarbinamibu, bet tas jaapluko plasaka gimenes labklajibas
konteksta.
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Jelena Hodakovska-Migunova

Pasvaldibas nodrosinato socialo pakalpojumu
attistiba un socialais darbs Tukuma novada
péc administrativi teritorialas reformas

Kopsavilkums

Cilvekdrosiba ir ari tautas ilgtspéjigas attistibas faktors. Ilgtspéjigas attistibas
stratégijas batiba un kritérijs ir nodrosinat iztiku visiem ilgu laiku. Sai stratégijai -
ipasi valsts limeni - jakoncentrgjas trim galvenajiem uzdevumiem, t. i., nabadzibas
samazina$anu, darbavietu radisanu un socialo integraciju, isi sakot, — lidzdalibu.!

Pamatnostadnés socialo pakalpojumu attistibai 2014.-2020. gadam ir teikts:
“Socialie pakalpojumi ir ieklaujosu izaugsmi veicino$s faktors, jo tajos iegulditie
lidzekli sekmé cilvekkapitala attistibu, tadéjadi sniedzot vidéju un ilgtermina
atdevi ka ekonomiska aspekta, ta individuala un sabiedribas limeni kopuma”.?

1998. gada stajas spéka Administrativi teritorialas reformas likums, kura
tika paredzéts, ka, apvienojot pasvaldibas plasakas administrativas teritorijas un
istenojot solidaritates principu resursu pardalé, varés izveidot administrativas teri-
torijas ar vietéjam pasvaldibam, kuras spés ekonomiski attistities un nodrosinat
kvalitativu pakalpojumu sniegsanu.

Atslégvardi: Tukuma novads, socialais dienests, socialie pakalpojumi, teri-
toriala reforma.

Ievads

Novadu izveide Latvija bija gan izaicinajums, gan emocionali pretrunigs
process. Veidojot Tukuma novadu un izvértéjot stipras un vajas puses, bija Saubas
un nedrosiba par pagastu apvienosanas lietderigumu. Bazas bija abpuséjas: Tukuma

' Human Development Report. New York: Oxford University Press, 1994. http://hdr.undp.
org/sites/default/files/reports/255/hdr_1994_en_complete_nostats.pdf

* Pamatnostadnes socialo pakalpojumu attistibai 2014.-2020. gadam. Latvijas Republikas
Labklajibas ministrija. 2013. http://www.Im.gov.Iv/upload/aktualitates2/lmpam_290713_
sp.pdf
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pilsétai par to, ka buis “jadalas” ar pagastiem un, iespéjams, tapéc jaklast par zau-
détaju, savukart pagastiem, kas pieradusi dzivot savos “mazos kolektivos”, tagad
vajadzéja apvienoties un klat par dalu no kaut ka liela, zaudéjot savu patstavibu.

Kop$ 2009. gada 1. julija Tukuma novada pasvaldiba ir vienota administra-
tivi teritoriala vieniba, kuras sastava ir Tukuma pilséta, Degoles, Dziikstes, Irlavas,
Jaunsatu, Lestenes, Pires, Sémes, Slampes, Tumes un Zentenes pagasts. Bijuso
10 pagastu parvalzu vieta tika izveidotas piecas pagastu parvaldes, apvienojot
pa divam pagastu parvaldém, - Tumes un Degoles pagasta parvalde, Slampes
un Dzukstes pagasta parvalde, Pires un Jaunsatu pagasta parvalde, Sémes un
Zentenes pagasta parvalde, Irlavas un Lestenes pagasta parvalde. Tukuma novada
administrativais centrs ir Tukuma pilséta. Tukuma novada teritorijas platiba
ir 1194 km?. Péc platibas Tukuma novads ir lielakais novads Rigas planosanas
regiona un vienpadsmitais lielakais Latvija.?

Krizes gadu (2008-2011) grutibas bija izaicindjums un reizé ari parbaudi-
jums jaunizveidotajiem novadiem, to skaitda Tukuma novadam.

Socialo pakalpojumu infrastruktiras
parveide péc reformas

Tukuma novada izveide ir ietekméjusi visus Tukuma pilsétas un tuvéjo
pagastu pasvaldibu iek$éjos procesus, ari socialo pakalpojumu organizésanu.
Lidzigi, ka radas Tukuma novads, veidojas ari Tukuma novada pasvaldibas agen-
tara “Tukuma novada socialais dienests” (turpmak teksta - Tukuma novada
socialais dienests), kura tika apvienots Tukuma pilsétas socialais departaments
un 10 pagastu socialie dienesti (precizak — 10 socialie darbinieki). Bet kops
2009. gada novembra Tukuma novada socialie pakalpojumi un sociala palidziba
tiek organizéta visam novadam péc vienlidzigiem noteikumiem un solidari.
Apvienojoties novada, tika domats par iedzivotaju labklajibu un socialo pakal-
pojumu pieejamibu ari pagastu iedzivotajiem. Juris Sulcs*: “No socialas sféras
skatoties, loti butiski bija tas, ka més pielidzinajam socialos pakalpojumus, tadus,
kadi ir bijusi Tukuma pilséta. Nevis Tukuma pilsétai més nodzinam leja, kadi ir
bijusi atseviskos pagastos.™

* Tukuma novada ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2033. gadam, 9. Ipp. http://www.
tukums.lv/images/stories/2015.gads/Domes_s%C4%93des/gala_lemumi/Tukuma_
novada_Strategija_2014dec_web_1.pdf

4 Juris Sulcs - ilggadéjs gan Tukuma pilsétas, gan Tukuma novada domes priek$sédétajs,
$obrid - Saeimas deputats.

> Citats no $a raksta autores nepublicétas intervijas, veicot pétjjumu magistra darba izstradei.


http://www.tukums.lv/images/stories/2015.gads/Domes_s%C4%93des/gala_lemumi/Tukuma_novada_Strategija_2014dec_web_1.pdf
http://www.tukums.lv/images/stories/2015.gads/Domes_s%C4%93des/gala_lemumi/Tukuma_novada_Strategija_2014dec_web_1.pdf
http://www.tukums.lv/images/stories/2015.gads/Domes_s%C4%93des/gala_lemumi/Tukuma_novada_Strategija_2014dec_web_1.pdf
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Kops reformas ir pagajusi septini gadi, un lietderigi un vértigi bija izpétit re-
formas rezultata izveidota Tukuma novada attistibu, noskaidrot, vai septinu gadu
garuma Tukuma novadam ir izdevies pilnveidot un attistit socialos pakalpojumus,
padartit tos pieejamakus un iedzivotaju vajadzibam atbilstosus. Svarigi ari noskaidrot,
ka novada jutas iedzivotaji, vai pagastu apvienog$ana ir attaisnojusies.

Novada izveido$ana un lauku teritoriju ieklausana novada ir radijusi jaunu
situaciju parvaldes un administrésanas limeni, ka ari veicinajusi vajadzibu péc
jaunam pieejam un metodém socialaja darba. Kopienas darba pieeja, kas vérsta
uz vietéjas sabiedribas socialas iesaistes un lidzdalibas aktivizésanu, tagad klast
par vienu no vado$ajam, veidojot novada politiku. Palielinas novada teritorialo
parstavniecibu loma, lemjot, kadas ir vajadzibas un problémas, kadi mérki jano-
saka un ka virzities, lai novads attistitos, kadus socialos pakalpojumus ieviest
un nodrosinat u. tml. Tadé] Tukuma novada pasvaldibas socialo pakalpojumu
attistiba pétijjuma tika aplikota no kopienas koncepcijas skatpunkta.

Viens no galvenajiem izaicinajumiem jaunizveidotaja Tukuma novada
socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sistémas veido$ana bija lauku teri-
toriju ieklausana vienota pakalpojumu un palidzibas plano$anas un realizésanas
struktara.

Lidz 2009. gada 1. novembrim socialie pakalpojumi un sociala palidziba
atradas katra pagasta parvaldes atbildiba. Katra pagasta stradaja socialais darbi-
nieks. Socialais darbinieks bija pagasta parvaldes vaditaja paklautiba, un socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas organizéSanas un nodrosinasanas kartiba
bija noteikta katra pagasta saistosajos noteikumos.

Péc reformas Tukuma pilséta kluva par novada centru, kura parraudziba un
atbildiba pievienotas 10 lauku teritorijas. Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
sistémas izveido$ana balstijas uz Tukuma pilsétas domes administracijas struktir-
vienibas — Sociala departamenta — parstrukturé$anu. 2009. gada Tukuma novada
dome noléma izveidot Tukuma novada pasvaldibas agentaru “Tukuma novada
socialais dienests” un noteikt, ka agentiirai darbiba jauzsak 2009. gada 1. novembri.

Kops 2009. gada Tukuma novada socialaja dienesta notika darbinieku
rotacija un citas batiskas izmainas, t. i., notika socialo darbinieku specializa-
cija (socialais darbinieks, kas atbildigs par lauku teritoriju; darbam ar personam
ar atkaribas problémam; darbam ar veciem cilvékiem; darbam ar gimeném ar
bérniem pirmsskolas izglitibas iestadés; darbam ar gimeném ar bérniem; psiho-
socialajam darbam) un tika attistiti jauni socialo pakalpojumu veidi.

Izveidojoties novadam, papladinajas apkalpojama teritorija, pieméram,
attalums no Tukuma lidz Zentenes pagastam ir aptuveni 24 km, 1idz Pienavai
(Dzukstes pagasta) apméram 33 km, un darbojas 10 teritorialie centri. Sociala
darba organizé$ana viens no galvenajiem bija jautajums, ka aptvert visa novada
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iedzivotaju vajadzibas, ka organizét pakalpojumu pieejamibu lauku teritorijas?
Vai pierastas sociala darba mikrometodes pietiekami atbilst jaunajai situacijai?

Atbildes uz $iem jautajumiem rodamas pasa reformas butiba: decentrali-
z&jot varu, pasvaldibam (novadiem) tika delegéta atbildiba par vietéjo lauzu dzivi
un teritoriju attistibu.

Kadi meérki jaizvirza, kura virziena jadarbojas, lai izprastu iedzivotaju
vajadzibas un problémas, kurus socialos pakalpojumus ieviest un nodrosinat?
So jautajumu risinagana galvenokart atkariga no ta, ka veidojas sadarbiba starp
lauku teritorijam un pilsétu, starp dazadam institiicijam un ka norit iedzivotaju
sociala iesaiste un aktivitates.

Tukuma novads ka kopiena

Tukuma novads attistas atbilstigi vienotai stratégijai. Tapéc, analizéjot
Tukuma novada sasniegtos rezultatus socialas labklajibas joma, novads $aja péti-
juma tika interpretéts kopienas terminos.

Kopiena ka sociala sistéma spécigi ietekmé cilvéku domu un darbibas vir-
zienu. Kopiena var bat apripéjosa, kopjosa vide, un ta spéj nodrosinat pamatus
individa un gimenu socialam, ekonomiskam un emocionalam atbalstam, un ari
pretéji — kopiena var bt naidiga vieta, kur pastav nevienlidziba, kas batiski “nepa-
reizi” ietekmé individu un gimeni.®

Kopienas izpratne var veidoties, balstoties uz kopienas novértésanu. Péc
novértéjuma iespé&jams secinat par vajadzibu daudzumu, kas pastav kopiena,
un pieejamiem kopienas resursiem, un vértibam, kas spétu apmierinat pasta-
vosas vajadzibas. Tiesi izpratne par vajadzibam un resursiem var tik izman-
tota, lai stratégiski planotu un nodro$inatu svarigus, veiksmigus un savlaicigus
pakalpojumus.”

Butiski ir nemt véra katras kopienas “Ipasas vajadzibas”, pieméram, Tukuma
novads vieno 10 pagastus un pilsétu. Katrs pagasts ir ka kopiena ar savu vésturisko
mantojumu, teritoriju, cilvéku savstarpéjam attiecibam. Tie pakalpojumi, kas
nepiecieS$ami viena pagasta, ne vienmér ir nepiecieSami cita. Tadél, lai lietderigi
attistitu nepiecie$amos pakalpojumus un piesaistitu “vajadzigos” un noderigos
resursus, javeic kopienas izpéte, paturot prata situaciju novada un valsti kopuma.

¢ Hardcastle, D. A., Powers, P. R., Wenocur, S. Community Practice: Theories and Skills for
Social Workers. 2" ed. Oxford, 2004, 5.

7 Conducting a Community Assessment. Strengthening nonprofits: A Capacity Builders
Resource library, 2010, 4. http://strengtheningnonprofits.org/resources/guidebooks/
Community_Assessment.pdf


http://strengtheningnonprofits.org/resources/guidebooks/Community_Assessment.pdf
http://strengtheningnonprofits.org/resources/guidebooks/Community_Assessment.pdf
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Kopienas novértésana un izpéte ir kopienas sociala darba dala, kura socia-
lais darbinieks ir vidutajs jeb mediators starp “varu” — pasvaldibu - un katra
iedzivotaja interesém. Balstoties uz kopienas izpéti un kopienas vajadzibu apzi-
nasanu, var veiksmigi planot nakotnes aktivitates, nepiecieSamibas gadijuma —
attistit socialos pakalpojumus, kas kalpo ka resurss vajadzibu apmierinasanai.
Tacu galvenais kopienas izpétes ieguvums ir iespéja “aizsniegt” un sadzirdét
katru cilvéku novada.

Darbs ar kopienu ir sociala darba butiba, ta kodols. Parasti tas asociéjas ar
kopienas organizaciju un aktivitatém. Socialais darbs ar kopienu ir tikpat svarigs
ka socialais darbs ar individu un gimeni, it ipasi lauku (pagastu) teritorijas. Socia-
lais darbinieks novérté kopienas resursus, attista klienta atbalsta sistému, dod
ieteikumus politikas veidotaju programmam, lai apmierinatu klientu vajadzibas.
Socialais darbs prezenté ekologisko viedokli, tatad - perspektivu.?

Tukuma novada septinu gadu attistiba radijusi iespéjas izaugsmei kopienas
centros, kuros tika koncentréti jauna veida resursi (iedzivotaju pasresursu aktivi-
zacijai) socialas labklajibas jautajumu risinasanai novada kopuma, t. sk. lauku
teritorijas (pagastos).

Sociala palidziba un pakalpojumi -
parmainas péc reformas

No 2016. gada 1. februara lidz 25. aprilim tika veikts pétijums, kura gaita
notika Tukuma novada socialo pakalpojumu vai socialas palidzibas sanéméju
aptauja (anketésana), ka ari daléji strukturétas intervijas ar nozaru specialistiem
un dzilas intervijas ar ekspertiem, fokusa grupas intervija ar Tukuma novada
socialajiem darbiniekiem, kuri uzsakusi darbu pirms 2009. gada un turpinaja
stradat pétijjuma laika.

Pétijums tika veikts Tukuma novada sociala darba attistibas interesés. Taja
tika analizéta reformas gaita un rezultati Tukuma novada socialas labklajibas
joma, lai noskaidrotu:

« vai tika sasniegti reformas socialie mérki;

o kaiedzivotaji vérté socialo pakalpojumu attistibu, ieguvumus vai zaudé-
jumus, socialo pakalpojumu piedavajumu un pieejamibu péc reformas
Tukuma novada;

o vai un ka sasniegti administrativi teritorialas reformas socialie mérki
Tukuma novada septinu gadu perioda péc reformas.

8 Hardcastle, D. A., Powers, P. R., Wenocur, S. Community Practice: Theories and Skills for
Social Workers. 2™ ed. Oxford, 2004, 3.
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Pétijuma fokusa grupas dalibnieces — Tukuma novada socialas darbinieces, kuras sakusas
darbu pirms 2009. gada un turpina stradat. Attéla no kreisas puses — lveta Rupeika,
Margita Dizbite, Elita Kipena, Liene Zeidenberga, Vija Kronberga, Daiga Kiseleva,

Sarmite Kalnina, Guna Baumane un Daiga Ribena

Pétjjuma tika noskaidroti iedzivotaju, specialistu un vado$o darbinieku -
ekspertu - viedokli par socialo pakalpojumu attistibu un parmainam, kas radusas
parvaldes un vadibas limeni Tukuma novada reformas rezultata.

Konteksta ar Eiropas Komisijas ieteikumiem Latvijai par nabadzibas un
jaunie$u bezdarba samazinasanu var secinat, ka Tukuma novada $ie raditaji ir
zemaki par vidéjiem raditajiem Latvija. Galvenokart tadé], ka novada liela uzma-
niba pievérsta socialo pakalpojumu attistibai, kas savukart lauj samazinat socialas
palidzibas (pabalstu) sanémeéju skaitu. Socialo pakalpojumu nozimigumu uzsvéra
ari bijusais domes priekssédétajs J. Sulcs, sakot, ka $is jautajums jau loti sen tiek
risinats un to nedrikst partraukt, — no pabalsta ir jaiet uz socialo pakalpojumu un
ar pabalsta sanémeéju vajag nodarboties, lai vin$ atgrieztos darba tirga.

Socialo pakalpojumu piedavajums ir kluvis bagatigaks, un to pieejamiba
kopuma ir uzlabojusies. Eksperte Linda Zemite atzimé, ka socialie pakalpojumi
kluvusi daudz pieejamaki, cilvéki vairak zina par pakalpojumu iespéjam.

Lidzigi ka visa valsti, ari Tukuma novada (péc Pilsonibas un migracijas
lietu parvaldes datiem) pédéjos piecos gados novérojama iedzivotdju skaita
samazinasanas.
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1. tabula. ledzivotaju migracija Tukuma novada 2011.-2014. gada®

ledzivotaju parcelsanas 2011 2012 2013 2014
Emigracija 475 456 408 266
Imigracija 154 205 101 14

2. tabula. Bezdarbnieku skaits un bezdarba limenis Tukuma novada un Latvija
uz 1.janvari 2012.-2017. gada'®

Raditaji 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Bezdarbnieku skaits 1807 1358 1259 1009 1043 973
Tukuma novada, n
Bezdarba limenis
Tukuma novada, % 84 72 68 6 >8 >3
Bezdarba limenis Latvija, % 8,9 8,0 73 6,6 6,6 6,5

2011. gada 1. janvari $eit bija 33 318 iedzivotaju, savukart 2016. gada 1. jan-
vari - 31 290." Péc Tukuma novada pasvaldibas 2016. gada publiska parskata
datiem redzams, ka 2017. gada 1. janvari iedzivotaju skaits vél samazinajies, un
novada ir 30 747 iedzivotaji. Iedzivotaju skaitu ietekmé ari migracija (sk. 1. tab.).

Aplakojot bezdarba limeni Latvija un Tukuma novada no 2012. lidz
2017. gadam, novérojama pozitiva dinamika: samazinas bezdarba limenis Tukuma
novada, tas ir zemaks par vidéjo bezdarba limeni Latvija. Sie dati liecina, ka Latvija
novadi attistas atskirigi (sk. 2. tab.).

Izpétot situaciju Tukuma novada nabadzibas konteksta (balstoties uz datiem
par triicigo personu skaitu novada un garantéta minimala ienakuma, turpmak -
GMI - pabalsta sanémeéjiem), tika konstatéts, ka no 2011. 1idz 2016. gadam triicigo
personu skaits ir samazinajies — 2011. gada bija 2939, bet 2016. gada — 940 personas,
kuram pieskirts triicigas personas statuss, t. i., par 1999 triicigajiem mazak; ari
attieciba pret iedzivotaju skaitu, kur$ ar katru gadu samazinas, vérojama triicigo
personu Ipatsvara samazina$anas tendence. Ari GMI pabalsta sanéméju skaits

® Avots: Centralas statistikas parvaldes dati. Centrala statistikas parvalde. www.csb.gov.lv

12 Avots: Tukuma novada pasvaldibas 2016. gada publiskais parskats. Tukuma novada
pasvaldibas 2016. gada publiskais parskats, 9. lpp. Tukuma novada pasvaldiba. 2017.
http://www.tukums.lv/images/stories/2017.gads/Publiskie_parskati/PUBLISKAIS_
PARSKATS_2016.pdf

! Tukuma novada pasvaldibas 2014. gada publiskais parskats, 8. Ipp. Tukuma novada pasval-
diba. 2015. http://www.tukums.lv/images/stories/publiskais_parskats_2014.pdf


www.csb.gov.lv
http://www.tukums.lv/images/stories/2017.gads/Publiskie_parskati/PUBLISKAIS_P<0100>RSKATS_2016.pdf
http://www.tukums.lv/images/stories/2017.gads/Publiskie_parskati/PUBLISKAIS_P<0100>RSKATS_2016.pdf
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Tukuma novada no 2012. 1idz 2016. gadam ir samazinajies. 2012. gada bija 993 GMI
pabalsta sanéméji, savukart 2016. gada — 187 (par 806 sanéméjiem mazak).

Kopuma Tukuma novada situacija ir at$kiriga, salidzinot ar situaciju valsti.
Pamatojoties uz pétijuma iegitajiem raditajiem un pozitivo dinamiku, var secinat,
ka Tukuma novada notiek pozitiva socialas situacijas attistiba.

Protams, pasvaldibai vajag atvélét lielus finansu resursus socialo pakalpo-
jumu attistibai. Katru gadu Tukuma novada tiek ieviests vai uzlabots kads socia-
lais pakalpojums un, iesp&jams, tadé] situacijai novada ir pozitiva dinamika. Péc
batibas reforma ir valsts parvaldes decentralizacijas process, un to var raksturot
ka objektivi nepieciesamu stratégiju, lai raditu optimalu resursu bazi regionu, to
skaita pasvaldibu, ekonomiskai un socialai attistibai, kas nodrosinatu kvalitativu
pakalpojumu sniegSanu iedzivotajiem.

Analizé&jot anketésanas rezultatus, var secinat, ka kopuma novada iedzivotaji
ir apmierinati ar pasvaldibas nodrosinatajiem socialajiem pakalpojumiem un ar
situaciju novada. Ari fokusa grupas dalibnieki, intervétie eksperti un specialisti
pauda viedokli, ka kopuma situacija Tukuma novada péc reformas ir uzlabojusies.
Reforma attaisnojas, ipasi socialo pakalpojumu un socialas palidzibas joma. Reformas
rezultata izveidojot Tukuma novada socialo dienestu, socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas organizé$ana un nodrosinasana kluva vienota visa Tukuma novada
teritorija. Si reforma sekméja ari sociala darba specialistu profesionalo izaugsmi,
padarot socialo pakalpojumu nodrosinasanu vél kvalitativaku.

Iedzivotaji aptauja par socialajiem pakalpojumiem un to nodrosinasanu
novada atzina, ka nodrosinatie socialie pakalpojumi atbilst iedzivotaju vaja-
dzibam un $obrid pietiek ar eso$ajiem socialajiem pakalpojumiem. Lai analizétu
iedzivotaju viedoklus par socialo pakalpojumu un palidzibas nodrosinaganu
pirms un péc reformas, tika jautats par socialo pakalpojumu vai sociala darbinieka
sasniedzamibu, citu specialistu piesaisti. Respondenti uzskatija, ka situacija Sobrid
ir labaka vai ari ta palikusi bez izmainam. Atbildes liek domat, ka, izveidojot
novadu, socialo pakalpojumu organizésana un nodrosinasana nav pasliktinajusies.

Lai gan visu respondentu kopigais viedoklis par reformu bija pozitivs,
tomeér joprojam palikusdi ari neatrisinati jautajumi, pieméram, par attalumiem,
proti, noklasanu lidz pakalpojuma sniedzéjam un attalinaganos no iedzivotajiem.
Tomeér iedzivotaju aptauja, kura piedalijas 123 respondenti, no kuriem 42 bija
Tukuma pilsétas iedzivotaji un 81 pagastu teritorijas iedzivotajs, koreléjot iegiitos
datus par iedzivotaju socialo iesaisti un aktivitati, situacija pilséta un laukos
izradijas at$kiriga. Pieméram, no 33 respondentiem, kas apmekléja ikgadéjas
iedzivotaju sapulces, 28 bija lauku teritorija dzivojosie. Tas liecina par lauku
iedzivotaju ieinteresétibu novada attistiba.
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Savukart tie iedzivotaji, kuri neapmeklé sanaksmes un sapulces, par neiera-
$anas galvenajiem iemesliem min $adus: “Neredz jégu”, “ta ir laika lieka térésana”,
“neko nevar ietekmét.”

Vai iedzivotaji izjut attalinaSanos no pasvaldibas? Atbildes ir atSkirigas. Tas,
ka pagvaldibas vaditajs vai deputats neatrodas visu laiku uz vietas pagasta, vairak
uztrauc pasvaldibas stradajosos, bet ne iedzivotajus. Sads viedoklis paradas péti-
juma rezultatos. ledzivotaji nav paudusi vélmi vai nepiecie§amibu biezak tikties ar
pasvaldibas parstavjiem. To parada iedzivotaju sapul¢u apmeklétiba, $ajas sanak-
smés pasvaldibas vadiba pati ierodas pie iedzivotajiem.

Péc iegitajiem datiem var secinat, ka lauku teritorija dzivojosie ir infor-
méti par Tukuma novada aktualitatém, pieméram, no 76 respondentiem, kuri bija
informéti par pasakumiem, 51 bija lauku teritoriju iedzivotajs. Lidzigi ari jauta-
juma, vai iedzivotaji bija informéti par Tukuma novada attistibas programmas
izstradi 2015.-2021. gadam, no 37 iedzivotajiem informéti bija 22 lauku teritorijas
iedzivotaji. No deviniem iedzivotajiem, kuri sniedza priekslikumus $eit minétas
programmas izstradei, sesi bija lauku teritorijas iedzivotaji.

Sie raditaji vélreiz apliecina, ka iedzivotaji lauku teritorijas ir informéti par
aktualitatém Tukuma novada un ka lauku teritorijas iedzivotaji ir aktivaki, sali-
dzinot ar pilsétas iedzivotajiem. lespéjams, japiekrit nozares specialistam, kur$
intervija pauda viedokli, ka iedzivotajiem nemaz nevajag pasvaldibas parstavi visu
laiku blakus. Iesp&jams, vairak uzmanibas japievérs kopienas centru attistibai, kas
var kalpot ka instruments, ar kuru aktivizét iedzivotajus.

Ari fokusa grupas dalibnieki piekrita, ka jastrada ar kopienu, bet intervétie
eksperti un specialisti pauda viedokli, ka nepiecieSamas turpinat kopienas centru
attistiSanu Tukuma novada.

Fokusa grupas dalibnieki apliecinaja, ka pasi labprat iesaistitos aktivitatés,
bet ikdienas darbi un noslogotiba liedz iespéju pilnvértigi pievérsties kopienas
darbam, kas prasa laiku gan aktivitasu plano$anai, gan realizésanai. Tadé] kopienas
centrs socialajam darbiniekam vairak parvérsas par apgratinajumu, nevis instru-
mentu. Sai situacijai ir risinajums, kurs pakapeniski tiek ieviests, tas ir, kopienas
centros jastrada papildu darbiniekam, kur§ organizé aktivitates.

Tie socialie darbinieki, kuru pagasta atrodas kopienas centrs un kuriem
ir paligi, pozitivi vérté $o modeli un ir novérojusi, ka iedzivotaju, t. sk. jauniesu,
apmekléjumu skaits palielinajies. Piedavatas aktivitates izraisa cilvékos interesi.

Pétijuma iegutie dati rosina domat par novada iedzivotaju aktivizésanu un
padzilinatu pétjjumu veiksanu, lai noskaidrotu plasakas Tukuma novada iedzi-
votaju dalas viedokli.
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Analizéjot Tukuma novada un socialo pakalpojumu attistibu novada terito-
rialas reformas socidlo mérku konteksta (Balta gramata'?), var visai parliecino$i
apgalvot, ka reformas socialie meérki ir novada attistibas planosanas dienaskartiba
un lielaka to dala tiek attistita loti sekmigi.

Tukuma novada ir izveidota pasvaldibas socialo pakalpojumu un palidzibas
sistéma ar nostiprinatam struktiirvienibam, kuras strada kvalificéti specialisti.

Socialo pakalpojumu sanéméji novada izveido$ana redz vairak ieguvumu
neka zaudéjumu. Pozitivas parmainas vérojamas socialo pakalpojumu attistiba:
vairums (106 no 123) respondentu uzskata, ka nodrosinatie socialie pakalpojumi
atbilst iedzivotaju vajadzibam. Pakalpojumi (vides pieejamiba, specializétais trans-
ports) un specialisti (psihologs, jurists u. c.) kluvusi pieejamaki, ka ari pakalpojumu
piedavajums ir plasaks.

Tukuma novada izaugsme un attistiba kopuma bis iespé&jama, ja veidosies
stipri pagasti. “Pagasta javeido sava identitate,” uzskata Juris Sulcs (bijusais Tukuma
domes priekssédétajs), savukart Eriks Lukmans (pasreizéjais Tukuma novada
domes priek$sédétajs), runajot par attistibu un kopibas sajitas veidosanu novada,
uzsver, ka kopienas centri, kas izveidoti pagastos, biis tas instruments, kas sekmés
iedzivotaju aktivitati.

Ar kopienas centru nostiprinasanu saistas ari pasvaldibas socialo pakal-
pojumu pilnveidosana. “Svarigi ir “domat novadiski”, kopienas centri ir sociala
darbinieka instruments,” uzskata Ina Balgalve, agenttiras “Tukuma novada socia-
lais dienests” direktore. “Tas kopienas un kopienas centri, kas veidojas, tie ir tuvak
cilvékam. Protams, ir veseligakas pasvaldibas, kuras attistija kopienas iniciativas,
pieméram, ka Pire,” vina turpina.

“Tomer ne visur uz kopienu centriem liktas ceribas var attaisnoties. Laukos,
manuprat, kopienas centram ir zems lidojums,” uzskata Irlavas un Lestenes pagasta
parvaldes vaditajs Vilnis Jansevskis.

Pétijuma rezultati parada visai zemu iedzivotaju aktivitati un lidzdalibu
novada attistibas jautdjumu apsprieSana vai pagasta dzivé. Aptaujatie iedzivotaji
(65 no 123 respondentiem) uzskata, ka pagasta / pilsétas iedzivotaji aktivi neie-
saistas pagasta / pilsétas dzives veido$ana, bet 52 respondenti apstiprinaja, ka
ari pasi neiesaistas pagasta / pilsétas aktivitatés. Lielaka dala aptaujato apgal-
voja, ka tik$anas ar deputatiem, budzeta izlietojums, politiska dzive, projektu

12 Balta gramata. Latvija: socialas labklajibas sistémas reformu projekts. Socialas palidzibas
sistemas administrésana. 1997. http://www.google lv/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=
web&cd=15&sqi=2&ved=0ahUKEw;j72br]-YLNAhXTKCwKHbiNC7sQFgheM A4&url=h
ttp%3A%2F%2Fwww.Im.gov.lv%2Fupload%2Fnormativie_akti%2Fbaltagramata.doc&us
g=AFQjCNGOQ7CbswmXp80hsaOzr-It2w7tX A&bvm=bv.123325700,d.bGs
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realizé3ana, kultiiras objektu atklagana vinus neinteresé vai interesé dalgji. Sis
atbildes norada uz zinamu socialo atsvesinatibu.

Tomeér lielaka dala (75) aptaujato teica, ka jitas labi, ir apmierinati ar dzivi
pagastos / pilséta. Rodas jautajums, vai $is atbildes liecina, ka novada dzive ir
tiktal sakartota, ka gruti ko vairak véléties? Iespéjams, ka tas norada uz gluzi
pretéju stavokli, ja nem véra, ka kopiena ir ne tikai teritorijas kopiba, bet ari attie-
cibu kopiena. Liela dala respondentu intereséjas par gadatirgiem un svétkiem.
Tie simbolizé kopibu un liek domat, ka svétki un gadatirgi kompensé ikdiena
pastavoso socialo atsvesinatibu.

Daudzi raditaji apstiprina Tukuma novada pozitivu attistibu, tomér sagla-
bajas probléma, ka novada ikdienas dzivé panakt iedzivotaju socialo iesaisti,
kas ir pasu cilvéku atbildibas uznemsanas par sava pagasta, pilsétas un novada
labklajibu.

Viens no risindjumiem ir socialas uznéméjdarbibas prakse kopienas socia-
laja darba. Tiesi darbs palidz veidot sociali nozimigas attiecibas starp cilvékiem.
Labklajibas ministrijas izstradata koncepcija “Par socialas uznéméjdarbibas ievie-
$anas iespéjam Latvija” rosina domat inovativi un mudina socialo pakalpojumu
sniedzéjus klat elastigakiem, izmantojot sociala darba metodes kompleksa ar
komercdarbibas panémieniem, un attistit socialos uznémumus.

Socialais uznémums dod iespé&ju mobilizét visas iesaistitas puses sabied-
ribai batisku problému risinagana, izmantojot komercdarbibas metodes to nisu
aizpildisana, kuras tirgus un publiskas personas nav spéjigas nodro$inat vai
pietiekami nenodrosina sabiedribas interesu isteno$anu. Tas piedava jaunu pieeju
sabiedribas problému risinasanai, kas biezi vien ir efektivaka un ilgtspéjigaka
par pastavo$ajiem risinajumiem un spéj sniegt labumu sabiedribai kopuma, ka
ari veicina ilgtspéjigu attistibu, pakalpojumu pieejamibu, kvalitativu darbavietu
veidosanos un sociala kapitala stiprinasanu, t. sk. regionos. Sociala uznéméj-
darbiba ari noder, lai sniegtu atbalstu sociali mazaizsargatiem cilvékiem, radot
daudzveidigas, kvalitativas un ilgtspéjigas iespé&jas iesaistities darba tirg vai
uznéméjdarbiba un veicinot socialo ieklausanu un izklasanu no nabadzibas.
Sociala uznémeéjdarbiba ir veids, ka paplasinat un padarit daudzveidigu socialo
pakalpojumu piedavajumu.”

Svarigi ir izstradat pakartotibas shému. Var domat par divu un, iespéjams,
tris limenu socialajiem uznémumiem.

13 Labklajibas ministrijas koncepcija “Par socialas uznémeéjdarbibas ievie$anas iespéjam
Latvija”. Latvijas Republikas Labklajibas ministrija. 2014. http://www.lm.gov.Iv/upload/

aktualitates/null/lmkonc_271014_su_1_1807.pdf
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Pirmais limenis batu paredzéts cilvékiem ar ierobezotam iespé&jam. Socialais
uzpémums ka integréts socialais pakalpojums ietvertu socialo rehabilitaciju, ari
darba prasmju attistiSanu un pilnveido$anu. Galvenais ir socialais mérkis. Savu-
kart no sarazota produkta pardosanas ieguto lidzeklu dala tiktu ieguldita mate-
ridlu iegadei un dala - ieprieks noteiktu socialo mérku realizé$anai.

Otrais limenis butu domats cilvékiem, kuriem darba prasmes ir attistitas,
bet kadu citu iemeslu dé] vini nespéj but vai atgriezties darba tirgt, un $is limenis
maksimali japietuvina darba tirgum.

Savukart tresais limenis varétu aptvert speciali izveidotus socialos pakalpo-
jumus (pieméram, apriipe majas), kurus pasvaldiba pirktu no sociala uznémuma.
Sada veida varétu atslogot sociala dienesta darbiniekus un izveidot jaunas darba-
vietas. TreSais limenis izpaustos ciesa pasvaldibas, nevalstisko organizaciju un
kopienas iedzivotaju sadarbiba.

Socialas uznémeéjdarbibas pieejas integrésana socialajos pakalpojumos var
batiski uzlabot situaciju vairakas novadam svarigas socialajas jomas. Pagastos ka
resurss socialas uznémeéjdarbibas attistibai ir kopienas centri.

Secinajumi

Tukuma novada raditaji apstiprina pozitivu izaugsmi un attistibu, un var
piekrist tiem, kas uzskata, ka reforma ir attaisnojusies. Tomér rezultati par Tukuma
novadu butu jasalidzina ar citu novadu pieredzi, lai rastos pamats plasakam vis-
parinajumam. Diemzél par periodu péc reformas nav rodami pétjjumi, kuros
tiktu pétita vai analizéta situacija kada konkréta izveidotaja novada vai repub-
likas nozimes pilséta, lai noskaidrotu, ka noritéjusi novada izveidodana, vai
decentralizéta parvalde sekméjusi optimalas pasvaldibu sistémas izveidosanu,
vai péc reformas uzlabojusies socialo pakalpojumu organizésana un to kvalitates
nodrosinasana.

Janem véra, ka Latvijas regionu attistiba nav bijusi vienmeériga un, uzsakot
reformu, pagvaldibu izejas pozicijas bija atSkirigas. Tukumam ir dazas prieksrocibas
salidzinajuma ar citam pilsétam — Rigas tuvums, dzelzcel§ un valsts autoceli, ka
ari tas, ka Tukuma novada pasvaldibai un socialajam dienestam ir vienads uzskats,
ka jaattista socialie pakalpojumi. Ilggadéjais Tukuma novada domes prieksseédétajs
un $obrid Saeimas deputats Juris Sulcs par atbalstu bez darba palikugajiem ir teicis:
“Sis jautajums jau loti sen tiek risinats un to nedrikst partraukt, - no pabalsta ir
jaiet uz socialo pakalpojumu un ar pabalsta sanéméju vajag nodarboties, lai vins
atgrieztos darba tirgii, nevis paaugstinat vinam pabalstu”.**

1 Citats no §a raksta autores nepublicétas intervijas, veicot pétijumu magistra darba izstradei.
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Sobrid Latvijas novadi un lielas pilsétas ir jauna izaicinajuma - deinstitucio-
nalizacijas - prieksa. Ta pasvaldibu specialistiem liek domat par jaunu socialo pakal-
pojumu izveidi vai piesaisti. Arl Tukuma novada notiek $1 jautajuma apsprie$ana
un jaunu socialo pakalpojumu izveides plano$ana. Tukuma novada ir vérojama
pozitiva dinamika $aja joma, tomér gan socialas jomas, gan pasvaldibas parstavjiem
jaklast “musdienigiem” un jasaprot, ka sabiedribas standarti, vajadzibas u. tml.
mainijjudies. Pieméram, pédéjos gados ir nakusas klat dazadas iedzivotaju atkaribas,
kas liek sociala darba specialistiem meklét jaunas metodes, pieejas un resursus.
Vérojamas arl izmainas sabiedribas attieksmé pret apriipi majas un ilgstosas ap-
rapes nodro$inasanu tuviniekiem, gimenes locekliem, jo misdienu ritms, darba
mekl&jumi citas valstis, radijusi pamatu tam, ka mainas sadzive un uztvere: tas, kas
pirms 10 gadiem bija nepienemams, Sobrid tiek vértéts loti pozitivi un tiek izmantots.
Tas nozimé, ka katrai pasvaldibai (kopienai) ir loti butiski apzinaties iedzivotaju
vajadzibas, tacu tas nav iespéjams bez sociala darba specialistu iesaistiSanas.
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Sensora istaba inovativai
pieejai, rehabilitéjot personas
ar funkcionaliem traucéjumiem

Sensora istaba ir inovativa pieeja, ko izmanto personu ar funkcionaliem
traucéjumiem rehabilitacija. Vairakas $adas istabas izveidotas Valsts socialas
apripes centra (VSAC) “Latgale” filialé “Kalktini”, un Seit jauna pieeja tiek apgiita
un attistita.

Personam ar funkcionaliem traucéjumiem ir apgratinata sensora uztvere
un vaji attistitas manas: redze, dzirde, tauste, oza un garsa. Lielai dalai $o personu
ir psihomotoras attistibas traucéjumi, emocionala atsvesinatiba, kustibu, koor-
dinacijas un lidzsvara problémas, valodas attistibas un uzvedibas grutibas, kas
ierobezo vinu iespéjas ieklauties sabiedriba.

Lai personam ar funkcionaliem traucéjumiem nodrosinatu sekmigu ieklau-
$anos sabiedriba, nepiecieS$ams inovativs risinajums un jaunas profesionali ra-
dosas metodes, kuras ir parbauditas praksé un Joti veiksmigi tiek izmantotas Eiropas
Savienibas valstis un ari citur pasaulé. Viena no $adam radosajam metodém un
inovativajam pieejam rehabilitacijas pakalpojumu snieg§ana personam ar funk-
cionaliem traucéjumiem ir sensoro istabu izmantosana.

Agrak Latvija nebija pieejams kvalitativs un daudzpusigs rehabilitacijas
pakalpojumu kopums, kas personam ar funkcionaliem traucéjumiem lautu lietot
kompleksu un profesionali rado$u pieeju vinu problému risinasana. Lai sekmétu
$o personu ieklausanos sabiedriba, VSAC “Latgale” filiale “Kalkani” tika izvei-
dotas piecas ipasi aprikotas sensoras istabas: balta istaba “Makonitis”, kustibu un
rotalu istaba “Sienazitis”, taktilas stimulacijas istaba “Udenszale”, muzikas istaba
“Skanu vanna” un zala istaba “Edenes darzs”.
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Dace Erkena, Anita Abele un Arija Baltina (no kreisas puses) inovativas pieejas izstrades
procesa Valsts socialas apripes centra “Latgale” filialé “Kalkani”

Sensoro istabu izveide tiek balstita uz Snoezelen metodi, kas ietver ipasu
attieksmi pret personam ar dazadiem funkcionaliem traucéjumiem, izmantojot
speciali aprikotas sajutu piedzivojumu istabas. Metode izstradata Holandé (Nider-
landé), kur pagajusa gadsimta 70. un 80. gados to attistija Jans Hulsege (Jan Hulsegge)
un Ads Verheuls (Ad Verheul). Nosaukums Snoezelen veidots no diviem vardiem
holandiesu valoda: snuffelen — $naukaties, kas nozimé bat aktivam, o$nat, iepazit
apkartni u. tml., un doezelen — snaudulot. Metodes pamatprincips balstits uz sa-
traukto manu nomierinasanu un pasivo manu atmodinasanu, tadéjadi paplasinot
iek$éjas un aréjas pasaules skatijumu personam ar funkcionaliem traucéjumiem. Ar
dazadiem rotalu elementiem un sensoras istabas interaktiva aprikojuma palidzibu
metode layj stimulét sensoro uztveri un manas: redzi, dzirdi, tausti, oZzu un garsu.'

Sensora istaba ipa$i ir piemérota bérniem un pieaugusajiem ar funkcio-
naliem traucéjumiem. Taja personam ar funkcionaliem traucéjumiem ar dazadu
metozu un speciala aprikojuma palidzibu tiek istenots efektivs un mérktiecigs
rehabilitacijas process, stimulétas sensoras manas, attistot savstarpéjo mijiedar-
bibu starp analizatoru sistémam.?

Izsakoties télaini, — sensora istaba ir burviga pasaka, kura viss burzgulo,
skan, san, laistas un vilina, neuzstajigi laujot aizmirst bailes, turklat ta nomierina.

' Cencopnote komnamot “CHy3nun”: cO0pHUK cmameii u memoouueckue pexomeHOAUUU.
Mocksa: OOO ¢upma “Bapuant”, 2001.
2 Turpat.
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Nonakot sensoras istabas vidé, katrs jiutas drosiba un gust iespéju atbrivot sevi
pilniba, nezaudéjot savu “Es”. Interaktivais aprikojums procesa dalibniekos pamo-
dina interesi, stimuléjot vinus uz izpétes darbibam, un veicina kustibu aktivitates,
taktilo jutigumu un sikas motorikas attistibu.

Istaba iekartota péc speciala projekta. Taja bérns vai pieaugusais drosa un
érta vidé, kas piepildita ar dazadiem stimuliem, patstavigi vai specialista klatbatné
izpéta un izzina apkartni.

Dazadu stimulu kopums (gaisma, krasa, skana, faktara, mazika, smarza,
garsa u. c.) cilvéka psihisko un emocionalo stavokli ietekmé nomierinosi, atsla-
binosi, tonizé&josi, stimuléjosi un atjaunojosi. Tadé] sensora istaba ne tikai veicina
relaksaciju, bet ar Jauj aktivizét centralas nervu sistémas (CNS) funkcijas:

o stimulé visus sensoros procesus;

« rada pozitivu emocionalo fonu un palidz parvarét vai novérst traucé-

jumus emocionalas un gribas sféra;

« rada interesi izpétit un veicina izzinas procesus;

« veic korekcijas smadzenu garozas funkcionalaja darbiba;

o attista visparéjo un siko motoriku, veic kustibu traucéjumu korekcijas.’

Sensoraja istaba taustes sajitu attistiSanai tiek izmantotas dazadas faktaras
un tekstaras; redzes un ozas stimulésanai — gaismas, krasas un smarzu terapijas
elementi; dzirdes sajitu attistiSanai — muzikas terapijas elementi; sikas motorikas
uzlabos$anai - zimésana; muskulatiiras, balsta, kustibu un lidzsvara stabilizé-
$anai — deja un kustiba; gar$as sajatu attistiSanai — zalu téjas dzersana un dazadu
auglu ésana; pasuztveres trenésanai — spoguli. Gaismas, krasas, muzikas, smarzas
un garsas kompleksa iedarbiba ietekmé visu piecu manu, sajiitu, emociju un jiatu
harmonizaciju.

Sensoro manu un sajitu attistiSanai personam ar funkcionaliem trauce-
jumiem tiek piedavats profesionals atbalsts gan individuali, gan izmantojot grupu
darba formas, balstoties uz dazadam interaktivam metodém - spéli, rotalu, taktilo
stimulaciju, elpos$anas vingrinajumiem, vizuali plastiskas makslas terapijas un
tehniku elementiem, miizikas terapijas tehnikam, makslas izteiksmes elementiem
(dejosanu, dziedasanu) u. c.

Daudzveidigu panémienu izmantosana notiek eklektiski. Darba nepiecie-
$ama ari radosa pieeja, un ikreiz jaizvérté dalibnieku spéja vai nespéja izmantot
inovativas metodes.

Aktivitates ieteicams planot ta, lai tas notiktu sistematiski un sistémiski,
ievérojot péctecibu visu manu attistiS$ana, pakapeniski paaugstinot gratibu pakapi.

* Kucnunr, V. Cencopras unmeepayusi 6 ouanoee (Sensorische Integration im Dialog):
ITonamo pebenxa, pacnosnamos npobnemy, nomouv obpecmu pasHosecue. IlepeBogunk
K. IlTapp. Mocksa: Tepesund, 2017.
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Sakot nodarbibas sensoraja istaba, javeic katra dalibnieka izvérté$ana, lai kon-
statétu visvajak attistitas manas, kuram galvenokart nepieciesamas stimuléjosas
darbibas.

Sensoras istabas apmekléjuma noliks ir sniegt piedzivojumu un sajatas
individam atbilstigi vina spé&jam un palielinat vina pasiniciativu, radit iespé&ju
saskarsmei, sadarbibai un attistibai.

Sa raksta autores VSAC “Latgale” filialé “Kalkiini” izveidoja piecas speciali
aprikotas sensoras istabas, un katrai no tam ir ipasa nozime.

Balta istaba tiek izmantota ka instruments, ar kura palidzibu stimulét un
aktivizét visas manas, lai uzsaktu darbibu citas sensorajas istabas.

Balto istabu iekartojot, daudz tika domats par gaismu, krasu, miziku, smarzu
un garu. Sa kompleksa iedarbiba nomierinoi, atslabinosi, tonizéjosi, stimuléjosi
un atjaunojosi ietekmeé cilvéka psihisko un emocionalo stavokli. Balta istaba ne
tikai veicina relaksacijas sasnieg$anu (visu manu, sajiitu, emociju un jiatu harmoni-
zaciju), bet ari aktivizé CNS funkcijas: samazina nogurumu, paaugstina aktivitati
un dod energiju.

Lai sensoro manu attisti$ana sasniegtu optimalus rezultatus, baltaja istaba ir
integrativs aprikojums: neierastas formas maisi (pufi) ar mikstu virsmu sédésanai,
spilveni, atputas krésli un divani. Dalibnieks, iesligstot mikstajos sédeklos, var
ienemt értu stavokli un atslabinaties.

Baltaja istaba var atrasties ari idensgulta — idens temperatiira janoregulé
atbilstigi kermena temperatarai. Gulot gulta, dalibnieks var vérot mainigus gaismas
efektus, kuri ar projektora palidzibu tiek raditi istaba. Iedarbigakie un emocionali
piesatinatakie ir iekaramo kustigo konstrukciju (pieméram, disko bumbas, kas léni
griezas) vai mirdzoS$as optisko $kiedru lampas un spidosu burbulu cilindru raditie
gaismas efekti. Dalibnieks pats var mainit gaismas intensitati, viegli uzspiezot uz
sledza.

Léni slidosa, “peldosa” gaisma, patikama smarza un nomierino$a mizika
dalibniekam rada drosibas sajitu un komfortu. Batiski ir izvéléties atbilstosu
miziku, kas ietekmé noskanojumu.

Tikpat svarigi ir izraudzities piemérotas smarzas, kas veido dalibnieka
priek$status par aromatu daudzveidigo pasauli. Galvenokart tiek izmantota
dabisko éterisko ellu ietekme uz cilvéka organismu. Visas dabiskas éteriskas e]las
ir antibakterialas un antiseptiskas. Tas relakséjosi iedarbojas uz muskulataru,
pozitivi ietekmeé cilvéka nervu sistému un psihoemocionalo stavokli, ka ari stimulé
pasregulacijas un imunitates procesus, uzlabo visa organisma sistému funkcijas.*

* Cencopruie komnamuvl «CHy3uH»: cOOpHUK cmameti U Memooudeckue peKkomeHOayuu.
Mocksa: OOO ¢upma «BapmanT», 2001.
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Baltaja istaba klients gan relakséjas, gan aktivizé centralas nervu sistémas funkcijas

Pieskaroties burbulu cilindram, dalibnieks macas atskirt dazadus priek$metus
un sajitas: silts — auksts, miksts - ciets, apal$ — kantains. Rezultata vinam tiek
stimuléts dzirdes un redzes analizators un uzlabojas redzes motora koordinacija,
pirkstu galu jutigums.

Balta istaba ir nozimiga, rehabilitéjot personas ar funkcionaliem traucéju-
miem, jo taja apvienotas vairaku sarezgitibas pakapju darbibas, kas ne tikai akti-
vizé sensoras manas, bet ari veicina saskarsmi, emocionalo kontaktu ar paréjiem
dalibniekiem un sagatavo darbibam citas sensorajas istabas, pieméram, kustibu
un rotalu istaba.

Kustibu un rotalu istaba tiek stimuléts lidzsvars, sajitas, locek]u un muskulu
kustibas.

Lidzas cilvéka piecam manam - redzei, dzirdei, taustei, gar$ai un ozai —
nozimiga ir ari locitavu un muskulu mana, kas cilvékam dod informaciju par
sasprindzinajumu un atslabumu, par svaru un spéku.

Kustibu un rotalu istaba sensoro manu trené$ana un attistiSana svariga vieta
atvéléta rotalai. Rotalas laika tiek stimuléta dalibnieka kustibu aktivitate, palidzot
vinam pilnveidot jau apgutas kustibas un veidot jaunas.’ Ar rotalas palidzibu
var veicinat un attistit kustibu koordinaciju un lidzsvaru, vingrinat veiklibu un
spéku, rosinat savstarpéju sadarbibu un saskarsmi, kas seviski svariga personam
ar dazadiem funkcionaliem traucéjumiem.

* Dzintere, D., Bo$a, R. Rotalspéles. Riga: Macibu apgads NT, 1997.
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Kustibu un rotalu istabas aprikojums (ar krasainam bumbinam piepildits baseins)
rosina darboties

Kustibu un rotalu istabas aprikojums Nodarbibas tiek izmantotas dazada
(atskiriga reljefa paklajini) rosina darboties lieluma un tekstdras bumbas
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Kustibu un rotalu istaba atrodas dazadi integrativie aprikojumi, pieméram,
dazadu formu sausie baseini, kuros sabértas krasainas bumbinas, kas lieliski
noder visa kermena punktu masazai. Krasainas bumbinas rada prieku un labu
noskanojumu, jo ar tam var dazadi darboties — métat, saspiest. Ilgstosas kermena
kustibas baseina veicina vestibulara aparata attistibu un stimulé izzinas procesus.

Siipoles, kas piekartas pie griestiem, piemérotas personam ar mobilitates
traucéjumiem; zviedru siena, vingro$anas paklajini un citi lidzsvaru un sajttas
stimuléjosi paliglidzekli, pieméram, lidzsvara balki, batuts, taktilie diski, noder
cilvéka sensoras sistémas un taustes trené$anai.

Kustibu un rotalu istaba atrodas dazada lieluma un tekstaras (pieméram,
punktinu tekstiiras) bumbas, ar kuram trenét reakcijas atrumu, roku un acu koor-
dinaciju, ka ari attistit lidzsvaru un stiprinat muskulatiru.

Kustibu un rotalu istaba ir nozimiga, rehabilitéjot personas ar funkcionaliem
traucéjumiem, jo §is telpas iekartojums lauj apvienot dazadas sarezgitibas pakapes
darbibas, kas ne tikai aktivizé dalibnieku sensoras manas, bet ari veicina saskarsmi,
uzlabo funkcionalas spéjas un sagatavo vinus, lai varétu ieklauties sabiedriba.

Savukart taktilas stimulacijas istaba personas ar funkcionaliem traucéju-
miem var iedarboties uz adu un aktivizét kermeni.

Ada ir lielakais manu organs (tas laukums ir apméram divi kvadratmetri). Uz
adas atrodas saskares, spiediena, vibracijas, sapju, siltuma un aukstuma receptori.
Visvairak receptoru ir plaukstas, pédas un pirkstu galos - tas ir cilvéka kermena
jutigakas zonas. Pieskarieni §im kermena dalam ir efektivaki neka pieskarieni
visam kermenim.

Taktilo stimulaciju var veikt, pieskaroties gan ar visu plaukstu, gan ar pirkstu
galiem. Pieskarienu veids atkarigs no kermena dalas, ko vajag stimulét, dalibnieka
vélmém un passajutas. Pieskarieni ietekmeé ari cilvéka emocionalo stavokli. Fizis-
kaja lauka adai ir tas pasas funkcijas, ko psihologija izteic “Es” - aizsargat, noteikt
robezas un dibinat kontaktus ar apkartéjo pasauli.

Taktilo stimulaciju uzskata par sajitu trenéSanu un socializacijas metodi.
Ta attista tausti, uzlabo asinsriti un iedarbojas uz parasimpatisko nervu sistému.
Taktila stimulacija rada ari islaicigas reakcijas - siltumu, kermena atslabinasanos,
padzilinatu elposanu, siekalu izdali$anos. Ta palidz nomierinat uzbudinatu dalib-
nieku, mazinat noslégtibu un depresiju, veicinat energiju, un lauj apzinaties sava
kermena robezas.

Taktilas stimulacijas laika dalibnieks atrodas uz masazas galda, kam ir regu-
léjams augstums. Telpa janodrosina patikama, silta vide. Jaatskano nomierinosa
miuzika. Telpas apgaismojums nedrikst bit spozs. Nervu impulsi, kurus ada raida
smadzeném, uzlabo padsajutu.
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Taktila stimulacija ietekmé gan fizisko, gan emocionalo stavokli

Taktilas stimulacijas procesa tiek lietotas dazadas ellas — piemérotas ir labas
kvalitates auksti spiestas e]las. Sakuma jaizvélas e]la bez smarzas. Lietojot smarzigas
ellas, jaievéro méreniba. Vispirms ella jauzpilina uz neliela adas laukumina, lai
parliecinatos, vai dalibniekam nav alergijas pret $o vielu. Nedrikst aizmirst, ka
dazadiem cilvékiem uz vienu un to pasu e]lu var bt atskiriga reakcija.®

Ar taktilas stimulacijas palidzibu iespéjams panakt tadu personas stavokli,
ka ta ir sagatavota nakamajam aktivitatém, pieméram, muzikas istaba.

Muzikas istaba tiek stimuléta dzirde un atmina. Muzicésanas laika smadzenés
darbojas dzirdes, redzes, domasanas, atminas, ritma, kustibu un emociju centri.
Muzika sevis$ki nozimiga ir personam ar funkcionaliem traucéjumiem, jo ta tiek
izmantota ka komunikacijas lidzeklis.”

Mauzikas istaba nodarbibu dalibnieki var rikoties spontani: ar vienkarsiem
miuzikas instrumentiem pasi radit miziku, dazadas skanas un dziedat.

Muzicé$ana ir veiksmigs sensoro manu aktivizétajs. Dalibnieki, darbojo-
ties ar muzikas instrumentiem, pieskaras tiem ar lapam, méli un dazreiz pat sajat
instrumenta materiala gar§u. Sakuma $is varétu bat vienigais jutekliskais uztveres
veids un kontakts ar instrumentu.®

¢ Taktila stimulacija - specialas izglitibas atbalsta metode. Macibu programma. Velku bied-
riba, 2009. http://velki2016.wixsite.com/velki/brosuras
7 Schwabe, C. Musiktherapie bei Neurosen und funktionelltn Storungen. Jena, 1972.

8 AnBuH, JIx., Yopuk, 3. MysvikanvHas mepanus ons demeil ¢ aymusmom. Mocksa:
Tepesnud, 2004.
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Taktilas stimulacijas istabas iekartojums Muzikas instrumenti tiek lietoti
ar masazas galdu, kam ir reguléjams skanu uztveres, dzirdes attistisanai
augstums

Specifiskas muzikalas aktivitates laika - ta norisinas starp dalibnieku un
muzikas terapeitu — muazika palidz risinat dazadas fiziskas un emocionalas prob-
lémas (pieméram, mazina trauksmi, hroniskas sapes, hipertensiju u. tml.). Ta ir
laba papildu terapija lidzas citam metodém dazadu organisku slimibu arstésana
personam ar funkcionaliem traucéjumiem.

Mugzikas un dabas skanu kopums ir veiksmigs instruments personu ar daza-
diem funkcionaliem traucéjumiem relaksacijai. Tadé] mazikas istaba var izmantot
specialus ierakstus, kuros muzika savijas ar tidens skanam, véja $alkam, putnu
dziesmam utt.

Muzikas istaba atrodas dazadi muzikas instrumenti, pieméram, bungas,
tamburins, metalofons, zvargulisi, mutes harmonikas, sintezators u. c., kas noder
dazadu skanu radisanai, lai veicinatu un attistitu skanu uztveri, dzirdi. Mikrofons
palidz koncentrét uzmanibu uz skanas avotu - dalibnieka vai muzikas terapeita
balsi -, veicinat un attistit akustisko uztveri, aktivizét dzirdes analizatoru, dzirdes
koncentrésanos un skanas uztveri telpa.

Ar daudzveidigam muzikas istabas aktivitatém — rotalam, dejam, dzies-
mam, spélém, kustibam, zimésanu, muzikas klausiS$anos (uztver$anu), instru-
menta spéli - personam ar funkcionaliem traucéjumiem var veicinat fizisko,
emocionalo un socialo attistibu. Muzicéjot kopa ar terapeitu un veidojot dialogu,
kura dalibnieks var pieredzét un izpaust dazadas emocijas briva, radosa un
drosa vide, tiek sekméta vina spéja atklat un eksperimentét, attistot fantaziju un
radoSumu.
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Zala istaba ir nozimiga sensoro manu - redzes un dzirdes - stimulésana.
Zalaja istaba var nomierinaties un relakséties. Zala krasa nomierina nervu sistému
un pratu. Ta ir visnomierino$aka krasa un simbolizé harmoniju, lidzsvaru, ka ari
stabilizé gan fiziologiskos, gan psihiskos procesus. Zalas krasas ietekmé vieglak
veidot saskarsmi un saprasanos. Krasa iedarbojas uz cilvéka redzi, jatam, fizio-
logisko un psihoemocionalo stavokli, rosina rado$o domasanu.

Ar zalas krasas palidzibu var lidzsvarot uzbudinatu vegetativo nervu sis-
tému. Galvenokart to izmanto, lai mazinatu nemieru un trauksmi. Si krasa ietekmé
arl simpatisko nervu sistému, lidzsvaro asinsspiedienu un sirdsdarbibu.

Zalaja istaba dalibnieks var atslabinaties, atbrivoties no stresa, sasprindzi-
najuma, atjaunot aktivitates spéjas, normalizét miegu un uzlabot psihoemocionalo
stavokli.

Lai sasniegtu veiksmigu rezultatu, zalaja istaba tiek izmantots integra-
tivs aprikojums, pieméram, LED diozu apgaismojums: spuldzes un prozektori
izvietoti ta, ka griesti atgadina zvaigZnotas debesis, turklat efekts papildinats
ar zimé&jumu, kam izmantotas luminiscéjosas krasas, radot zvaigznotas debess
mirgojosu optisku iespaidu. Mainiga un mirgojosa krasaina gaisma piesaista
uzmanibu, veicina koncentré$anos, nomierina, atslabina muskulataru un relakse.
Zvaigznotas debesis efektivi iedarbojas uz personam ar dazadiem funkciona-
lajiem traucéjumiem, attistot vinu iztéli un vizualo uztveri, ka ari stimulé tak-
tilas sajatas.

Bra sienas lampa izstaro gaismu, kas rada sajatu, ka cilvéks atrodas daba.
Ta palidz attistit taktilas un redzes sajitas, veicina koncentrésanos un psiho-
emocionalas spriedzes mazinasanos. Telpa lampu piestiprina pie sienas, un, to
ieslédzot, gaisma sniedz dabas sajatu efektu, kas ir loti svariga zalas istabas inter-
aktivas vides sastavdala. Savstarpéji mijiedarbojoties ar to, dalibniekam rodas
sajuta, ka vin$ atrodas briniskiga dabas pasauleé.

Zalaja istaba atrodas ari $apultikls, kas piemérojas cilvéka kermena formai.
Si aktivitate ir loti vienkarsa, tacu patikama. Stpojoties $tipultikla relaksgjosas
muzikas pavadiba, dalibnieks var atslabinat muskulataru un relakséties.

Zalaja istaba personam ar funkcionaliem traucéjumiem sensoro manu
stimuléSanai un trené$anai tiek piedavatas dazadas aktivitates, izmantojot mak-
slinieciskas izteiksmes lidzeklus, piemekléjot katram dalibniekam pieméro-
tako izpausmes veidu. Zimésana, krasosana, skricelésana, limésana, veidosana,
dazada veida un teksttras materialu aplikacijas - tas viss attista dalibnieka iztéli
un atklaj vina emocionalo pasauli. Ziméjot ar kritiniem, ar ta saucamajam pirk-
stinkrasam, skriceléjot vai veidojot plastilina figairinas, tiek darbinata gan pirkstu
sika muskulatiira, gan stimuléta tauste un trenéta acu un roku koordinacija, ka
ari griba.
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Zalaja istaba rodas sajuta, ka atrodies daba

Seit aprakstito metozu ievie$ana rehabilitacijas darba ar personam, kam
ir funkcionalie traucéjumi, ir inovativa pieeja ne tikai Latgales regiona, bet ari
visa Latvija.

Iedzivinot So inovativo pieeju personu ar funkcionaliem traucéjumiem reha-
bilitacija, jaievéro dazi ierobezojumi sensoro istabu aktivitasu nodrosinasana.
Tos rekomendé specialisti (specialie pedagogi, funkcionalie specialisti u. c.), kas
savas atzinas uzkrajusi péc diagnostikas un konsultacijam. Zviedrijas kolégu pie-
redze rada, ka $adi nav ieteicams stradat ar dalibniekiem, kuru stavoklis ir akits
(nepiecie§ama kirurgiska iejauksanas, akuta psihoze), ir hroniskas slimibas paasi-
najums, nekompenséta arteriala hipertensija, akttas muskulu un skeleta sapes,
dezorientacija laika un telpa, paaugstinats spiediens acis. Ipasa piesardziba jaievéro
darba ar dalibniekiem, kuriem ir infekcijas slimibas vai epilepsija.

Savukart hiperaktiviem un hiperuzbudinatiem dalibniekiem nepiecieSams
samazinat sensoro slodzi, atsakoties no aktivas stimulacijas elementiem. Stradajot
ar trauksmainiem dalibniekiem, nedrikst strauji pariet no viena stimula uz otru.
Dalibniekus, kuriem ir uzmanibas traucéjumi, nav ieteicams iesaistit aktivitatés,
kuras tiek lietots daudz dazadu priek§metu. Taktilo stimulaciju neiesaka adas
saslim$anas un akatu slimibu gadijumos.

Sensoro istabu aktivitasu nodrosinasana jaievéro dazi ieteikumi. Pieméram,
pirms taktilas stimulacijas telpai jabut labi izvédinatai, vélama gaisa temperatiira
ir +24 °C. Uzsakot taktilo stimulaciju, tas veicéjam janonem rotaslietas, janomazga
rokas un japievérs uzmaniba plaukstu, pirkstu galu adai un nagiem, plaukstas jaie-
sméré ar e]lu un jasasilda. Pirms nodarbibas dalibnieks jaiepazistina ar planotajam
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darbibam, vietu un aprikojumu. Taktilas stimulacijas nodarbibu nebiutu vélams
planot ttida] péc ésanas. Taktilas stimulacijas ilgums var svarstities no 20 lidz pat
90 minatém. Taktilas stimulacijas laika parasti nesarunajas, bet personam ar daza-
diem funkcionalajiem traucéjumiem dazkart ir nepieciesams, lai ar viniem sarunajas
klusinata balsi, skaidrojot savas darbibas. Bérnam vai pieaugusajam ar pastiprinatu
jutigumu pret pieskarieniem reakcija var but negativa.’

Pirms katras nodarbibas rotalu un kustibu istaba vaditajam japarliecinas
par dalibnieka drosibu, izraugoties aktivitadu aprikojumu. Ieteicams ievérot sadu
individualas nodarbibas garumu: pieaugus$ajiem 60 minttes, bérniem 40 minttes
(aktivitates ilgums var bat atkarigs no dalibnieka funkcionalajam spéjam).

Nodarbibas rotalu un kustibu istaba vélams sakt ar darbibam, kuras dalib-
niekam ir piemérotas un nerada stresu. Par katru pareizi izpilditu uzdevumu
dalibnieku nepiecieams uzslavét. Nodarbibu laika japievér§ uzmaniba blakus-
faktoriem, kas var novérst dalibnieka uzmanibu - slapém, aukstumam, karstumam,
izsalkumam u. c. Ja viena veida darbibas dalibnieku ir nogurdinajusas, jamaina
darbibas veids. Katra aktivitate tiek lietota atkariba no dalibnieka psihiskas attis-
tibas, katrs vingrinajums tiek atkartots vairakas reizes, pakapeniski palielinot
grutibu pakapi.

Zalas istabas tuvuma butu nepiecieS$ams adenskrans un izlietne. Nodar-
bibu vaditajam jaievéro dalibniekam piemérots un pienemams darbosanas ritms.
Aktivitates zalaja istaba ir radoss process, tadé] vaditajam jacensas atmodinat
un veicinat dalibnieka pasizpausmi, lai gan visu nodarbibas laiku vins to veic
neparasta veida. Aktivitates zona pieaugusajiem biezi vien ir Joti griiti noturéties
un nepateikt prieksa: “Dari tal” Ar savu vélmi palidzét un atrak iemacit tiek mazi-
nats dalibnieka prieks par padarito.

Savukart mazikas istabai jabut iekartotai ta, lai dalibnieki taja varétu brivi
parvietoties. Priek§metiem vienmeér jaatrodas ierastajas vietas, lai raditu dalib-
nieka drosibas izjutu.

Pirmajas nodarbibas dalibniekus vélams iepazistinat ar muzikas instru-
mentiem. Sakuma svarigi izmantot dazadu krasu, augstuma un intensitates muzi-
kas instrumentus, pieméram, skanosas rotallietas, zvaninus, zvargulisus u. tml,,
lai tiktu veicinati dalibnieku izzinas un uztveres procesi.

Nemot véra dalibnieku funkcionalos traucéjumus, svarigi pieskanoties vinu
tempam un ritmam. Kad dalibnieks ir gatavs aktivitatém, vinam jalauj darboties
patstavigi un improvizét. Pat tad, ja vins to veic neparasta veida, jarespekté dalibnieka
vélme izpausties. Veiksmigakus rezultatus var sasniegt, ja specialistam — mazikas

® Taktila stimuldcija - specialas izglitibas atbalsta metode. Macibu programma. Velku bied-
riba, 2009. http://velki2016.wixsite.com/velki/brosuras
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terapeitam — piemit pacietiba, mérktieciba un vélme izprast dalibnieka vajadzibas.
Loti butiska $aja procesa ir pasa terapeita attieksme.

Péc muzicé$anas un improvizacijas pamatu apgts$anas javirzas uz turpmako
attistibu. Lielakais risks individualas mizikas nodarbibas ir notikumu gaitas stei-
dzinasana, cen3oties ieklaut dalibnieku grupa, ja vin$ vél nav gatavs ne sociali,
ne psihologiski, ne muzikali. Ieteicams rikoties pakapeniski - soliti pa solitim.
Sakuma dalibniekam jadod iespéja darboties vienam pasam, péc tam var piesaistit
citu dalibnieku, tad izveidot trio, lidz beidzot — ansambli vai orkestri. Rezultati
sasniedzami ilgstosa laika perioda.”

Specialisti o nodarbibu gaita individuali sagatavo katru dalibnieku tam,
lai vind no zimésanas, dejosanas, dziedasanas, muzicé$anas vai citam kopigajam
aktivitatém gutu prieku un rezultata attistitu dazadas prasmes, rado$o potencialu,
kas ir veiksmigas socializacijas priek$noteikums.

Sis prasmes, ja tas ir integrétas ar to lietodanai nepieciesamo profesionalu,
tuvinieku un sabiedribas atbalstu, personam ar funkcionaliem traucéjumiem var
batiski ietekmét rehabilitacijas rezultatu.
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Marika Lotko

Dzivnieku terapija ASV: no organizacijas
un nodro$inajuma lidz iespéjam integrét
sociala darba praksé Latvija

Pagajusa gadsimta 70.-80. gados pasaulé sakas liela vides aktivistu kustiba,
un veidojas ekologiskas sociala darba formas. Kamér tika diskutéts par ekologisko
un sistémas mijiedarbibu socialaja darba, realitaté uzsvars galvenokart tika likts uz
individa pasivu uzvedibu vidé. Nakamajas desmitgadés (80. un 90. gadu sakuma)
atseviski sociala darba teorétiki uzsaka sociala darba pamatvértibu apspriesanu,
uzsverot, ka visparpienemtais ekologiskais modelis japaplasina un jaapsver saikne
starp cilvéka un planétas labklajibu.

Sociala darba jaunatklatais fokuss uz dabisko vidi radjja stimulu izmantot
cilvéka un dzivnieka saiknes daudzdimensiju ieguvumus ka integrétu arstésanas
procesa sastavdalu. Ne tikai socialaja darba, bet ari citu profesiju (psihiatrijas,
medicinas, rehabilitacijas, psihologijas, ergoterapijas u. c.) specialistu praksé tiek
integréta saskare ar dzivniekiem. Pret cilvéka un dzivnieka saiknes koncepta izman-
todanu sociala darba intervencé lidz §im valdijusi visatturigaka nostaja, salidzinot
ar citam profesijam.!

Dzivnieku loma socialaja darba

Aplakojot socialo darbinieku aktivitati vésturiska griezuma, vérojams, ka
19. gs. sakuma lidzas bérnu tiesibu aizstavibai un verdzibas aizlieg§anai tika aiz-
stavétas ari dzivnieku tiesibas.

Sociala darbiniece Fransisa Pouvera Kobe (Frances Power Cobbe) ASV graustu
rajonos veicinaja bérnu apmacibu, organizéja sieviesu kustibu, iestajas pret vivi-
sekciju un darbojas ka dzivnieku labklajibas advokate, iestajas par verdzibas aiz-
liegumu, ka ari par bérnu un dzivnieku tiesibam.

' Ryan, T. Animals in Social Work: Why And How They Matter. New York: Palgrave
Macmillan, 2014.
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1824. gada anglikanu garidznieks Arturs Bramevs (Arthur Broomev) nodi-
binaja Dzivnieku aizstavibas biedribu (The Society for the prevention of cruelty to
animals), lai novérstu nezéligu izturésanos pret dzivniekiem; vélak ta tika par-
dévéta par Karalisko dzivnieku aizstavibas biedribu (Royal society for the preven-
tion of cruelty animals). Vins ari iestajas par verdzibas aizlieg§anu, par darba un
socialajam reformam un bérnu aizsardzibu. Savukart Henrijs Bergs (Henry Bergh),
kurs 1866. gada nodibindja Amerikas dzivnieku aizstavibas biedribu (American
Society for the Prevention of Cruelty to Animals), apgalvoja: “Bérns ir dzivnieks...
Ja pret to neizturas taisnigi ka pret cilvéku, tam vismaz jabat ielas noklidusa suna
tiesibam. Pret to nav jaizturas vardarbigi.”

Spilgts piemeérs, aplikojot bérnu tiesibu aizstavibu, ir socialas darbinieces
Marijas Dikinas (Maria Dickin) darbiba. Vina bija nepatikami parsteigta par slik-
tajiem apstakliem, kados tiek turéti dzivnieki, un 1917. gada Londonas graustu
rajona Istenda nodibinaja Tautas polikliniku triicigo iedzivotaju slimajiem dziv-
niekiem (People’s dispensary for sick animals of the poor, PDSA). Sis nodibinajums
nodrosinaja bezmaksas veterinaro palidzibu nabadzigo cilvéku slimajiem un ievai-
notajiem dzivniekiem. Dikinas idejas tika parnemtas ari Ziemelafrika, citviet Eiropa,
un PDSA joprojam turpina stradat.

Dzivnieku tiesibu aizstavju oponenti manipuléja ar sabiedribas aizspriedu-
miem par virie$u lomu. Rapes par dzivniekiem vini pielidzinaja sieviesu pienaku-
miem, darbibas jomai, kas simbolizé sentimentalitati, iracionalitati, objektivitates
trikumu, histériju un parmérigo jitibu. Sads attiecinajums tika izmantots, lai
izsmietu cilvéku bazas par dzivniekiem.? Vésturiski bija nostiprinajusies tradicija,
ka socialaja darba galvenokart tika nodarbinatas sievietes, un Sie pretargumenti
dzivnieku tiesibu aizstavibai radija situaciju, ka dzivnieki netika ieklauti sociala
darba interesu loka.

Secinams, ka 19. gs. un 20. gs. sakuma dzivnieku tiesibu aizstaviba nozimi-
guma zina tika pielidzinata sievie$u un bérnu tiesibu aizstavibai, ka ari verdzibas
aizliegdanai.

Viens no iemesliem, kapéc varétu rasties grutibas sociala darba praksé
integrét dzivniekus, ir ieradums, ka profesija aktualizé ar cilvéku labklajibu sais-
titos jautajumus, tacu nedrikst aizmirst, ka ta ieklauj ari “cilvéks vidé” konceptu
un dzivnieks ir cilvéka kompanjons.*

2 Ryan, T. Animals and Social Work: A Moral Introduction. Springer, 2011.
* Turpat.

* Faver, A. C,, Strand, E. B. Domestic violence and animal cruelty: untangling the web of
abuse. Journal of Social Work Education. Spring / Summer 2003, vol. 39, 2, 237-253.
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Attieksmes veidosanas pret dzivniekiem

Sabiedribas uztvere par savvalas un majdzivniekiem radusies un veido-
jusies dazadu vésturisku procesu ietekmé. Viedokli par dzivniekiem veidojusi
vairaki slaveni filozofi. Franc¢u filozofs René Dekarts (Rene Descartes) 17. gs. apgal-
voja, ka spé&ja runat un domat ir primarais, kas cilvéku atskir no dzivnieka. Vins
uzskatija, ka dzivnieki rikojas bez augstaka nolaka vai apzinas, jo nespéj izmantot
valodu. Gadsimtu vélak - 18. gs. — vacu filozofs Imanuels Kants (Immanuel Kant)
apgalvoja, ka racionalitate ir galvenais raksturlielums, kas atskir cilvékus no dziv-
niekiem. Dzivniekiem pietriikst racionalas un moralas izvéles kapacitates, tie nav
moralie agenti, un tiem nav moralas nostajas.’

Filozofu viedokli ietekméja izpratni par to, ka cilvékiem jaizturas pret dziv-
niekiem. Dekarts argumentéja, ka dzivniekiem nav dvéseles vai jutu, tapéc cilvéki,
kuri sekoja Dekarta principiem, praktizéja cietsirdigas eksperimentalas vivisek-
cijas. Savukart Arturs Sopenhauers (Arthur Schopenhauer) uzskatija, ka jebkurs,
kurs ir cietsirdigs pret dzivniekiem, nevar bat labs individs.®

Viduslaikos dzivnieki regulari tika apstdzéti noziegumos un tika tiesati
tajas pasas tiesas, kuras cilvéki. Dazreiz notiesatajiem dzivniekiem tika piespriests
sods, citreiz tie pat tika ielikti cietuma. Dzivniekiem bija “jamaksa” kolektiva cena
par kopigo vainu Eiropas kopienas — publiskos ritualos kakus sadedzinaja vai
nometa no jumta, lai ilustrétu dzivnieku lomu ka sabiedribas grékazus.”

Izmainas sabiedribas uztveré radas 17. gs. beigas un apgaismibas laikmeta.
Jaunas vésmas iezimigas ar pozitivas attieksmes pret dzivniekiem un dabu pakape-
nisku pieaugumu un antropocentriskas attieksmes (31 tendence raksturiga vidus-
laikiem un renesanses periodam) pakapenisku samazinajumu. Dzivnieku turé$ana
izplatijas no aristokratijas uz vidéjo skiru.®

Daudzi Amerikas un Australijas pamatiedzivotaji izraudzijusies dzivniekus
par saviem totémiem (nozimigam genealogiskam figiiram, kuram cilts locekli
seko ka to sendiem, lai nodro$inatu aizsardzibu). Dazas iezemie$u kultaras ari tic,
ka dzivnieki un cilvéki dala to pasu kulttru, kaut to kermeni ir atskirigi. Citas
kultaras tic, ka miruso garu dvéseles ir iemiesojusas dzivniekos.’

> DeMello, M. Animals and society: an introduction to human-animal studies. New York:
Columbia University Press, 2012.

¢ Tiplady, C. Animal abuse: helping animals and people. Wallingford, Oxfordshire, Boston, 2013.

7 DeMello, M. Animals and society: an introduction to human-animal studies. New York:
Columbia University Press, 2012.

8 Fine, A. H. Handbook on animal-assisted therapy: theoretical foundations and guidelines
for practice. Amsterdam, Boston: Elsevier Academic Press, 2006.

* DeMello, M. Animals and society: an introduction to human-animal studies. New York:
Columbia University Press, 2012.
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Ari baznicai bijusi sava loma, veidojot attieksmi pret dzivniekiem, pieméram,
pavests Janis Pavils II (John Paul IT) 1984. gada pazinoja, ka vins$ ir parliecinats, ka
dzivnieki ir paredzéti, lai cilvéks tos izmantotu. 2001. gada Vatikana Pontifikala
dzives akadémija (Pontifical Academy for Life), ko dibinajis Janis Pavils II, naca
klaja ar pazinojumu, ka cilvéki bauda unikalu un paraku cienu un ka radibas, kas
nav cilveki, Dievs radijis kalposanai cilvékam, tatad dzivnieku upuris ir attaisno-
jams tiktal, kameér pastav nozimigs labums cilvékiem."

Secinams, ka noteikts domasanas veids un attieksme pret dzivniekiem, cilvé-
kiem tika pateikts prieksa.

Pateicoties dazadiem atklajumiem, més savas zinasanas varam virzit cita
rakursa un pilnigak izprast lietu batibu - tas attiecas ari uz izpratni un skatjjumu
par dzivniekiem. Neaizmirsisim, ka vésturé bija laiks, kad uzskatija, ka zeme ir
plakana un to tur tris vali.

Izglitibu ieglistam nevis jau esos$as pieredzes un zinasanu atrazosanai, bet
dzivosanai, kritiski vértéjot procesus, notikumus un teorijas, attistot idejas par to,
ka notikumi jainterpreté. Tapéc jaspéj pienemt domu, ka, iespé&jams, lidz $im esam
domajusi un apkart eso$o informaciju un notikumus interpretéjusi kladaini. Jabat
gataviem pienemt jaunas perspektivas attieciba uz visu - sevi ka cilvéku un profe-
sionali. Nav jabaidas atteikties no ierastiem domasanas modeliem, jabaidas palikt
eso8aja situacija un neattistities. Tas Ipasi jaattiecina uz socialo darbu, kura batiba
ir atklat neatklato, paradit neredzéto, ieviest neieviesto, spét kritiski uztvert plasaja
informativaja telpa sanemto véstijumu.

Lailabak izprastu dzivnieku integrésanas iespéjas sociala darba praksé (un
ne tikai dzivnieku terapijas konteksta), aplikosim dazus piemérus, ka $ada prakse
varétu palidzét socialajam darbiniekam:

1) saikne starp vardarbibu pret dzivniekiem un vardarbibu majas cilvéka un
dzivnieka attiecibu konteksta (pieméram, kada ir saikne sievietei, kura
cietusi no vardarbibas, ar savu majdzivnieku un ka vina rapéjas par dziv-
nieka drosibu);

2) identificét vardarbibu gimené tas dazadajas formas (pieméram, vai bérns
ir vardarbigs pret dzivnieku, kas var noradit, ka starp gimenes locekliem
notiek vardarbiba, ari bieza dzivnieku mainiba g§imené var noradit uz
vardarbibu);

3) izmantojot sistémisku pieeju, socialajam darbiniekam psihosocialaja
noveértésana jaieklauj jautajumi, kas saistiti ar vardarbibu pret dzivnieku,

1 DeMello, M. Animals and society: an introduction to human-animal studies. New York:
Columbia University Press, 2012.
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ka ari jajauta, vai ir bazas par majdzivnieka drosibas apdraudéjumu no
citu gimenes loceklu puses;

4) sistémiska pieeja paredzéts, ka socialais darbinieks izglitos profesio-
nalus (skolotajus, izpildvaras parstavjus, bérnu un pieauguso aizsardziba
iesaistitos praktikus, advokatus, veterinararstus), kuru redzesloka ir
vardarbiba majas, par saikni starp vardarbibu gimené un vardarbibu
pret dzivnieku;

5) socialajiem darbiniekiem jaizveido aktiva sadarbiba ar dzivnieku lab-
klajibas agentiram un veterinarajam klinikam, jo biezi tas ir pirmas
iestades, kuras sanem zinas par vardarbibu pret dzivnieku, un tadé] var
palidzét identificét vardarbibu gimené;

6) laiidentificétu vardarbibu pret dzivnieku un gimenes locekliem, socia-
lais darbinieks var iesaistit dazadus profesionalus, aktualizéjot problému
holistiska veida."

Plassazinas lidzeklos plasi tika rakstits par kadu gimeni, kas pastaigas laika ar
limlenti aizlimé&jusi sunim muti un saliméjusi kajas, lai it ka dzivnieku apcirptu. Sis
ir “sarkanas gaismas signals” socialajiem darbiniekiem, lai lakotos, kas $aja gimené
notiek, jo atgadijuma liecinieki bijusi ne tikai sabiedribas locekli, bet ari bérni. Ja
gimene $ada veida grib “paruipéties” par suni, tad kadas ir gimenes prasmes rapé-
ties par saviem bérniem? Ko bérni macas no $adas situacijas, vérojot notieko$o?
Sis ir trauksmains gadijums, lai analizétu raksta minétas likumsakaribas. Tas lauj
uz notikuso parkapumu paskatities no, iespéjams, nestandarta skatpunkta sociala
darba praksé. Un sis nav tikai jautajums par bérnu labklajibu gimené, bet ari par
dzivnieku labklajibu.

Dzivnieku terapija

Praktiku vida Latvija dzivnieku terapija nav svess jédziens. Latvija tiek pie-
davata reitterapija un kanisterapija. Lietuva pieejama ari delfinterapija. Vélme
izprast dzivnieku terapijas darbibas principu, iesaistito profesionalu lomu dziv-
nieku terapijas nodro$inasana un terapijas socialos ieguvumus mudinaja doties
uz ASV, lai izzinatu §is prakses procesu.

Dzivnieku terapijas aizsakumi mekléjami jau pirms miasu éras, kad cilveku
arstésana tika iesaistiti dzivnieki, pieméram, sunu siekalam tika piedévétas dzied-
nieciskas spé&jas. Ta¢u musdienu dzivnieku terapijas prakses aizsakumi skaidri

" Faver, A. C., Strand, E. B. Domestic violence and animal cruelty: untangling the web of
abuse. Journal of Social Work Education. Spring / Summer 2003, 39(2), 237-253.
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ieziméjas 19. gs., kad 1860. gada Florensa Naitingeila (Florence Nightingale) aprak-
stija saistibu starp dzivniekiem un veselibu, piedavajot ideju, ka majdzivnieki ir
labi sabiedrotie slimajiem, Ipasiem tiem, kam ir hroniska slimiba."

Dazados avotos var atrast at$kirigu informaciju par to, kurs bija pirmais

dzivnieku terapijas aizsacéjs 20. gs., tomér biezak pieminétas versijas ir $adas:

1) 20. gs. 60. gados kliniskais psihologs Boriss Levinsons (Boris Levinson)
ieviesa terminu “dzivnieku terapija” - tas aizsakas lidz ar vina suna
Dzingla iesaistiSanos psihoterapijas sesijas darba ar bérniem;"

2) Zigmunds Freids (Sigmund Freud) novéroja palielinatu savu pacientu
spéju izteikties par sensitivam témam, ja blakus bija vina suns, tadé] vins
meérktiecigi iesaistija savu Cetrkajaino draugu saruna ar pacientiem."

20. gs. 70. gados ASV tika nodibinata biedriba “Delta” (Delta Society), kas

musdienas pazistama ka “Majdzivnieku partneri” (Pet Partners), lai veicinatu
terminologijas un prakses darba ar dzivniekiem attistibu. Si ir starptautiska ne-
valstiska organizacija, kuru dibinajusi veterinararsti, lai palielinatu sabiedribas
informétibu, zinadanas, pétjjumus un aizsargatu dzivnieku labklajibu mijiedar-
biba ar cilvekiem."”” Masdienas “Majdzivnieku partneri” ir viena no lielakajam
organizacijam ASV, kura piedava devinu dzivnieku sugu un brivpratigo sertifi-
kaciju, kas dod tiesibas veikt dzivnieku asistétas aktivitates.

Terminologijas specifika un lietosana dzivnieku terapijas praksé Latvija un

ASV ir atSkiriga. Te japiemin, ka ASV izmanto vairakus terminus, kas iezimé un
raksturo profesionalu un brivpratigo aktivitates, kuras iesaistiti dzivnieki:

1) terminologija ir ieklauta norade uz izmantota dzivnieka sugu (sunu asis-
téta terapija, zirgu asistéta terapija, delfinu asistéta terapija);

2) norade uz brivpratiga vai profesionala darbibas mérki un aktivitagu
uzdevumiem, kuros iesaistits dzivnieks, ka ari klientu iesaistes ilgumu
veiktajas aktivitatés (dzivnieku asistéta terapija, dzivnieku asistétas akti-
vitates, dzivnieku asistéta izglitiba, dzivnieku asistéta intervence);

3) norade uz personu, kura realizé ar dzivniekiem saistitas darbibas (dziv-
nieku asistéta terapija, ko nodrosina profesionali, un dzivnieku asistétas
aktivitates, ko nodro$ina brivpratigie).

2 Lindquist, R., Snyder, M., Tracy, M. F. Complementary and alternative therapies in nursing.
New York: Springer Publishing Company, 2014.

13 Levinson, B. M. Pets and human development. Springfield, Ill.: Thomas, 1972.
14 Fine, A. H. Handbook on animal-assisted therapy. 3 ed. Boston: Elsevier Academic Press, 2010.

15 Grassberger, M. Biotherapy - history, principles and practice: a practical guide to the diag-
nosis and treatment of disease using living organisms. Dordrecht, New York: Springer, 2013.
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Butiskaka atskiriba Latvija un ASV ir izvélé starp profesionali vai briv-
pratigo, kurs realizé pasakumu kopumu ar dzivnieku iesaisti, tacu atskiras ari
nodrosinato aktivita§u meérki. “Majdzivnieku partneri” un citas organizacijas
biezi specializéjas tiesi brivpratigo sertifikacija. Ka profesionali ieguist sertifi-
katu, kas lauj dzivnieku iesaistit profesionalaja praksé? Celi, ka lidz sertifikacijai
nonakt, ir at8kirigi: institiicija, kura nodarbinati profesionali, var izstradat savu
kartibu un procediiru, ka tas profesionali iegiist sertifikatu; profesionali var iegit
izglitibu kada no augstakas izglitibas iestazu piedavatajam studiju programmam;
profesionali var iegiit sertifikatu nacionala vai starptautiska sertificésanas organi-
zacija: parasti tie ir profesionali, kuri nodrosina zirgu asistétu terapiju.

Klientu grupas, kuram nodrosina ar dzivnieku iesaisti saistitus pakalpo-
jumus (pacienti, t. sk. bérni, veci cilvéki, hroniski un nedziedinami slimi), un
institacijas, kuras tie atrodas, var bt dazadas: slimnicas, ilgsto$as socialas apripes
un socialas rehabilitacijas iestades jeb t. s. pansionati, skolas, bibliotékas (bérnu),
universitates, dazadas rehabilitacijas iestades, kuru mérkis ir uzlabot veselibas
stavokli cilvékiem ar dazadam saslim$anam, ieslodzijuma vietas, hospisi, AIDS
centri, patversmes, tiesas zales, lidostas un dazadas citas institacijas, ja vien ir
$ada nepiecieSamibu. Institiicijam, kuras varétu integrét dzivnieku, gandriz nav
ierobezojumu, ja vien rada atbilsto$us noteikumus un procediras (pieméram,
slimnicas, lai novérstu zoonozes).

Lai dzivnieku, pieméram, suni vai zirgu, klasificétu ka terapijas dzivnieku,
tam jaatbilst noteiktiem kritérijiem (atbilstibu noteic ar dazadiem klasifikacijas
testiem), kas ir atskirigi katrai dzivnieku sugai. Dzivnieku sugu parstavjiem,
pieméram, kakiem, lamam, cikam u. c., jabut ar noteiktam ipasibam, lai tos ser-
tificétu un klasificétu ka terapijas dzivniekus. Dazkart dzivnieki nav apmacami,
pieméram, lauksaimniecibas dzivnieki vai mildzivnieki (trusi, kamji, jarasct-
cinas u. c.).

Katras institacijas, kura dzivniekus ieklauj savas aktivitatés, pieredze ir
unikala, jo $adai iestadei ir sava specifika un kartiba, ka dzivniekus integré sava
darba, ka ari atskiras prasibas profesionaliem, lai $adu darbu veiktu.

Lai gatu prieksstatu, ka dzivnieku terapija tiek organizéta un nodrosinata,
tika apmeklétas vairakas instittcijas.

“Zalie skursteni” (Green Chimneys) ir izglitibas iestade, kura nodro$ina
izglitibu bérniem ar dazadiem uzvedibas, emocionaliem un socialiem traucé-
jumiem. “Zalie skursteni” sava darba iesaista lauksaimniecibas dzivniekus un
savvalas putnus, kuri nonakusi Seit dazadu ievainojumu dél. Ja putns péc izvese-
losanas ir spéjigs turpinat dzivi patstavigi, to sviniga ceremonija, kura piedalas
bérni, palaiz vala. Bérni piedalas dazados fermas dzivnieku turé$anas darbos:
barosana, aploku kops$ana, apripé. Skola strada socialo darbinieku komanda,
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kuri sava darba integré minétos dzivniekus. Lai §ada iesaiste butu iespéjama,
darbinieki iegtist nepiecie§amo izglitibu un sertifikatu. Atbilstigi dzivnieka
sugai profesionalim jaiegust noteikts sertifikats, kas dod tiesibas veikt profe-
sionalas aktivitates, kuras iesaistits kadas sugas dzivnieks. Par katru dzivnieku
sugu ir sagatavota dokumentacija — izstradati noteikumi, ka profesionalis tiek
sertificéts.

Rietumvirdzinijas Universitaté (West Viginia University) ir astoni tera-
pijas suni, kuri nodrosina emocionalo atbalstu gan augstskolas darbiniekiem,
gan studentiem. Pirmkursnieki, kuri tikko uzsakusi macibas, adaptacijas laika
izjat paaugstinatu stresu, jo viniem jasaskaras ar dazadam parmainam: patsta-
vigi jaorganizé sava ikdiena, jaiejutas jauna vidé, jaiepazistas ar citiem cilvékiem,
jaapgust dazadas sarezgitibas pakapes studiju kursi, jadzivo projam no savas
ierastas vides. Biezi vien problémas gimené, savstarpéjo attiecibu sarezgijumi
rada paaugstinatu spriedzi un satraukumu, ko var reducét mijiedarbiba ar tera-
pijas suniem.

“Uz érgla sparniem” (On Eagle’s Wings) ir nevalstiska organizacija, kura
nodrosina hipoterapiju un terapeitisko jasanu cilvékiem ar funkcionaliem trau-
céjumiem. Taja paslaik nodarbinati 11 parastie zirgi un viens mini zirgs. Organi-
zacijai ir liels skaits brivpratigo, kas palidz nodrosinat hipoterapijas un terapeitiskas
jasanas sesijas (vienas sesijas laika kopa ar profesionali piedalas tris brivpratigie -
divi brivpratigie pavada zirgu, ejot gar abiem zirga saniem, un drosina jatnieku,
un viens brivpratigais vada zirgu). Organizacija nonak bérni, kam ir dazadas
diagnozes: cerebrala trieka, autisms, Dauna sindroms u. c.

“Kastanu kalna ranco” (Chestnut Mountain Ranch) ir izglitibas iestade ar
kristigu ievirzi, kura macas puikas vecuma no 11 lidz 16 gadiem, kuri dazadu
iemeslu dé] (zag$ana, melo$ana, zemas socialas prasmes, nesekmiba, iepriekséja
vardarbiga pieredze u. tml.) “izkritus$i” no izglitibas sistémas un sava ikdiena
saskaras ar dazadam problémam. Skola strada terapijas suns, kas ikdiena daza-
dos veidos piedalas audzéknu aktivitatés: starpbrizos iet kopigas pastaigas, kopa
pavada brivo laiku, atrodas lidzas, kad kadam audzéknim jasaskaras ar ikdienas
grutibam, piedalas konsultacijas lidzas profesionaliem u. tml.

Dzivnieku integrésana socialo
darbinieku praksé

Arizonas $tata universitaté tika Istenots pétijums, kura mérkis bija izpétit
sociala darba praktiku zinasanas par cilvéka un dzivnieka saikni un uzzinat, vai
vini So attiecibu aspektus ieklauj sava prakse.

Aptauja piedalijas 1649 Nacionalas socialo darbinieku asociacijas biedri.
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Divas tresdalas (1091) dalibnieku zinoja, ka vini klientu uznemsanas novér-
tésana neieklauj jautajumus par dzivniekiem; 23,2 % (381) informéja, ka ieklauj
dzivniekus ka dalu no intervences sociala darba praksé. No tiem, kuri neieklauj
jautdjumus par dzivniekiem klientu novértésana, 508 jauta, vai klientiem ir maj-
dzivnieki, 145 prasa, vai klientiem ir citi dzivnieki (pieméram, lauksaimniecibas
dzivnieki), 202 tauja, vai kads gimené ir ievainojis dzivnieku, 289 ladz raksturot
dzivnieka vietu klienta gimene.

No 381 dalibnieka, kas dzivniekus ieklauj intervencg, 86 tos ieklauj dzivnieku
asistétas aktivitatés, 143 realizé dzivnieku asistétu terapiju un 49 ieklauj dzivniekus
stacionara. Visbiezak praksé tika ieklauti suni (320) un kaki (167), mazak -
putni, mildzivnieki, zirgi, lauksaimniecibas dzivnieki, zivis, reptili un trusi.'®

Priekslikumi

Domajot par iespéjam integrét ar dzivniekiem saistitus jautajumus un pasus

dzivniekus sociala darba praksé, bitu apsverami $adi piedavajumi:

1) socialais darbinieks var integrét sava praksé dzivnieku un realizét dziv-
nieka asistétu terapiju;

2) iespéjams izveidot gimenu novértéSanas instrumentu, kura ieklautu
ar dzivniekiem saistitus jautajumus, kas orientéti uz to, lai identificétu
iespéjamo vardarbibu gimené;

3) veidot brivpratigo kustibu dzivnieku asistétu aktivitaSu nodrosinasanai.
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Ilze Trapenciere

Saruna ar Danielu Markovicu

Daniels Markovi¢s ir filozofijas doktors (PhD) socialaja darba un vies-
docétajs no Slovakijas Rigas Stradina universitaté. Vins ir studgjis karjeras kon-
sultaciju programmu “Macibu un socialais darbs” (Teaching and Social Work)
Palacka Universitaté (Univerzita Palackého) Olomouca (Cehija), ka ari Stokholmas
Universitaté (Zviedrija).

Kops 2009. gada D. Markovics strada Slovakija, Ruzomberokas Katolu uni-
versitates Izglitibas fakultaté. 2013. gada vins tika ievéléts par biedru Slovakijas
Augstakas izglitibas konsultantu asociacijas padome.

Satiekamies uzreiz péc vina lekcijas.

Daniel, ladzu, iepazistiniet ar sevi!

Es dzivoju un stradaju Slovakija. Kops$ 2009. gada stradaju par docentu
Ruzomberokas Katolu universitates Izglitibas fakultates Socialo zinatnu institata.
Studiju gados es macijos vairakas arzemju augstskolas un redzéju, ka tajas darbojas
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konsultaciju centri studentiem. Es gribéju klat par §adu universitates konsultantu.
Karjeras konsultésanas pamata ir divi pilari - izglitibas pasaule un darba tirgus
pasaule. Tas bija galvenais iemesls, kadé] nolému studét socialo darbu, un man tas
patika. Tagad esmu socialo darbinieku pedagogs. Man vislabak patik stradat ar
mazam grupam. Manas pétnieciskas intereses ietver socialo darbu ar minoritatém
un marginalizétajam grupam. Mana pétnieciba ir saistita arl ar jauniesu situaciju
darba tirgti un diskriminacijas izpratni. Es esmu izstradajis monografiju par kar-
jeras konsulté$anu socialaja darba.

Ladzu, pastastiet par sociala darba studiju programmu Slovakija un jiasu
universitaté: ka ta veidojusies par profesiju un akadémisku disciplinu, ka notiek
pétnieciba $aja joma?

Socialais darbs un ta tradicijas Slovakija izveidojas starpkaru laika. Alise
Masarikova, Valsts pirma prezidenta Tomaga Garika Masarika (Tomds Garrigue
Masaryk) meita un Cehoslovakijas pirma lédija, izveidoja Cehoslovakijas Sociala
darba augstskolu péc Amerikas Savienoto Valstu sociala darba izglitibas parauga.
Socialisma laika socialais darbs kalpoja rezZimam, un to diemzél var raksturot
ka “snaudosu”, pat “aizmigusu”. Parejas posma - devindesmitajos gados — radas
izaicinajumi sociala darba izglitibu un profesiju modernizét, parveidot un attistit.
Pateicoties milzigam psihologu, sociologu un skolotaju entuziasmam, ka ari ar-
zemju ekspertu atbalstam, socialais darbs ieguva pavisam citu veidolu un strauji
attistijas. Tagad socialais darbinieks tiek uzskatits par cienijamas profesijas parstavi
nozaré, kurai ir pasai savs likums. Socialie darbinieki ir apvienojusies Socialo
sitatés visos tris studiju limenos — bakalaura, magistra un doktora studijas. Pirms
astoniem gadiem $1 bija vispopularaka studiju programma.

Galvenie pétniecibas jautdjumi socialaja darba Slovakija ir kliniskais socia-
lais darbs, socialie pakalpojumi, socialais darbs ar migrantiem un socialais darbs
ar bezdarbniekiem.

Augstskolu statos sociala darba izglitiba ir gan asociéta, gan profesora amati.

Jus esat ievéléts par docétaju Rigas Stradina universitaté. Ka jas vértéjat
Sociala darba studiju programmu Rigas Stradina universitaté?

Sobrid es stradaju par viesdocentu Rigas Stradina universitates Labklajibas
un sociala darba katedra. Es vadu lekcijas un praktiskos seminarus gan baka-
laura, gan magistra studiju programma Latvijas studentiem, ka ari nodarbibas
starptautiskaja magistra studiju programma “Socialais darbs ar bérniem un jaunie-
$iem”, ko apgiist dazadu tautibu studenti no vairakam valstim. Es augstu noveértéju
to, ka Rigas Stradina universitates Labklajibas un sociala darba katedra ir loti labi
sabalansétas teorétiskas studijas, praktiskie pieméri un prakse. Studenti regulari
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tiekas gan ar akadémiskajiem macibu spékiem, gan ekspertiem, kas strada prak-
tisku socialo darbu. Studiju kursi, kas $eit tiek docéti, ir reali saistiti ar visiem
tiem galvenajiem un svarigakajiem sociala darba aspektiem, kas tagad ir aktuali
Austrumeiropa.

Kolégi, ar kuriem es sadarbojos, tiesam ir labi profesionali sava nozareé.
Mani Rigas kolégi ir ari loti patikami ka darbabiedri, vini ir loti izpalidzigi.

Studenti ir gudri un aktivi. Man $kiet, ka RSU vini ir aktivaki un uzdod
vairak jautajumu neka mana universitate.

Kada ir jasu vizija par Sociala darba programmu nakotné - ka akade-
misko disciplinu, tas lomu profesija un pétnieciba jeb zinatné?

Sociala darba programmai un socialajam darbam ir jaiet lidzi laikam, jaspéj
rast atbildes uz globalizacijas raditajam problémam sabiedriba. Tas nozimé, ka
sociala darba izglitibai nakotné vairak uzmanibas un laika javelta globalizacijas
perspektivai, vairak jaietver starptautiska dimensija. Ir pagajis tas laiks, kad misu
valstis varéja uzskatit, ka socialais darbs ir tikai sabiedribas nacionalo jautajumu
risinasana.

Mums vairak uzmanibas ir javelta sociala darba zinatniskajam aspektam,
pétniecibai.

Sodien jiis pabeidzat lekciju kursa docésanu RSU un dosieties atpakal uz
Slovakiju, tapéc musu saruna driz jabeidz, lai jus pagutu uz lidmasinu. Vai ir
kads jautajums, kas jums $kiet loti svarigs un par ko jis vélaties pastastit masu
sarunas nobeiguma?

Paldies par $o jautajumu. Ja, ir viens jautajums, kas, manuprat, ir svarigs. Tas
saistits ar sabiedriskajam attiecibam, proti, sociala darba “publisko télu”. Mums ir
jacensas vairak stradat pie sabiedribas téla veidosanas par sociala darbinieka lomu
un nozimi. Ikdiena socialie darbinieki daudz strada, un ikdienas darba rutina
viniem neatliek laika sociala darbinieka téla veidosanai visa sabiedriba. Socialie
darbinieki palidz cilvékiem, bet mums vajadzétu stradat pie ta, lai sabiedriba un
politiki saprastu, cik nozimiga ir miisu loma sabiedriba.

Paldies par interviju!

Paldies par interesanto sarunu, un vélu RSU Sociala darba programmu docé-
tajiem daudz radoSuma un entuziasma darba ar studentiem, gudrus un aktivus
sociala darba studentus, ka ari iespéju starptautiskajai sadarbibai, kas globalaja
videé ir nepiecie$ama kvalitativam studiju procesam. Lai jums ir iespé&ja stradat ar1
starptautiska lauka, jo tas bagatina gan studentus, gan docétajus!

Esmu loti apmierinats ar iespé&ju stradat RSU!



132 SOCIALAIS DARBS: IZGLITIBA, PETNIECIBA, PRAKSE 2017

Linda Purina

Mazas sociala darbinieka énas
puses jeb ka es macos klut
par socialo darbinieku

Més esam Rigas Stradina universitates Sociala darba studiju programmas
studenti. Esam tie, kuri macas palidzét citiem parkapt pari savam problémam
un tikt ar tam gala. Esam cilvéki, kuri macas ticét citiem cilvékiem. Cilveki, kuri
vienlaikus macas bt profesionali un zinosi, ka ari kompetenti. Cilvéki, no kuriem
teju katram ir savs ipasais iemesls, kapéc nolemts doties $ai griitaja cela, kas paver
neizsakamas dzivesstastu, emociju, izaicinajumu un personibas augsanas ainavas.
Meés gribam bit ari treskursnieki, ceturtkursnieki un galu gala ari diplomandi.
Bet visvairak més gribam bt socialie darbinieki.

Pirms gada bija mulsuma pilns sakums. Ko es $eit daru, ko tie$i es macos?
Es zinu, ka vélos palidzét, bet kas man jadara, lai to varétu darit péc iespéjas pil-
nigak, gudrak, prasmigak? Ka es paskaidrotu, kas ir socialais darbinieks, ja es
nedrikstétu lietot vardu “brinumdaris”? Macibu process Rigas Stradina univer-
sitaté lénam ir atklajis atbildes ne tikai uz $iem jautajumiem, bet ari sniedzis
ieskatu citos jautajumos, kuri varbit sakotnéji nemaz neeksistéja. Tagad ne tikai
spéju paskaidrot, ka socialais darbs ir starpdisciplinara akadémiska un uz praksi
orientéta profesija, ka tas parstavji veicina socialas parmainas un attistibu, socialo
ieklausanos, cilvéku spéjinasanu un atbrivosanu, bet ari saku saprast, ka Seit
minéto iespéjams darit profesionali, ne tikai ki draugam, kurs padod savu plecu,
kur smagai sirdij atgiit savu spéku.

Daznedazados veidos — gan lasi$anas, gan analizé$anas, gan prezentaciju
veido$ana un lomu spélés — esam iemacijusies komunicét ar klientu, esam sapratusi,
cik svarigi cilvékam ir pildit noteiktus dzives uzdevumus un ka palidzét to darft,
esam jeguvusi zinadanas par biezakajiem saslimsanas iemesliem un nosacijumiem
un ka tos mazinat, macamies izglitot apkartéjos, saprotam, ka svariga loma ir
likumam un tiesibam, neaizmirstot par darba étiku un daudz ko citu.

Tacu galu gala kursa beigas varam bt lepni, ka beidzot spéjam izprast ari §1
darba tehnisko pusi - ka socialais darbs tiek organizéts un ka tas nebat nav viena
cilvéka, bet gan komandas darbs.
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Sopavasar mums bija iespéja parliecinaties par savu sagatavotibu socialajam
darbam ne tikai teorétiski — uz papira lapas, ko pasniedzéja eksamena iedod un
vélak izlabo uzrakstito, - bet ari “tur ara”, RSU organizétaja praksé, kas norisinajas
divas pasvaldibas - Tukuma un Kandava.

Viena valsts, divas pasvaldibas, divas pieredzes. Lai gan sociala darba orga-
nizacija péc butibas ir vienada, mums, studentiem, bija iespé&ja parliecinaties, ka
socialais darbs, kas ir viens, var tikt izpausts dazadi. Abas pilsétas apmekléjam
gan nodalu socialajam darbam ar bérniem un gimeném, gan socialas palidzibas
nodalu (Kandava - Informacijas un pabalstu nodalas), gan Gadijumu ar pilnga-
digam personam struktarvienibu. Varéjam saskatit kopigo, ko pamatu pamatos
nodrosinaja izcili praksu vaditaji (Ints Leitars, Kandavas sociala dienesta direktors,
Jelena Hodakovska-Migunova, Tukuma novada sociala dienesta socialo pakal-
pojumu nodalas vaditaja, un Ina Balgalve, sociala dienesta direktore), atsaucigi
dienesta darbinieki, savukart dokumenta parakstisana par konfidencialitates ieve-
ro$anu (taja minéta kriminalatbildiba par datu nelikumigu izmantosanu) lika
apzinaties, ka prakse nav tikai rotala vai ekskursija un ka ari diskrétums ir sociala
darba organizacijas princips.

Tomeér jutam ari at$kirigo: Tukuma iepazinamies ar dienas apripes centru,
kopienas centru, bérnunamu. Daudziem ta bija pirma vizite $ada veida institicijas.
Més devamies uz kopienu, uz saliedé$anu orientétam instittcijam.

Rigas Stradina universitates Sociala darba programmu studéjo3o prakse 2017. gada pavasari.
No kreisas: Krisjanis Kantans, Lelde Gaile, Agnese Budevic¢a un Valentina Zvodska
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Savukart Kandavas socialais dienests, kas daléji pildija poliklinikas lomu,
pieradija to, ka socialaja darba nozimiga ir medicina, izglitosana veselibas
veicinasana un socialajam darbiniekam ta ir labi japarzina. Studentiem, kas
parstav izglitibas iestadi, kura tiek daudzinata ka veselibas apripes specialistu
sagatavo$anas lidere, §i atzina noteikti bija apstiprinajums tam, ka, lai ari bija
iespé&jas studét socialo darbu citur, esam izvéléjusies pareizo vietu.

Socialas palidzibas nodala bija iespéja iepazit dazadus klientus un situacijas:
cilvékus, kas dazadu objektivu apgratindjumu dé] nonakusi gratibas, un vinu
mijiedarbibu ar socialo darbinieku. Prakse Kandava sniedza briniskigu iespéju
gan papétit, ka tiek pieskirti pabalsti, izmantojot masdienigu datorizéto pieeju,
gan pasiem nedaudz (protams, uzraudziba) paméginat, cik viegli vai sarezgiti ir
registrét klientu iesniegumus un sagatavot lémumus par pabalstu pieskirsanu.
Mums vajadzéja sastapties ar situacijam, par kuram diskutéjam étikas kursa,
kura ietvaros veicam ari vingrinajumus — morali étisko dilemmu analizésanu
(lai gan $kita, ka aktualaks $is uzdevums bas nodala, kas strada ar gimeném
un bérniem, tomér ari pabalstu nodala biezi vien jaizskiras par dazada veida
kompromisiem).

Izradas, socialajam darbiniekam $adas dilemmas nav tikai atseviski gadi-
jumi, bet dazkart - ikdiena. Si atzina mudinaja nopietni raudzities uz kritiskas
domasanas un analizé$anas, seku apzinasanas nozimigumu, ta lika saprast, ka
socialais darbs ieklauj ari nozimigu lémumu sagatavosanas procesus, ka arliespéju
dazkart nedaudz “lauzt likumu” (jabat gatavam ari $adiem izaicindjumiem). Varbiut
citi $ai atzinai nepiekritis, tomér jaapzinas, ka ne vienmér viss dzivé rit saskana ar
noteiktam regulam. Redzé&jam sociala dienesta darbinieka degsmi, kad vin$ teica:
“Bet cilvéks tacu $eit ir atnacis péc palidzibas!” Vérojot $adu attieksmi un darbi-
nieka lielo atdevi, arl misos noteikti “iesédas” tas, ka dazkart jacensas domat un
rikoties plasak. Bet tas jadara gudri un sapratigi.

Sociala darba ar bérniem un gimeném nodala redzétais lava mazliet labak
saprast, kada ir motivacija tam, ka socialais dienests dara visu, lai saglabatu gimenes
un nodrodinatu bérniem iespé&ju augt gimené ar saviem, nevis audzuvecakiem.
Nodala, kuras novirziens vien norada — darboties vienatné nevar, “izkulties” bez
papildu palidzibas ir grati, bas jauzticas un jacensas, lai kas uzlabotos. Personu
lietas paradija dazadus apstaklus, apgratinajumus un censanos gimenes loka,
apseko$anas, kuras ari drikstéjam but procesa sastavdala, paradija plaso klientu
loku, tik dazado un raibo, dazkart ar kadu tumsaku krasu $ai raibuma jakli.
Sapratam, ka socialajam darbiniekam jabut loti noturigam un nosvértam. Dazkart
radas jautajums, vai tie$am ir iespéjams darit $adu darbu? Kada sociala darbiniece
atbildéja: “Ja man nepatiktu Seit stradat, es aizietu, bet es joprojam esmu $eit. Un
tad es saprotu — tatad man patik.”
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Sapratam, ka ir svarigi, lai ne tikai socialais darbs patik, bet ikdienu pie-
pilda ari arpusdarba intereses un valasprieki. Stastot par darba pienakumiem,
kada darbiniece mingja: “Ir jabut kam tadam, ar ko tu vari atslégties no darba.
Jauzmanas, lai atnakot majas, rokassomina vai portfeli neieritinatos ari ripes un
raizes par klientiem. Jaraugas, lai §Is raizes neaizved pusnakti pie virtuves skapisa,
censoties nospiest rugtas izjutas ar saldumu slogu.”

Kada darbiniece no nodalas gadijumiem ar pilngadigam personam pieradjija,
ka palidzésana sakartot dokumentus, novérst to trikumu, atrast darbu vai sanemt
sociala aprupétaja pakalpojumus noteikti nebremzé radoso darbibu, pieméram,
au$anu, $asanu, pisanu, ka ari papildu darba metozu apgusanu, kas ierasta
“dienesta galds un krésls” iekartojuma vieta lauj darboties ar citam metodém,
pieméram, pasaku terapiju neformala, motivéjosa gaisotné, labak rodot kontaktu
ar klientiem.

Prakse neaprobezojas ar socialo dienestu vien. Tas laika viesojamies ari
citas institiicijas, pieméram, Tukuma naktspatversmé, kura, lai cik neparasti tas
batu, smarzoja daudz labak neka dazas kapnutelpas. Naktspatversmeé neuzturéjas
miglainu skatienu ipasnieki, bet mitinajas sakopti laudis, kurus motivé burviga
sociala darbiniece, kas rosina atrisinat atkaribas un bezdarba problémas, ka ari
lénam sakartot sevi pasu ka cilvéku. Saja naktspatversmé redzétais lauza jebkadus
stereotipus un prieksstatus par naktspatversmém un socialo darbu - tas bija viens
no prakses lielajiem ieguvumiem, varbit pat galvenais ieguvums. Pirmo reizi ilga
laika izdevas sastapties ar tik neizsmelamu ticibu un cilvékmilestibu pret dzives
pabérniem. Dazkart dzivé tas médz pietrikt. Pati darbiniece smaidija, raksturojot
savus klientus: “Bet vini visi jau ir Joti mili tad, kad nedzer!” Par alkohola atkaribas
problémam turpinot, darbiniece skaidroja: “Ja, vins varbat péc tris nedélam atkal
krit vai nespéj iztikt bez tas vienas dienas nedéla. Bet cilvékam ir brivdiena, vins
pastaiga un saprot, ka ir rikojies nepareizi. Un galu gala §is tris nedélas “sausuma”
vinam, $im cilvékam, tas ir liels kapums! Un to nedrikst aizmirst.” Paraléli nakts-
patversmes funkcijai pirmdienas tas telpas darbojas ar1 HIV profilakses centrs,
kur§ muisu interesi piesaistija tik Joti, ka daudzi, kam bija iespéja, péc pasu inicia-
tivas devas uz to ari péc prakses noteikta laika.

Daudzi pirmo reizi bija vizité universitaté daudzreiz pieminétajos dienas
centros “Saime” un “Saimite”, kas atrodas Tukuma. Dienas centros viss ir pielagots
cilvékiem ar funkcionaliem traucéjumiem: $ejienes fizioterapeits apguvis slinga
terapiju, kas palielina rehabilité§anas daudzveidibu (nav pieejama visos dienas
centros), Seit pieejami dazadi trenazieri cilvékiem, kas cietusi no insulta u. tml.
Dienas centra uzturéjas ari cilvéki ar garigiem (dala gadijumu - kombinétiem)
traucéjumiem. Dienas centra gaiteni varéja aplikot skaistu rokdarbu izstadi,
kas bija $a centra klientu veikums, ar ko dazi loti lepojas. Dienas centrs lava
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apsvért un labak apjaust kopienas elementu socialaja darba - saskatit grupu ar
vienojo$am problémam, kura dalibnieki kopigi nodarbojas ar rokdarbiem, dzied,
vingro, cits citam palidz, savukart socialais darbinieks un aprapétajs it ka ir
grupas prieksgala un palidz, bet taja pasa laika atrodas viena linija ar klien-
tiem, nestada sevi augstak un komunicé ta, lai visi saprastu, lai ievérotu klientu
personiskas ipatnibas.

Jau mingju, ka prakse nav spéle vai ekskursija, tomér tas laika bija brivie
brizi, kad nedaudz izzinajam ari novadus, apskatot gan burvigas véla pavasara
ainavas un izbaudot silto sauliti, gan ari apmekléjot dazadas instittcijas, kas sais-
titas ar socialo dienestu, un iepazistoties ar to darbibu.

Vél viens prakses lielais ieguvums - bez naktspatversmes - bija Kandavas
novada Zantes Krizes centra apmekléjums, kurs noteikti mums visiem vél ilgi
paliks atmina gan ar palidzibas iespéju klastu, nodarbibam bérniem un gimeném,
gan ar briniskigu direktori, kura mis uzaicinaja nakt praksé uz $ejieni. Si centra
apmekléjums vairakiem kursabiedriem noteikti paliks atmina ka aicinajums vai
vismaz apsvérums, ka socialais darbs institticija varétu bat nakotnes perspektiva.
Lai ari apmekléjums bija patikams, situacijas, kuras klienti bija nonakusi, dazkart
lika sirdij saznaugties. Loti liels parsteigums vienai no prakses dalibniecém bija
ieraudzit pazistamu meiteni, kuras noklasana krizes centra raditos vien visne-
iedomajamakajos sapnos. Sis notikums lika padomat — neviens nav pasargits no
krizes situacijas. Sis bija bridis, kad patiesam “saslédzas” kadas Tukuma socialas
darbinieces atzina ar realitati: “Gribas palidzét ar visu, ko spéju, jo neviens nezina,
vai kadreiz nebtsi pats vina vietd.” Un, ja Soreiz tie nebijam meés pasi, tad tuvi
cilvéki - gan. Kads mazs puiselis, kur$ bija uzturgjies krizes centra, noteikti to
bija izjutis. Laimigi ticis majas pie vecmaminas, Ziemassvétkos vin$ bija sanémis
davana piecus latus. Ta vieta, lai tos laimigi notérétu, vin$ naudu nositija krizes
centram, sakot, ka tam $1 naudina noteikti ir vajadziga vairak. Varbat kads
nodomas, ko nu ar “piec¢uku” iesaks, tomér direktore novértéja rapju pilno Zestu,
pateicas par lielo naudu un aizsitija zénam fotografiju, kura redzami krizes centra
bérni, kas naskojas ar Chupa Chups ledeném, kas nopirktas par puiséna davanu.
Daziem bérniem, gimeném, klientiem socialais darbinieks spéj ko iemacit un
ieteikt, ka labak dzivot, partipéties par sevi, savukart citreiz pasi klienti spéj ko
iemacit socialajam darbiniekam.

Parsteidza ari Irlavas bérnunama redzétais. Dazi kursabiedri bérnunamus
jau bija apmekléjusi, citi ne. Irlavas bérnunama labiekartotas telpas, to plasums,
bérniem sagadatas rotallietas u. tml. - tas viss jau atkal sacirta stereotipus gabalu
gabalos. Telpu izradisanas laika dala no mums sava starpa sarunajas: “Re, te tacu
viss ir, nav nemaz tik slikti, viss izremontéts, plass.” Socialas darbinieces dzirdigas
ausis tomér partvéra sarunas fragmentu, pieziméjot, ka “dazkart pietrakst cukura,
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jo péc likuma saldumu dosana bérniem ir loti ierobeZota, bet ne tas ir svarigakais
deficits, galvenais, ka patieSam pietrakst, tie ir vecaki”.

Ir arl bérni, kuriem nepieciesama ipasa uzmaniba un apmaciba. Prakses
gaitda mums tika dota iespéja “ieraudzit” pedagogijas kursu Kandavas sociala die-
nesta Montesori pedagogijas kabineta un izpétit Montesori pedagogiju “miesa un
asinis”, apskatot darba lidzeklus, uzzinot par Montesori pieeju dzilak un secinot,
ka ne vienmér ari §ada pedagogija norisinas péc plana, ka dazos gadijumos pilnigi
briva bérna darbiba tomér nedaudz jaierobezo ar kadu noteiktu attistosu uzde-
vumu, tomer, ka to panakt, ta ir Montesori pedagoga “viltiba”, kompetence un
ilga darba prakse, kas Jauj atrast individualu pieeju katram bérnam, atgadinot, ka
katram ir savas Ipatnibas, jltas un vajadzibas, ko noteikti jaatceras ari socialajam
darbiniekam. Viss péc $ablona notikt nevar.

Prakses laika apskatijam ari socialo pakalpojumu centru jeb grupu dzivokli
“Mezrozites”, Dzukstes kopienas centru “Riti” un ari citas iestades, kuru apmek-
1éjums bagatinaja musu pieredzi un veidoja jaunas atzinas, kuras varétu uzskaitit,
tomeér kapéc tikai to visu uzskaitit, ja ir briniskiga iespéja to uzzinat, iztaustit un
izgarSot, veidot savu attieksmi un atzinas pasam?

Daudzi no mums iestajas pirmaja kursa, isti nezinot, ko tiesi macisies, ka ari
bez seviskas attieksmes. Toreiz bija vien sajitas par profesiju, tas misiju. Daudzi
arl otra pusgada sakuma vél isti nezinaja, ko tiesi vélas darit socialaja darba un
kada ir masu iespéjama pozicija, nodala, virziens.

Studiju procesa sevi un apkartéjos nedaudz iepazinam, kas lava apjaust,
kur varam iedomaties savus kursabiedrus, tacu tiesi prakse lava izkristalizéties
atbildei. Lai gan pati vél mekléju virzienu, kura vélos sevi redzét, es priecajos
par kursabiedriem, kuri prakses parskata aizstavé$ana stastija, ka ir sapratusi,
ko vélas stradat, un $1 attieksme lielakoties bija izveidojusies divu pieredzes
bagato nedélu laika. Protams, dzive veic savas korekcijas, bet més, apspriezot
profesionalas iespéjas, papildu kursus, tagad zinam, ka mums ir mérkis, kuru
iespéjams sasniegt.

Prakse ]ava veidot mums “atjauninatu” attieksmi ari pasiem pret sevi.
Domaju, ka visi butu vienispratis, ka $1 prakse lava saskatit masu trakumus un
spéjas, saprast, kas izdodas labak un kas sanak sliktak, kas jamaina sevi un kas
tikai janostiprina. Prakse lika padomat ari par §$adu nozimigu aspektu - lai gan ne
vienmeér iespéjams izmantot visu teoriju darba, tomér izglitiba ir svariga, lai butu
zino$s, prasmigs un kompetents socialais darbinieks.

Prakse lava saprast, cik daudz ir iespéju apgit vél jaunas lietas, jaunus
kursus, kas palidzés nakotné, lai més batu socialo darbinieku paaudze, kas varbat
kaut ko spés mainit makrolimeni. Prakse lava apzinaties, kurp ejam, — darbu, kas
ir grats, ar augstu stresa limeni, bet ir vajadzigs, svarigs un nozimigs.
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Prakse mums lava iejusties dazadu cilvéku sabiedriba - gan apmainas stu-
dentu, gan vietéjo bérnu (Kandavas internatvidusskola), gan nedaudz ari miisu
nakamo klientu. Prakse paradija cilvécibas nozimigumu. Praksé atklajam ari
sociala darba énas puses. Ja més nebttu bijusi praksé, varbiit nekad nebatu dzir-
déjusi, manuprat, loti nozimigus vardus, kuri batu jadzird katram cilvékam: gan
tam, kurs$ nesaprot, kam socialais darbinieks un socialais darbs ir vajadzigs, gan tam,
kurs vél doma, vai socialais darbs ir vinam piemérots.

Profesija ir interesanta. Més biezi stradajam ar tiem, kuriem vairs nav kur
iet, biezi viniem neviena nav, nekada atbalsta. Tas ir smags, bet céls darbs.
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Veéstules no Bristoles

Rigas Stradina universitates studiju virziena “Sociala labklajiba” Sociala
darba bakalaura studiju programmas absolventi péc diploma sanem3anas izvélas
dazadus dzives celus. Daudzi no viniem savu darbavietu ir atradusi jau studiju
laika un sekmigi strada, citi turpina izglitoties magistranttra. Dazi apnémibas
pilni dodas savus spékus izméginat darba tirgti kada no Eiropas valstim un tur
saskata pieredzes bagatinaganas un profesionalas izaugsmes iespéjas.

Alise Kalnina un Laura Araja ir 2016. gada absolventes, un Sobrid vinas
dzivo Anglija, Bristolé.

2017. gada 10. februaris

Labdien!

Vélgjos painformét, ka esmu pieteikusies stradat par atbalsta darbinieci
(support worker) Anglija, Bristole. Par Angliju runajot... ta vienkarsi dzive
man viss sakartojas, ka izléemu uz laiku aizbraukt. Jutu, ka tagad ir istais
bridis to darit. Gribé&ju ari labak apgut anglu valodu, sakartot savu dzivi,
paplasinat redzesloku. Un tagad man paradijas iespéja stradat lidziga vieta,
ka es biju prakse (darbs ar personam ar attistibas traucéjumiem, macisanas
gratibam, demenci utt.). Domaju, ka tas man bas labs sakums, lai vélak
pakaptos augstak karjera. Ari kolektivs ir Joti jauks un piedava apmacibas
pusgada garuma.

Ceru, ar1 Jums veicas labi! :)

Ar laba velejumiem
Alise Kalnina

2017. gada 12. junijs

Labdien!

Vel esmu Anglija. Diemzél pagaidam veél nestradaju sociala darba joma,
jo lidz galam nevaréju nokartot visus Anglijas sistémai nepiecieS$amos da-
zados dokumentus. Kad nokartosu pasi, planoju méginat.

Ir pazistamie, kas te strada $aja joma un stasta, ka te piedava ari bez-
maksas kursus un ir labas iespéjas augt karjera. :) Te socialie darbinieki ir
loti pieprasiti un labi atalgoti.
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Tomér tam man vél biitu japamacas un valoda labak jaapgust. Varu
sakt ka apripes vai atbalsta darbinieks (care worker vai support worker).
Aprapétaji te vairak brauc uz majam.

Laura Araja to $obrid te dara, tadé] vina pat vairak zinatu par to stastit.

Es vairak gribéju par support worker, kas atbalsta dzivo$anu personam ar
kadam gratibam. Un tad pie reizes var iet kursos un apgut konkrétu limeni.

Domaju, ka karjeras iespéjas ir lielas, bet ir valodas barjera un formali-
tates, kas janokarto. Tadé] tas prasa laiku.

Jau studiju laika jutu to, ka noteikti vélos padzivot kadu laiku ari kada
cita valsti, iepazit citu kultiiru vai sava veida atrast sevi, pavadot kadu laiku
sveSuma. Pédéjais gads augstskola bija ipasi aiznemts. Apvienoju darbu ar
macibam un nebiju izlémusi, ko dari$u péc izlaiduma, jo tobrid galvenais
bija pabeigt skolu.

Neilgi péc augstskolas izlaiduma man paradijas piedavajumi braukt uz
laiku pastradat uz Islandi vai uz Angliju. Izvéléjos braukt turp, kur sirds ved.
Ta es 2016. gada oktobra sakuma devos uz Lielbritaniju. Sakuma padzivoju
Londona, bet vélak parcélos uz Bristoli, kas ir mazaka un zalaka pilséta, ka
arl mani ieintereséja tas kultara.

Zinaju, ka Lielbritanija socialais darbs ir labak atalgots, sabiedriba vairak
novertéts, ka ari véléjos gut cita veida pieredzi, ar ko péc laika atgriezties
Latvija.

Tomér mana individuala situacija traucéja man savakt konkrétos vaja-
dzigos dokumentus / pieradijumus, lai varétu iziet Disclosure Barring Service
(DBS) check, kas Seit tiek prasita daudzos par citiem cilvékiem atbildigos
amatos.

Paspéju but uz interviju care assistant amatam Londona un uz triju
stundu garu interviju support worker amatam Bristolé. Mans vienigais
$kérslis, lai iegtitu darbu, bija $is DBS check.

Zinu, ka Lielbritanija uzreiz nevaru stradat ka socialais darbinieks,
bet varu lidz tam izaugt. No jauniepazitajiem cilvékiem, kas saistiti ar So
sféru, uzzinaju, ka, stradajot par support worker, biezi vien piedava dazadus
bezmaksas kursus, kas pieskir noteiktu limeni un paver iespéjas pakapties
karjera augstak. Divi man pazistamie dazu gadu laika no care assistant
izauga par care house vaditajiem. Izaugsmes iespéjas man ir loti batiskas.
Laiks radis, cik talu Seit paspésu pakapties pa profesionalas karjeras kapném,
pirms atgriezos Latvija.

Pagaidam vél neesmu gana plasi iepazinusi to, kads ir socialais darbs
Anglija, tomeér varu padalities vien ar saviem subjektivajiem iespaidiem.

Skiet, Lielbritanija socialais darbs ir vairak attistits, jo pieejams lielaks
atbalsts, pabalsti, pieméram, veciem laudim vai gimeném ar bérniem biezi
pieskir dzivesvietu daudzstavu ékas. Ir ari stingraki noteikumi attieciba uz
bérniem. Vecaki nedrikst nokavét bérnu aizvesanu uz skolu vai bez iemesla
neaizvest, jo tad uzreiz tiek iesaistiti socialie darbinieki, un tas var bat ari par
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iemeslu bérna iznemsanai no gimenes. Latvija bérni biezi dzivo salidzino$i
loti trakos apstaklos, jo gimeniska vide tiek novértéta augstak. Manuprat,
ne viens, ne otrs ir labs iznakums.

Apriapes maja, kur man bija iespéja stradat support worker (atbalsta per-
sonala - sast. piez.) darbu, sastavéja no vairakam mazam ékam, kuras katra
bija iedalits noteikts skaits cilvéku péc macisanas traucéjumu, autisma vai
cita veida mentalu traucéjumu smaguma pakapes. Ko lidzigu es piedzivoju
macibu prakses laika Latvija, kad biju praksé “Rapju bérns - Méness maja”.
Neskiet, ka socialais darbs $eit, Anglija, notiktu ka citadak, jo notiek orien-
téSanas uz pamatvajadzibu nodro$inasanu, risku novérsanu un atbalstu,
lai palidzétu personai dzivot neatkarigak. Tomér bija redzams lielaks
finansialais nodrosinajums, ka dé| katrai personai bija moderni iekartota
istabina.

Noteikti arl pasam centram ir pladakas iespéjas izpausties, jo ir jutams,
ka Lielbritanija socialajam darbam tiek pieskirta batiska loma un lielaks
finanséjums. Ari pa ielam daudzi, kam ir kadi kustibu traucéjumi, brauca
érti vadamos ratinkréslos, ko nav nepiecie$ams nevienam stumt, tadél sie
cilveéki izskatas ka pilnvértigi un neatkarigi sabiedribas locekli.

Protams, ari Anglija ir bezpajumtnieki, neskatoties uz to, ka darba iespéjas
ir plasakas. Tomeér tie izskatas partikusaki. Lielveikala ir pat iespéja atstat
partiku bezpajumtniekiem, tapat ari cilvéki atstaj pie majam nevajadzigas
lietas, kas paredzétas bezpajumtniekiem.

No sakuma biju parsteigta, ka te pilsétas centra bezpajumtnieki gul
uz matradiem un éd picu. Protams, var secinat, ka tas notiek, pateicoties
augstakam dzives limenim valstl un vél dazam niansém, kas atskiras no
Latvijas. Sapratu ar to, ka, pienemot darba, Lielbritanija ir daudz stingrakas
parbaudes (nopietna intervija, dokumentu un véstures izskatisana), kas,
manuprat, ir loti labi, jo darbs ir atbildigs.

Lai stradatu par care assistant vai support worker Lielbritanija (tapat ka
Latvija), nav obligati nepiecieSams uzradit izglitibas diplomu. Pagaidam veél
nezinu, cik augstu Seit novértétu manu diplomu, tacu svarigakais ir manas
gutas zinasanas, izpratne, ko novértéja abas iepriek$ minétajas intervijas.
Domaju, ka iegitais diploms man noteikti biis noderigs, ipasi tad, ja velak
planoju atgriezties Latvija, ka arl macities magistrantiira.

Nevarétu teikt, ka ir viegli iedzivoties cita valsti. Tas prasa laiku, atvér-
tibu un nepadosanos gratibam. Dzivojot Lielbritanija gandriz jau devinus
meénesus, esmu iepazinusi arl daudz citu latviesu (gan draugu draugus, gan
cilvékus no domubiedru grupam, gan kolégus). Nekad nebutu domajusi, ka
tik daudz latvie$u ir prom, ka, pat ejot uz veikalu, dzirdu latviesu valodu.

Bristolé iesp&jams nopirkt ari latvie$u partikas produktus, te darbojas pat
latvie$u koris un tautas deju kolektivs, ka ari Sobrid notiek gatavosanas Janu
festivalam tepat Lielbritanijas vidiené. Tadé], péc maniem novérojumiem,
latviesi neaizmirst, ka ir latviesi.
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Kopuma varu teikt, ka esmu prieciga but Bristolé, kas ir tik loti multi-
kulturala brivdomataju pilséta. Te ir tik daudz visa ka, par ko Latvija vai-
ruma gadijumu cilvéki brinitos un nepienemtu (pretéja seksuala orientacija,
dazadas rases, nacionalitates, religijas, spilgts aréjais téls utt.). Tas viss noteikti
dod man plasaku redzéjumu, attista sveSvalodas prasmes, toleranci pret
citado un vél daudz ko citu.

Tomeér neesmu 100 % drosa, ka gala rezultata viss izdosies ta, ka $obrid
esmu iztélojusies.

Mans stasts varbit nav iedvesmojosakais un veiksmigakais, tacu ticu, ka
vél esmu sev piemérotakas karjeras mekléjumos, esmu patiesa pret sevi un
uzskatu, ka ik dienu esmu socialais darbinieks ar savam domam un ricibu,
pat ja $obrid vél nestradaju profesija.

Ar sveicieniem
Alise Kalnina!

Labdien!

Sakotnéji stradaju majas apripé, braukajot ar auto pie klientiem uz
majam, vélak nomainiju uz apripes namiem. Darba pienakumos ietilpst
palidziba no rita: mazgaties, sagérbties, édinasana, édiena / dzérienu servé-
$ana, asisté$ana uz tualeti; vakara: sagatavoSanas gulétieSanai, dazadas akti-
vitates ar klientiem un citi pienakumi. Iespéjas ir loti dazadas, atkariba no
klientu spéjam, prasmém. Loti ietekmé ari mérka grupas, kuras stradaju
(pieméram, demences, ar fiziskam gratibam u. tml.). Varu teikt, ka universi-
taté gatas zinasanas un praksé redzétais lava vieglak iejusties $aja nozaré.

Sobrid dzivoju Hemel Hempstead, darba satieku daudzus dazadu tautibu
parstavjus, tacu nevienu latvieti gan neesmu satikusi. Sakums visnotal nebija
viegls, bet varu drosi teikt, ka ta ir bijusi lieliska pieredze.

Par socialo darbu varu teikt, ka pirma lieta, ko pamaniju Seit, ka, manu-
prat, socialajam darbam S$eit ir lielaks prestizs un tas ir daudz labak ap-
maksats — gandriz tris minimalo algu apmeéra par ménesi (darbiniekiem ar
pieredzi).

Pati esmu intereséjusies par iespéju stradat sociala darba joma, kas ir
iespéjams, tau nepiecieSsama diploma pielidzinasana un dazadu papiru,
registracijas nokarto$ana, kas ir gan laikietilpigs process, gan tam nepie-
cieS$ami lidzekli. Turklat man nav darba pieredzes, ko prasa gandriz visur.

Butu nepiecieSams iziet apmacibas vai praksi gada garuma, kas apvienota
ar macibam (apmaksata), bet, ta ka man nav plana Seit Anglija palikt ilg-
laicigi, pagaidam to neplanoju darfit, jo teiksu, ka esmu parliecinajusies, ka
nekur nav tik labi ka majas!

Ar sveicieniem
Laura Araja!
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Marta Kalnina, Klinta Beline,
Kristiana Kaminska, Liva Kamariita

2017. gada studenti un absolventi
par sociala darbinieka profesiju

Pirmaja kursa varéju tikai nojaust, ar ko nodarbojas $is profesijas par-
stavji, es zinaju tikai pasus pamatus, nenojauzdama, cik daudz aspektu ietver
socialais darbs. “Par socialajiem darbiniekiem neklst, par tiem piedzimst”, bija
teiciens, ko es tiku dzirdéjusi, sakot studét socialo darbu, un $o gadu laika esmu
parliecinajusies par ta pareizibu un atbilstibu.

Saskaroties ar daudziem $§is profesijas parstavjiem, redzot savus kursa-
biedrus, es saprotu, ka ikvienam ir iemesls, kadé] vin$ izvéléjies tiesi $o profesiju.

Ne tikai dzives pieredze, bet ari rakstura ipasibas ir ka predispozicija sociala
darba profesijas izvélé. Socialajam darbiniekam ir japiemit empatijai, motivacijai
darboties, cienai pret visdazadakajiem cilvékiem, savaldibai, racionalitatei. Ir jabat
ipasibam, kas lauj stradat ar cilvekiem. Péc ¢etru gadu sociala darba studijam es
saprotu, ka esmu tiesi tur, kur man ir jabat. Nespé&ju iedomaties sevi cita profesija.
Es priecajos, ka izvéléjos tiesi $o profesiju, un joprojam uzskatu, ka tas ir bijis viens
no maniem dzives labakajiem lémumiem.

Sobrid es stradaju patvéruma “Dro$a maja” istenotaja projekta “Sociala
darbinieka un sociala mentora pakalpojumu nodrosinasana patvéruma meklé-
tajiem un personam ar bégla vai alternativo statusu”. Mana pamata darbavieta ir
Patvéruma meklétaju izmitinasanas centrs “Mucenieki”.

Par spiti apkartéjo cilvéku prieksstatiem un pretenzijam pret o mérka grupu,
stradajot $eit, esmu jutusi tikai prieku un ieguvusi pozitivu pieredzi. Saja darba
viena no svarigakajam iezimém ir spéja pielagoties straujam ritmam, jo katra
diena ir jaunu un dazadu notikumu pilna. Ir dienas, kad nav iespéjams ieplanot
pat pusdienu pauzi, un ir dienas, kad pusdienas var paést tris reizes. Sada darba
var attistit kreativitati un iemacities katrai problémai rast individualu un pat neie-
domajamu risinajumu.

Es arvien parliecinos par dazadu atzinu un gudribu, kas iegttas studiju
laika, atbilstibu un pareizibu sociala darba ikdiena. Tas man biezi ir atbalsts situa-
cijas, kuras risinajums nav acu prieksa. Esmu sapratusi, ka visa panakumu atsléga
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socialaja darba ir komunikacija. Tikai saruna var palidzét nomierinat klientu,
sniegt atbildes uz visiem jautajumiem un palidzét planot talaku darbibu. Un §i
saruna var sastavét ne tikai no valodas, bet ari no Zestiem un ziméjumiem uz
lapinam, smiltis, gaisa, uz visa, kas ir pa rokai.

Mani darba pienakumi, tapat ka socialais darbs kopuma, nav aprakstami
dazos vardos, tas ir jaizdzivo un jaizjut, lai saprastu, vai cilvéks ir nonacis istaja
vieta. Man, stradajot $aja darba, gribas darit arvien vairak un labak, sasniegt tikai
augstakos rezultatus un pieradit, ka es spé&ju paveikt visu daudz rezultativak. Sis
meérktiecigums, degsme un gritibu nejusana, kad no ritiem vajag celties un doties
uz darbu, ir pieradijums man, ka esmu nonakusi istaja vieta.

Marta Kalnina

Meéginot atceréties domas un sajiitas par socialo darbu 1. kursa, vien varu
atminéties pietiekami lielu neizpratni par to, kas tad vispar ir $is “socialais darbs”
un ka tas darbojas? Izpratnes man nebija gandriz nekadas, bet sajttas... Citéju
1. kursa rakstito eseju: “Mani mit pilniga parlieciba, ka esmu uzvesta uz “pareiza
cela”.” Tacu pie $ada skaidrojuma es negribétu palikt, lai gan 2., gan 3., gan 4. kursa
sakuma mana parlieciba ne reizi nav mainijusies vai saskobijusies.

Skaidri un gaisi - esmu gajusi un joprojam dodos uz savu mérki - ar katru
dienu arvien vairak izprast socialo darbu ka profesiju, ka kustibu, ka dzivesveidu,
ka aicinajumu, ka zinatni, ka personibas sastavdalu.

Sobrid, péc universitates pabeig$anas, pavadu septinus ménesus, apcelojot
Dienvidameriku, bet rudeni gan planoju uzsakt magistra studijas Vacija.

Loti interesanti ir $aja celojuma pamanit, ka socialais darbs ir neatnemama
ta sastavdala. To es saklausu sarunas ar cittautiesiem, iepazistot citu valstu socialo
sistému, pardomajot, ko un ka varétu uzlabot Latvija, bet pats svarigakais — izprotot
sevi ka socialu batni, ik mirkli reflektéjot, ko es domaju, ka es rikojos un kas ir
manas veértibas.

Sociala darba studijas ir buatiski ietekméjusas manu redzéjumu par dzivi,
pasauli, cilvéci un sevi.

Klinta Beliune
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Es uzskatu, ka esmu izdarijusi pareizo izvéli sava dzivé. Pirmaja kursa sava
ievadpriek$meta eseja rakstiju: “Problémas bus jarisina visos §is jomas novir-
zienos, lai ari kuru es izvélétos péc studiju beigam. Uzskatu, ka tiesi tas ir gal-
venais $aja joma - atrisinat problému. Pamazam to apguistu un ceru, ka varésu
savas zinasanas pienacigi izmantot praksé.” Tas nav vienkarsi - parunaties par
$o0 un to, bet vienlaikus izvértét, novérot un necelt barjeras starp “es” un “vins”,
ka ari veidot to robezu, kuru nedrikst parkapt no profesionalas étikas viedokla.
Neatkarigi no sociala darbinieka limena un valsts, kura dzivo, So vértibu sistému
raksturo nesavtiba, atbildiba, parstavnieciba, attieksme, gataviba realizét sevi,
kalpojot cilvekiem.

Ka savu talako celu socialaja darba esmu izvéléjusies darbu ar gimeném un
bérniem. Sobrid stradaju Siguldas novada pasvaldibas Sociala dienesta Gimenes
atbalsta nodala. Jau studiju sakuma zinaju, ka veélos saistit savu ikdienas darbu
ar bérniem un problému risinaganu. Studiju laika labprat iepazinu visas mérka
grupas, ar kuram var stradat socialais darbinieks, jo zinu, ka kadreiz noteikti
stradasu ari ar citu mérka grupu.

Jau studiju prakses laika sapratu, ka ne vienmér problému ir iespéjams
atrisinat uzreiz un tik atri, ka domaju, uzsakot studijas. Saprotu, ka visiem cilvée-
kiem neder viena pieeja vai metode, situacijas neatkartojas, tadé] aktivi turpinu
macities ari péc studijam, lai nostiprinatu un pilnveidotu savas zinasanas.

Aizvien uzskatu, ka esmu izvéléjusies pareizo profesiju, daru labu citiem
un Joti daudz iegtistu ari sev.

Kristiana Kaminska

Pirmaja kursa es rakstiju, ka jutos ta, ka esmu atradusi savu isto vietu, kur
es varésu izmantot savas spéjas un prasmes. Un §1 parlieciba ir tikai kluvusi spéci-
gaka un vairakkart apstiprinajusies. Studijas un ari pati dzive mani ir izmainijusi,
palidzéjusi vairak pieaugt, iepazit sevi.

Uzskatu, ka socialais darbs ir prestiza profesija, un, nemot véra to, cik daudz
pienakumu ietilpst sociala darbinieka kompetencé, socialajam darbam ir nozimiga
vieta Latvijas attistiba.

Laika, kad socialo problému netrukst, cilvéku viedoklis par socialo darbu ir
skeptisks. Domaju, ka nepieciesams vél vairak vérst cilvéku uzmanibu uz profesijas
nozimigumu un tas ilgtspé&jigumu masdienu sabiedriba. Labprat censos runat ar
pazinam, izcelot sociala darba pozitivo pienesumu sabiedribai, bet nakotné ceru
ietekmet ari plasaku publiku, popularizéjot sociala darba profesiju Latvija.

Liva Kamariita
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Absolventu sveiciens katedrai

Rigas Stradina universitates Sociala darba bakalaura studiju programmu
2017. gada pavasari absolvéja 17 studéjosie — pilna un nepilna laika studiju pro-
grammas absolventi. Katrs no viniem ir atradis savas profesionalas izaugsmes celu,

gan stradajot profesija, gan turpinot studijas magistrantara.
Bet vissvarigakais — sociala darbinieka profesijas izvéle ir bijusi pareiza.

The B =st Teachers
te ch from

Sreo Heail

not fron, ‘jhe book

o

Jasu 2017. gada cbsolventes
#SocidlaisDarbshLabakaProfesiaPasaule

Pilna laika bakalaura studiju programmas “Socialais darbs” absolventes (2017) atstaja
sveicienu Labklajibas un sociala darba katedrai — pasu veidotu pulksteni ar fotografijam.
Attéla no plkst. 12.00 pa labi — Klinta Be|une, Kristiana Kaminska, Karlina Jakabsone,
Janeta Bokaldere, Linda Demitere, Ina Vicinska, Kristine Granovska, Jana Zile,

Monta Bérze, Liva Kamaruta, Evija Freiberga un Marta Kalnina
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Abstract

The collection of articles Social Work: Education, Research, Practice is
intended as an annual scientific and methodological edition.

This is a follow-up to the two previous editions Can be Recognised by
Work Done.

The first was the anniversary edition in 2012 dedicated to 20 years of social
work education. The second edition Knowledge Transfer in Social Work Practice
in 2015 was a cooperation project between Riga Stradins University, the Ministry
of Welfare and the Latvian Association of Local and Regional Governments.

A change in the title of the collection to Social Work: Education and
Practice more precisely outlines the scope of the issues that we believe are urgent
in achieving the aim to contribute to the development and advancement of social
work as an academic discipline and a branch of science.

Social work is not detached from the processes of social transformations
that exist in the world and in our country. These are new contexts and different
conditions for social workers to work on a daily basis.

Transformational discourse is an important discourse in social work and
in other public sector organisations that emphasise the need to dismantle, in
general terms, the outdated structures and ways of thinking and accentuate
the shift towards change in order to form organisations that are “fit for purpose”
in today’s world.

The collection of articles is organised in five sections: Social Policy and
Social Work; Social Work Education; Research; Innovation in Social Work
Practice; and Observations and Conclusions.

The article Tasks in Social Work as an Academic Discipline by Janis
Reirs, the Minister of Welfare of the Republic of Latvia introduces the collec-
tion of articles. The article emphasises the role of knowledge in sustainability
of the development of the social work sector. Both educators and practitioners
are equally responsible for knowledge innovation, knowledge transfer ensuring
its accessibility.

One of the most topical strategic tasks of the present day is deinstitu-
tionalisation. The authors of the article Social Responsibility and Tolerance
as a Challenge to the Modern Society comprehensively highlight the rights to
self-determination, participation and opportunities for social inclusion of people
with disabilities; and they seek answers to the question of how to overcome
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barriers and resistance to community-based services and ensure full inclusion
of people who have left the institution.

The section Social Work Education reflects current discussions on social
work and the situation in higher education that prepare social work specialists in
Latvia, as well as international experience. The article about social work in contem-
porary Slovakia provides insights into complexities of the development of the pro-
fession, which are very similar to the experience in Latvia, including the struggle
for acceptance of the social worker’s profession, trust in it and the authority in
the society. Whereas the article Topicalities of the European Association of Schools
of Social Work provides extensive information about the Association (EASSW)
and the conference Social Work Education in Europe: Challenging Boundaries,
Promoting a Sustainable Future held in Paris last summer.

The section Research depicts results of the national research programme
EKOSOC-LV project Social and Political Transformation Trajectories in Latvia
in the Post-Crisis Period. The articles highlight the changes in social demand for
social workers in the post-crisis period.

Along with the administrative-territorial reform in social work, the commu-
nity work approach is taking an increasingly important role, which focuses on acti-
vation of social inclusion and participation of local public. Whereas the research
Women in the Labour Market after Parental Leave confirmed that in employ-
ment relations, the employer and the employee, mother, often have diverse or
even incompatible interests and goals. Employability of women depends mainly
on the opportunity to balance work and family commitments and childcare
responsibilities. The authors of the article Social Work in Work Environment for
Promoting Employability substantiate social work in the work environment as
a real social demand for services in the area of balancing employment relations
in the production sector and the family life.

The authors introduce professional innovation methods in the section
Innovation. One of these is the use of sensory rooms in provision of rehabilita-
tion services. Creation of sensory rooms is based on the Snoezelen method, which
includes a special attitude towards people with various functional disorders, using
specially equipped sensory adventure rooms.

The use of animals in work with patients/clients in long-term social care
and social rehabilitation institutions is becoming more and more popular.
There is almost no limit to institutions which can integrate the animal, provided
that it establishes appropriate rules and procedures for keeping it. The article
Animal Therapy in the USA: from the Organisation and Provision to Integration
into Social Work Practice in Latvia provides the principles of animal assisted
therapy, professionals involved and social benefits of the therapy.
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Abstract

The collection of articles is concluded by observations and conclusions on
social work from the perspective of students and graduates.

Social work is an interdisciplinary profession. Therefore, the collection of
articles Social Work: Education, Research, Practice is meant for a wide audience:
social work students, social work educators and practitioners, as well as profes-
sionals in interdisciplinary sectors, including areas of rehabilitation, psychology,
psychiatry, paedagogy and law which social workers have close cooperation with
in practical everyday work.
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