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PrieksSvards

Musdienas dazadu profesiju parstavji un vinu klienti samera bieZi
sava darba un ari ikdiena lieto tadus jedzienus ka “konsultéSana”,
“konsultants”, “konsultacija”.

Ar dazadu veidu konsultéSanu (angl.! consulting vai counselling?)
nodarbojas daudzu profesiju parstavji - arsti, masas, funkcionalie
specialisti (makslas terapeiti, uztura specialisti, ergoterapeiti, fizio-
terapeiti u. c¢.), psihoterapeiti®, psihologi, socialie darbinieki, karjeras
konsultanti, supervizori, juristi, finansisti, pedagogi, macitaji, kapelani,
valsts parvaldes darbinieki un daudzi citi. Dazas palidzoSajas profesijas
(citkart tas sauc ari par konsultativajam) - psihoterapeita, psihologa,
supervizora, karjeras konsultanta u. c. - individa vai grupas izverte-
Sana, izpéte un konsultéSana ir viens no pamata uzdevumiem. Tomer
katra profesija konsultéSanai ir atSkirigs merkis, dzilums, ta var pama-
toties uz citadu teoretisko izpratni, lai arl galvenie principi ir lidzigi.
Pieméram, supervizija vai karjeras konsultéSana darbiba ir véersta uz
profesionalo izaugsmi; palidzoSo profesiju parstavji pielieto konsul-
teSanu dazados veidos, lai palidzétu klientu problému risinaSana un

! Seit un turpmak iekavas atsevisku jédzienu, terminu un institiciju tulkojumi
sniegti anglu valoda.

2 Anglu valoda jédziena “konsultéSana” apziméSanai tiek lietoti vardi coun-
selling un consulting; ja konsultéSana attiecas uz psihologisko palidzibu,
parasti tiek izmantots jedziens counselling.

3 Vardu savienojumam “palidzo$a terapija” angliski atbilst vairaki jedzieni:
treatment, therapy, psychotherapy; reizem tiek izmantots ari jedziens healing.
Vienlaikus jauzsver, ka anglu valoda jedzienus consulting, treatment, healing,
(psycho)therapy nereti lieto ka sinonimus, un, runajot par garigas veselibas
jomu, tos dazkart apvieno jédziena “psihologiskas terapijas” (psychologycal
treatment / therapies), ta noskirot biomedicinisko terapiju, ko visbieZak saprot
ka farmakologisku iejauk$anos (Bite, Martinsone, Sudraba, 2016).
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vinu personigo, socialo, garigo resursu aktivize$ana, ka ari atbalstitu
lemuma pienemsSana; bet pedagogi konsultéSana veicina noteiktu kom-
petencu apguvi. Lai ari daudzi minetie profesionali konsultacija sarunu
izmanto ka galveno izglitoSanas vai palidzibas sniegSanas instrumentu
(izvertejot situaciju, klientu, sniedzot rekomendacijas, iejaucoties (veicot
intervences) u. c.), katram specialistam ir atSkirigi darbibas meérki un
metodes; atSkirigas ir So specialistu atbildibas robeZas, darbibas formas,
bet pats galvenais - atSkiras profesionalas tiesibas un pienakumi pret
klientu (vairak sk. ievada: Bite, Martinsone, Sudraba, 2016).

Saja izdevuma ir pieversta uzmaniba tiei psihologiskajai konsulté-
Sanali, tas atSkiribam no citu profesiju parstavju darbibas, ka ari konsul-
tativajai psihologijai (counselling psychology) ka patstavigai profesionalas
darbibas jomai, akcentgjot konsultativas psihologijas atskiribas no psiho-
logiskas konsultéSanas, ko veic ikviens psihologs.

Vairakos valsts nozimes dokumentos* ir aktualizéta dazadu kon-
sultaciju pieejamiba Latvijas iedzivotajiem ka viens no valsts pakalpo-
jumiem, lai uzlabotu sabiedribas dzives kvalitati. Tas nozime, ka butu
ari jauzlabo specialistu konsultéSanas izpratne, prasmes un iemanas.

Darba ir tris nodalas, kuru centra ir jedzieni “konsulteSana”, “psiho-
logiska konsultésana” un “konsultativa psihologija”. So nodalu merkis ir
paradit, ka konsultéSana ir profesionala darbiba, kas ir butiska dazadu
profesiju parstavju darba, mazinot “robus” konsultéSanas izpratne
Latvija. Lai sasniegtu So mérki, nepiecieSams isi raksturot psihologisko
konsultéSanu un apskatit konsultativo psihologiju ka patstavigu profesio-
nalas darbibas jomu, kura tiek atzita daudzas valstis. Izpratnes sekme-
Sanai ir isi aprakstita tas raSanas vesture, izmantojot pieejamos avotus
anglu valoda®, un raksturots tas statuss misdienas, ari analiz&jot konsul-
tativas psihologijas attistibas problémas Latvija.

* Pieméram, sk. Gimenes valsts politikas pamatnostadnes 2011.-2017. gadam,
Konceptualais zinojums “Par politikas alternativu veidoSanu priekslaicigas
macibu partraukSanas problemas risinasanai, lai nodroSinatu 8.3.4. speci-
fiska atbalsta mérka “Samazinat prieksSlaicigu macibu partrauksSanu, istenojot
preventivus un intervences pasakumus” ievieSanu”, Sabiedribas veselibas
pamatnostadnes 2014.-2020. gadam.

Pagaidam nav apkopota un aprakstita Vacijas, Francijas u. c. Eiropas valstu
pieredze.
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Konsultativas psihologijas ka patstavigas profesionalas darbibas
jomas definéSana ir ipaSi aktualizejusies divu iemeslu del: Psihologu
likumprojekta izstrade un iespéja no 2014. gada Rigas Stradina univer-
sitate (RSU) magistra studiju programma apgiit konsultativas psiholo-
gijas specialitati, kuru jau ir ieguvus$i pirmie absolventi. Programmas
istenoSanu parrauga RSU Veselibas psihologijas un pedagogijas katedras
docente Dr. psych. Jelena Levina. Tiesa, lidz $§im magistra studiju prog-
rammai ir saglabats nosaukums “Veselibas psihologija” (vaditaja no
2014. gada - RSU Veselibas psihologijas un pedagogijas katedras docente
Dr. psych. Jelena Kolesnikova). lepriekS - vairak neka desmit gadu -
konsultativo psihologiju Latvija apguva Starptautiskaja Praktiskas psiho-
logijas augstskola (SPPA). Studiju programma pamatojas humanistiski
eksistencialaja pieeja (Van Deurzen, 2002; Met, 2001), veltot uzmanibu
tieSi klienta dzives cela izpratnei (piemeram, par vina resursiem un
ierobeZojiem, par vina izdaritajam izvelem un atbildibu par tam; luko-
joties plasak - par savas dzives “autoribu”). Ir saprotams, ka veiksmigas
konsultativas attiecibas Saja pieeja ir darba pamats, tapéc liela nozime
studentu izglitoSana bija parraudzibas (supervizijas) praksei (Ivanova,
2002, 2006), kas bija izveidota ka individuala un grupas darba sistema
dazadu supervizoru vadiba ar merki attistit magistrantu darba pieredzi
un veikt tas analizi, refleksiju.

Par psihologa konsultanta darbu tika izstradati ari vairaki magistra
darbi. Sis studiju programmas direktore ilgu laiku bija Inna PiSinska
(MHHa InwuHncka). Starptautiskaja Praktiskas psihologijas augst-
skola tika nodibinata ar1 Baltijas psihologu konsultantu asociacija ar
merki sekmet specialistu kvalifikacijas paaugstinaSanu un pieredzes
apmainu.’

Ar1 2015. gada izveidota Latvijas Konsultativas psihologijas asocia-
cija ir nozimigs notikums konsultativas psihologijas attistiba. Tas pirma
valdes priekSsedétaja ir RSU Sociologijas un psihologijas katedras
vaditaja, asoc. prof. Dr. psych. Sandra Mihailova, un Saja asociacija ir
apvienojusies SIs jomas profesionali un interesenti, uznemoties rupi par
konsultativas psihologijas nostiprinasanu misu valsti.

% Vairak par SPPA sk.: Martinsone, 2012.
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DaZadu konsultaciju (konsulteSanas) pieejamiba Latvijas iedzivo-
tajiem ka viens no valsts pakalpojumiem, lai uzlabotu sabiedribas
dzives kvalitati, ir aktualizéta vairakos politikas plano$anas dokumentos.”
Likumsakarigi ir jastiprina specialistu izpratne, prasmes un iemanas
konsulteSana.

Lidz ar to Sis izdevums ir viens no pirmajiem meginajumiem mazi-
nat lidz Sim esoSos robus konsulteSanas izpratne Latvija un ir pirmais
solis aktualizét un aprakstit konsultéSanas (tostarp psihologiskas) un
konsultativas psihologijas pamatjautajumus Latvija. Taja nav minéti vai-
raki butiski jautajumi, pieméram, konsultativa darba etiskie aspekti® un
konsultanta personiba’. Tomér pauZam ceribu, ka $1 izdevuma saturs gan
precizak paradis profesionalas robezas, gan palidzes izprast profesio-
nalas darbibas specifiku.

Liels paldies musu konsulteSanas skolotajiem un dzive sastaptajiem
meistariem, paldies kolégiem, ar kuriem ir bijusi iesp€ja apspriest $1
darba rakstiSanas laika aktualos jautajumus, paldies musu studentiem
par interesi un rosinajumu domat par Siem jautajumiem! Liels paldies
recenzentem Dr. psych. Natalijai Ivanovai un Dr. psych. Aijai Dudkinai
par vertigajiem ieteikumiem! Liels paldies RSU izdevniecibai un ipaSi
Aijai Lapsai un Alisei Snébahai par konstruktivajiem ieteikumiem un
precizejumiem!

7 Pieméram, sk. Gimenes valsts politikas pamatnostadnes 2011.-2017. gadam,
Konceptualais zinojums “Par politikas alternativu veidoSanu priekslaicigas
macibu partraukSanas problemas risinasanai, lai nodrosinatu 8.3.4. specifiska
atbalsta merka “Samazinat priekSlaicigu macibu partrauk3anu, Istenojot pre-
ventivus un intervences pasakumus” ievieSanu”, Sabiedribas veselibas pamat-
nostadnes 2014.-2020. gadam.

8 Par konsultativa darba étiskajiem aspektiem latviski vairak sk.. Majore-

Dusele, 2016.

Par konsultanta personibas aspektiem latviski vairak sk: Majore-Disele,

Martinsone, 2016.
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1. nodala

Konsultesana ka profesionala darbiba

Misdienas konsultéSana ir viens no profesionalas darbibas uzde-
vumiem vairakas profesijas. Tas ir profesionalas darbibas veids, kas tiek
plasi pielietots daZzadas jomas - konsulteSana ka viens no pamata profesio-
nalajiem pienakumiem atbilstoSi Profesijas klasifikatora noraditajam
ir ietverta daudzu palidzoSo un izglitojoSo profesiju satura. Pieméram,
konsultacijas ir obligata pedagogu, proti, skolotaju un augstskolu pasnie-
dzeju, darba sastavdala. PlaSi izplatits ir pieraksts uz konsultaciju pie
arsta, finansista, projektu konsultanta vai jurista. Baznica iespejams
sanemt konsultaciju pie kristigiem padomdevejiem (Lidums, 2016). Pat
veikalos daZkart tiek lietots apzimejums “pardevejs-konsultants”.

VisplaSakaja nozimé konsultesanu var defineét ka profesionalu
darbibu, kuras rezultats ir konsultanta (specialista) rekomendacija
(Eppemosa, 2010) klientam (pacientam, izglitojamajam u. c.) vai iejauk-
Sanas (intervence) par konkretu uzvedibu, kas ir velama vai nepiecie-
Sama, lai sasniegtu kadu merki, izprastu un parvaretu grutu dzives
situaciju, lai uzlabotu dzives kvalitati, lai sniegtu atbalstu lemuma pie-
nemsana utt.

1.1. Konsultesana ka dazadu profesiju
parstavju profesionala darbiba

Saja apak3nodala tiks minéti vairaki pieméri konsultéSanai ka
daZadu profesiju parstavju (psihologu, karjeras konsultantu, super-
vizoru, pedagogu) profesionalajai darbibai, vairak uzmanibas veltot
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konsulteSanai psihologa darba. AtbilstoSi savai interesei lasitajs ir aici-
nats aplukot ari citus profesijas standartus un konsultéSanas praksi.

Konsultésana psihologa profesionalaja darbiba. Psihologija ir
multidisciplinara zinatne, un psihologs ir profesija (Lloyd, Dewey, 1997;
Martinsone, Miltuze, 2015), kas ietver daudzas apaksSnozares un / vai
profesionalas darbibas jomas.!® To izveidi un specifiku ir noteikusi
daudzi vesturiski, sociali, ekonomiski un dazkart ari subjektivi faktori
(Martinsone, Lasmane, Kapova, 2016).

Latvija dazadu psihologijas profesionalas darbibas jomu psihologu
pienakumi un uzdevumi visparigi ir noteikti Psihologa profesijas standarta,
lai gan butiski atSkiras darba uzdevumu veikSanai nepiecieSamas izpetes
un iejaukSanas metodes, darba vide (un taja pastavoSais normativais regu-
lejums un tradicijas) un, protams, klientu (individa, grupas, organizacijas)
vajadzibas. Profesijas standarts nosaka, ka individa, grupas, organiza-
cijas psihologiska konsultéSana (vairak sk. 2. nodala) ir viens no visu jomu
psihologu profesionalas darbibas pamatuzdevumiem. Standarts par kon-
sulteSanu nosaka, ka psihologs analizé un piemero sava profesionalaja dar-
biba psihologijas zinatnes teorétiskos un empiriski pamatotos principus,
izvirza psihologiskas palidzibas sniegSanas meérkus, veic individa vai
grupas psihologisko izpéti (novertésanu), veic psihologisko konsultesanu,
ka ari pielieto citas psihologiskas palidzibas sniegSanas metodes atbils-
tosi izvirzitajiem meérkiem, noverte psihologiskas palidzibas sniegSanas
efektivitati, raksta un sniedz atzinumus (Psihologa profesijas standarts).

Psihologiska konsultéSana ir psihologa un klienta brivpratiga sadar-
biba, kas izpauzas ka 1paSi veidots dialogs, lai palidzetu klientam risinat
psihologiskas griitibas un / vai sekmétu izaugsmi. Psihologs ar atbalstu,
iedroSinasanu, aktivo uzklausiSanas u. c. metodem un tehnikam (vairak
sk. 2. nodala) palidz formulet merkus, izpetit problemas aspektus,
aktualizet resursus, pienemt lemumus, planot darbibu u. c.

10 Ka spilgtu ilustrativu un strukturétu pieméru sk. Amerikas Psihologijas
asociacijas (The American Psychological Association, APA) izdalitas 56 jomas
(nodalas); sk.: http://www.apa.org/about/division/index.aspx?tab=1
vai Eiropas Psihologijas asociaciju federacijas (European Federation of
Psychologists’ Association, EFPA) izdalitas profesionalas darbibas jomas,
sk.: http://www.efpa.eu/professional-development.
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Ka noradits Latvijas IekSlietu ministrijas Veselibas un sporta centra
timekla vietné!!, psihologiskas konsultéSanas gaita klientam ir iespéja:
but uzklausitam un saprastam, izpaust emocijas un sanemt atbalstu,
parstradat negativas emocijas, izzinat un izprast sevi, apskatities uz prob-
lemu plasak, no cita skatupunkta, sanemt nepiecieSamo informaciju,
atklat savus iekS€jos resursus un veicinat personibas attistibu, pilnveidot
prasmes un iemanas. Psihologs strada atbilstoSi katra klienta indivi-
dualajam vajadzibam, un, ja nepiecieSams, izmanto krizes iejaukSanas
metodi - psihologiskas palidzibas veidu cilvekiem Kkrizes situacijas, kas
ir versts uz aktualo problemu un cilveka emocionalo stavokli, nevis uz
personibu un dzives pieredzi kopuma.

Liela nozime konsulteSana ir klienta motivacijai. Lai panaktu velamas
izmainas un Istenotu merkus, daudzko nosaka klienta gataviba un velme
aktivi iesaistities.

Konsultesana karjeras konsultanta profesionalaja darbiba.
Karjeras konsultanta galvenais pienakums ir klientu konsultéSana kar-
jeras veidoSana. Karjeras konsultants ir specialists, kur$ informe, izglito
un konsulte klientus (skolenus un ari vecakus, skolotajus, nodarbinatos,
bezdarbniekus un darba devejus, ka ari cilvekus ar ipaSam vajadzibam)
karjeras attistibas jautajumos, sniedz atbalstu klientiem vinu karjeras
planoSana un veidoSana. Konsultants atbalsta klientu lemuma pienem-
Sana par profesijas, darba, formalas un neformalas izglitibas izveli,
palidz attistit karjeras vadibas, tostarp darba mekleSanas prasmes. Vina
uzdevums ir konsultet daZadu vecumu, socialas un kultiras izcelsmes
cilvekus individualu parrunu veida un grupas, ari informet un izglitot
sabiedribu jautajumos, kas saistiti ar karjeras attistibas atbalsta pakal-
pojumiem, - rakstit rakstus, uzstaties seminaros, publicet informaciju
masu sazinas lidzeklos (Karjeras konsultanta profesijas standarts).

Karjeras konsulteSanas merkis ir palidzet klientam apzinaties savas
vajadzibas un iespe€jas, pienemt léemumu par karjeras izveli, planoSanu
un istenoSanu noteikta dzives posma.

" http://vsc.iem.gov.lv/wp-content/uploads/Kas-ir-psihologiska-konsulte-
sanal.pdf
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Konsulté$ana supervizora'? profesionalaja darbiba. Konsultativais
aspekts ir svariga supervizora profesionalas darbibas sastavdala. Tas ir
veids, ka specialistiem un topoSajiem specialistiem - studentiem - analizet
un novertét savu profesionalo darbibu (Martinsone, Mihailova, Mihailovs,
2014). Supervizors atbilstigi profesionalas etikas principiem organize un
sniedz konsultativu un izglitojoSu atbalstu individiem, grupam vai orga-
nizacijam profesionalo attiecibu vadiSanas un risinaSanas jautajumos ar
merki pilnveidot supervizejama profesionalo kompetenci un profesionalas
darbibas kvalitati (Supervizora profesijas standarts).

Konsultésana pedagoga profesionalaja darbiba. KonsulteSanas
prasmes ir nepiecieSamas ari pedagogu profesionalaja darbiba. AtbilstoSi
profesijas standartam pedagogam ir janodroSina audzekna personibas
izaugsme - jasekme intelektualas, emocionalas un socialas attistibas
vienotiba, audzeknu personibas tikumisko ipaSibu attistiba. Pedagogam
javeicina audzeknu lidzdaliba, sadarbiba un atbildiba pedagogiskaja
procesa un jasekme audzeknu vertibizglitiba. Pedagoga uzdevums ir arl
veidot izpratni par darba dzivi un karjeras planoSanu un attistit runas un
uzvedibas kulturu (Pedagoga profesijas standarts). Lai skolotajs istenotu
Sos uzdevumus, konsultativas prasmes ir obligatas. Turklat visparejas
un profesionalas izglitibas iestades macibu priekSmetu pedagogiem tari-
fice individualo darbu / konsultacijas ar izglitojamajiem macibu prieks-
meta (Pedagogu darba samaksas noteikumi). Izglitojamo konsulteSana
ka viens no atbalsta pasakumiem ir paredzeta 8.3.4. specifiska atbalsta
merka “Samazinat priekSlaicigu macibu partrauksanu, istenojot preven-
tivus un intervences pasakumus” projekta laika.

Profesijas standarta ari ir noradits, ka skolotaja pienakums ir orga-
nizet sadarbibu ar vecakiem, skolotajiem, citiem specialistiem un sabied-
ribu. Tas ietver tadus uzdevumus ka informet un konsultet vecakus vai
aizbildnus macibu un audzinaSanas jautajumos un iesaistit vecakus vai
aizbildnus, specialistus un sabiedribu pedagogiskaja procesa (Pedagoga
profesijas standarts).

12 Supervizija ir mérktiecigi organizéts konsultativs un izglitojo$s atbalsts,
ko profesionalaja konteksta sanem individs, grupa vai organizacija ar merki
pilnveidot profesionalo kompetenci un profesionalas darbibas kvalitati. Vairak
par superviziju sk.: Martinsone, Mihailova, 2016.
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Minetie piemeri apliecina, ka konsulteSanas merki un uzdevumi
dazadas profesijas atSkiras, un to nosaka gan profesijas filozofija, gan
darba vide, tomer iespejams izdalit vairakas konsulteSanas formas, kas
1si aplukotas nakamaja apaksnodala. Turpmakaja izklasta ir aril rakstu-
rotas vairakas teoretiskas pieejas konsultesana.

1.2. Konsultésanas veidi

Individuala, grupas, gimenes un organizacijas konsultésana.
Atkariba no dalibnieku skaita var izdalit individualo konsulteSanu, paru
konsultésanu, gimenes konsultéSanu, grupas konsultéSanu, organizaciju
konsulteéSanu, komandu konsultéSanu u. tml.

Tiesa un netiesa konsulteSana. Atkariba no saskarsmes organize-
Sanas formas starp konsultantu un klientu var iz3kirt tieSo konsultéSanu
vai konsulteSanu klatiene (face-to-face) un netieSo konsultéSanu - pa
talruni (piemeéram, uzticibas talrunis), izmantojot Skype vai sarakstoties
ar klientu (pacientu, izglitojamo), piemeram, speciali organizeta sadala
konsultanta vai organizacijas majaslapa, kur konsultacijas iespejamas ari
tieSsaiste (online). KonsulteSanu Skype var uzskatit ari par face-to-face
konsultéSanu, lai gan ta notiek ar datora starpniecibu.

Atkapjoties no tradicionalas konsulteSanas izpratnes dialoga forma,
musdienas aizvien aktualakas klust arl e-iejaukSanas jeb timekla
iejauksanas (Neter, 2015), kas ir galvenokart pasa klienta vadita iejauk-
Sanas, kura balstas uz speciali izstradatu tieSsaistes programmu un
darbojas timekla vietne. To lieto klienti, kuri mekle palidzibu fiziskas
un garigas veselibas jautajumos. lejaukSanas programmas merkis ir
radit pozitivas izmainas klienta vai pilnveidot, uzlabot zinaSanas, apzi-
natibu un izpratni par fizisko un garigo veselibu, izmantojot dazadus
informacijas atspoguloSanas un interaktivas komunikacijas veidus
(Lubenko, 2015). To izstradi Latvija aktualize RSU macibspeki un stude-
joSie (Duhovska, Baltina, Millere, 2016; Kolesnikova, Rudzite, 2016;
Lejina, 2016).
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1.3. Konsultesanas teoretiskas pieejas

Ka jau vairakkart uzsverts, konsultéSana, tas apraksts, merki, struk-
tura, pielietotas metodes un tehnikas dazadas profesijas atSkiras. Toméer
ta saucamajas palidzoSajas vai konsultativajas un izglitojoSajas profe-
sijas, kuras ir saistitas ar klientu problému risinaSanu un izaugsmes,
tostarp personiskas un profesionalas, sekméesanu (psihologija, makslu
terapija, supervizija, karjeras konsulteSana, ari masu prakse un izglitiba
u. c.), bieZi vien tiek pielagotas idejas no pamata psihoterapijas skolam,
tiesa, nepretend€jot uz pasSu psihoterapijas istenoSanu. Psihoterapijas
idejas palidz skaidrot un izprast konsultéSana nozimigus jautajumus,
piemeéram, ka attistas cilveks, ka veidojas traucejumi, kas sekme
izaugsmi, ka aktualizét resursus.!®

Musdienas psihoterapiju raksturo ne vien normativa regulejuma
dazadiba atsSkirigas valstis, bet arl tas paradigmu, sistemu, virzienu,
skolu, teoretisko pieeju, specializeto modelu un to atvasinajumu daudz-
veidiba, turklat katrs no tiem atSkirigi fikse realitati, piedavajot noteiktu
skatpunktu cilvecisko problému izpratnei un attiecigi ari izverteéSanas
un praktiska darba principiem / metodologijai (Martinsone, 2016). Tapéc
tikai loti vienkarSojot var izdalit Cetras galvenas tradicijas - psihodina-
misko, kognitivi biheivioralo, humanistisko un integrativi eklektisko,
kas ietekme palidzoSo (konsultejoSo un izglitojoSo) profesionalu praksi
(neskaitot profesijas specifiskas teorijas). Psihodinamiska tradicija ir
versta galvenokart uz neapzinatiem dinamiskiem procesiem, kas nosaka
individa pieredzi un klust par distresa celoni. Saskana ar kognitivi bihei-
vioralo tradiciju pamata jastrada ar apgutu, iemacitu uzvedibu un klienta
speju par to domat un analizet. Savukart humanistiskas tradicijas par-
stavji koncentrejas uz subjektivo pieredzi, personigo jegu. KopS paga-
jusa gadsimta 80. gadu sakuma integrativi eklektiskas pieejas ietvara ir
verojami centieni apvienot vislabako no ta, ko katra teorétiska pieeja pie-
dava, vienlaikus meklgjot kopsakaribas vadoSajas teorijas un prakse, lai
sasaistitu vairakus teorétiskos modelus un attistitu efektivakas metodes.'*

13 Par konsultéSanas skolam latviesu valoda vairak sk.: Bite, Martinsone,
Sudraba, 2016.
4 Vairak par integrativi eklektisko pieeju sk.: Martinsone, 2016.
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Katra konkretaja gadijuma izveletie aspekti liela mera ir atkarigi no
katras profesijas vesturiskas attistibas un tradicijam, tostarp izglitibas
programmam un to Istenotajiem.

Turpmakaja izklasta ir isi raksturotas Cetras minetas tradicijas ar
merki uzsvert to dazadibu un vienlaikus izcelt integracijas iespejas.
Praksé konsultanti'® izmanto arl idejas no citam pieejam, ipaSi no siste-
miskas'®, psihodramas'’, ari gestaltterapijas'® u. c¢. Musdienas konsul-
teéSanas teorijas butiski ietekmé neirozinatnes atklajumi'”.

1.3.1. Psihodinamiska pieeja

Psihodinamiskaja konsultéSana tiek likts uzsvars uz konsultanta
Speju izmantot to, kas notiek tieSas attiecibas starp vinu un klientu ar
merki izpetit klienta jutu paternus un attiecibu dilemmas, kas izraisa
gritibas ikdiena. Psihodinamiskas konsultéSanas meérkis ir palidzet
klientam sasniegt insaitu un saprast problemu iemeslus, transformet
So insaitu nobriedusa speja parvaret griitibas nakotne. Lai sasniegtu So
merki, konsultantam jaspej klientam nodroSinat vidi, apstaklus, kas ir
pietiekami droSi un pastavigi, lai klients varetu izpaust savas atminas,
fantazijas un impulsus (McLeod, 2003). Psihodinamiska konsulte$ana
verSas ne tikai pie tagadné eso3as problémas, bet ari pie tas “saknem”
pagatné. Klienta un konsultanta attiecibu izpratne palidz noteikt klienta
emocionalos paternus vina pagatne, kas velak dzive atkartojas, negativi,
graujosi ietekmejot tagadni.

Psihodinamiskas konsultéSanas izcelsme ir meklejama Vines arsta
Zigmunda Freida (Sigmund Freud, 1856-1939) idejas, kaut gan misdienu
psihodinamiskas konsultéSanas teorija un prakse ir nozimigi parstra-
datas sakotnejas Z. Freida teorijas postulati. Z. Freids (Freud, 1973 [1917])

Ar jedzienu “konsultants” tiek apzimeéti daZadu profesiju parstavji, kas sava
praksé izmanto konsulteéSanu.

Par sistemisko pieeju vairak sk.: Lidums, Ratnieks, 2016.

Par psihodramas pieeju vairak sk.: Sudraba, 2016c¢.

Par geStaltterapijas pieeju vairak sk.: Vektere, Goluba, 2016.

Par neirozinatnes atklajumiem saistiba ar konsultéSanu latvieSu valoda
vairak sk.: Krone, 2016.
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bija parliecinats, ka klienta problemu iemesls ir seksualas tieksmes
apspiesana. Tomer jau tuvakie Z. Freida kolegi - Karls Gustavs Jungs (Carl
Gustav Jung, 1875-1961) un Alfreds Adlers (Alfred Adler, 1870-1937) -
ir diskutejusi par So vina teorijas svarigo aspektu, proti, neapzinato
tieksmju seksualo dabu. K. G. Jungs (Jung, 1966 [1917, 1928]) bija parlie-
cinats, ka viena no galvenajam cilveka tieksmem ir tiekSanas pec indivi-
duacijas - pec savas Patibas integracijas un pilnveidoSanas. K. G. Jungs
arl izteica pienemumu par kolektivas zemapzinas pastavesanu. To veido
arhetipi - universalas iedzimtas psihiskas strukturas, kolektivi univer-
sali paterni (modeli) vai motivi, kurus var atpazit pieredze un kas paradas,
piemeram, sapnos telu veida. Savukart A. Adlers (Adler, 1927 [1959]) uzska-
tija, ka cilveka uzvedibu nosaka nepilnvertibas izjuta un komplekss, un
tieksme tos kompenset.

Velakas paaudzes autori attistija socialaku, uz attiecibam orien-
tétu pieeju (relationship-oriented approach)?®. Pagajusa gadsimta
40. un 50. gados objektu attiecibu (object relations) skola, kas saknojas
Melanijas Kleinas (Melanie Klein, 1882-1960) un Margaretas Maleres
(Margaret Mahler, 1897-1985) iedvesmojoSajos darbos, attistija psiho-
dinamisko pieeju, kas vairak veltija uzmanibu klienta attiecibam ar
“svarigiem citiem” (ar objektiem) vina dzivé. Si pieeja ir aktuala ari
musdienas.

Analizejot psihodinamiskas konsulteSanas musdienu tendences,
DZons Maklauds (John McLeod, 2003) par svarigakajam uzskata $adas:
ierobezoto laika, islaicigo darba metoZu attistiSanu, aktivaku konsul-
tanta piedaliSanos konsultacija un fokuséSanos uz tadam témam ka
piesaiste un zaudejums.

Analizejot psihodinamiskas pieejas specifiku psihologiskaja kon-
sulteSana, Dz. Maklauds (McLeod, 2003) izdala tris darba pienémumus:
klienta aktualo grutibu iemesls ir mekléjams agrinas bernibas pieredze;
klients var neapzinat patiesos vina uzvedibas motivus vai impulsus;
konsulteSana ir svarigi izmantot klienta un konsultanta attiecibu inter-
pretaciju, jo klienta un konsultanta attiecibas ka klienta realo attiecibu
parneses rezultats sniedz informaciju par klienta attiecibam realaja

20 Vvairak par uz attiecibam orientétu pieeju sk.: McLeod, 2003; Rizq, 2010.
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dzive. Tatad konsultanta loma ir klienta neapzinata psihiska materiala
interpreteSana ar merki veicinat klienta insaitu par savu problemu.

Misdienas psihodinamiskajai pieejai konsultésana ir liela nozime,
un ta ietver dazadas teorétiskas skolas.?!

1.3.2. Kognitivi biheiviorala pieeja

Kognitivi biheiviorala tradicija ir vel viena nozimiga pieeja psiho-
logiskaja konsulteSana. Saskana ar DZ. Maklauda (McLeod, 2003)
uzskatiem var izdalit tris galvenos kognitivi biheivioralas pieejas rakstu-
rojumus: darbs ar klientu ir virzits uz problemas risinaSanu; ipaSa ciena
tiek izradita zinatniskam vertibam; seviSka uzmaniba tiek veltita kogni-
tivajiem procesiem, ar kuru palidzibu cilveki novero un kontrolé savu
uzvedibu. Kognitivi biheivioralo pieeju noverte ka “viszinatniskako”
no visam galvenajam pieejam psihoterapija un konsultéSana (McLeod,
2003), jo ta visskaidrak ieklaujas uz pieradijumiem balstitas prakses
paradigma.?

Lai izprastu kognitivi biheivioralas konsulteSanas biutibu, japievers
uzmaniba arl tas vesturiskajai attistibai.

Sis biheivioralas dimensijas pieejas pamati ir biheiviorisma.?®
Sis skolas pamatlicéjs ir ASV zinatnieks DZons Brodess Votsons (John
Broadus Watson, 1878-1958), kur$ postuleja (Watson, 1930): ja psiholo-
gija pretendé Kklut par isti zinatnisku disciplinu, tas priekSmets var biit
tikai objektivi noverojamas paradibas, respektivi, uzvediba, ko var nove-
rot, un stimuli, kas to izraisa. Tadu uzvedibu var kontrolét un izmerit
laboratorijas apstaklos. DZ. B. Votsona idejas parliecinaja vina kolégus
ASV, un nakamo 30 gadu laika biheiviorisms kluva par vadoSo virzienu
psihologija Saja valsti. Par galveno uzdevumu biheivioristi uzskatija
iemaciSanas likumu (laws of learning) atklaSanu. Piemeéram, radikalais

2 Vairak par analitisko psihologiju sk.: Berga, 2016; Sudraba, 2016a, 2016b;
Vitola, 2016.

22 Par pétijumu veidiem un dizainiem psihoterapija vairak sk.: Perepjolkina,
Cukurs, 2016.

23 Par biheiviorismu vairak sk.: Martinsone, Lasmane, Karpova, 2016.
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biheiviorists Beress Frederiks Skiners (Burrhus Frederic Skinner,
1904-1990) atklaja un aprakstija operantas iemaciSanas likumus, izpe-
tija pastiprinajuma lomu jaunu uzvedibas modelu apguSana (Skinner,
1971, 1983).

KonsulteSana biheivioralas pieejas pamata ir pienemums, ka vide
nosaka cilveka uzvedibu. Cilveka reakciju uz noteiktu situaciju visbieZzak
nosaka uzvediba, kura bija pastiprinata berniba. Biheivioristi uzskata, ka
uzvediba ir iemacita (learned) un tade] to var mainit. Konsultants pievers
uzmanibu klienta uzvedibai un par sava darba merki izvirza palidzet
klientam modificet nevelamo uzvedibu. Tadel konsultantam kopa ar
klientu vispirms ir janosaka nevelama uzvediba un péc tam kopiga darba
ta jaizmaina. Biheivioralie konsultanti izmanto daudz uzvedibas modi-
fikacijas tehniku, kuru merkis ir problematiskas uzvedibas partrauk-
Sana vai tas izmainiSana.

Kognitivi biheivioralas pieejas kognitivo dimensiju 20. gadsimta
60. gados formuléja Arons Temkins Beks (Aron Temkin Beck, dz. 1921)
un Alberts Eliss (Albert Ellis, 1913-2007). Abi autori uzsvera, ka ir sva-
rigi saprast, ka klienti doma pasi par sevi (Beck, 1976; Ellis, 1962, 1989).

A. Eliss (Ellis, 1962) apgalvoja, ka klienta emocionalas problémas ir
saistitas ar vina iracionalo parliecibu (irrational beliefs). Sis problémas
izraisa izkroplota domasana (crooked thinking), kas rodas, pamatojoties
uz dzives uztveri, ko klients pauz, piemeram, ar vardiem “Man vajag...”,
“Mans pienakums ir...”. A. Eliss uzskatija, ka Sada veida apgalvojumi
ir iracionala parlieciba, kas tiek formuleta absolutizeta, parspileta
forma. Sada iracionala parlieciba noved pie situacijas “katastrofiza-
cijas”, izraisa trauksmes un depresijas pardzivojumus. Racionala par-
lieciba, piemeéram, “Es gribu...”, palidz cilvekam konstruktivak parvaret
grutibas.

Saskana ar A. Beka pausto emocionalas un uzvedibas grutibas, ko
cilveki pardzivo sava dzive, ir saistitas nevis ar realajiem notikumiem,
bet ar $o notikumu interpreteSanu (Beck, 1976). Ja klientam palidz pie-
verst uzmanibu vina iekSejam dialogam, automatisko domu plusmai,
kas pavada un ietekme vina darbibu, klients varés formulet un pratis
pielietot jaunas domas un idejas, kas veicinas apmierinatibu un laimi-
gaku dzives izjutu.



KONSULTESANA UN KONSULTATIVA PSIHOLOGIJA 19

Ka redzams, saskana ar kognitivo pieeju konsultanta uzmaniba ir
versta uz klienta disfunkcionalajam domam un iracionalo parliecibu.
Konsultants palidz klientam apzinat domu un emociju ietekmi uz uz-
vedibu, noteikt negativas automatiskas domas un tas noverot, ka ari
kludainas kognicijas un iracionalo parliecibu aizvietot ar racionalakam
domam.

A. Beks ari1 izanalizeja un noradija uz kognitivas un biheivioralas
pieejas lidzibam: abas pieejas ir strukturetas, orientétas uz problémas
risinasanu, ka ari abas ir uzsverts, ka konsultéSana ir svarigi stradat ar
klienta aktualo situaciju - situaciju “Seit un tagad”, nevis rekonstruet
klienta bernibas attiecibas (Beck, 1976).

Pedeja laika ir verojama tendence, ka daudzi kognitivi bihei-
vioralie konsultanti izrada interesi par citu jomu integraciju sava
prakse. Misdienas to deve par kognitivi biheivioralas terapijas treso
vilni (pirmais vilnis - biheiviorisms, otrais - kognitivas pieejas), un tas
ietver, pieméram, shému terapiju, apzinatibas praksi (vairak sk.: Bite,
Majore-Dusele, 2016; Krone, Freimane, 2016; Zande, 2016). Ir veérojama
ari interese integret sociala konstrukcionisma idejas (McLeod, 2003),
kur uzmaniba ir pieversta valodai, ko cilveki izmanto “savas” realitates
konstruesanai.

1.3.3. Humanistiska pieeja

Humanistiska pieeja’* konsultéSana balstas uz pienémumu, ka
klienta problemas rada nevis kadi objektivi dzives notikumi, bet gan
tas, ka individs Sos notikumus pardzivo. Savas dzives notikumu pardzi-
voSanas veids ietekme vina paSizjutu, paScienu, parliecinatibu par sevi.
Humanistiski orientets konsultants sekme klienta izpratni par to, ka
vina negativas reakcijas uz dzives notikumiem var izraisit psihologisku
diskomfortu, un palidz klientam saprast uztvertos “pozitivos” un “nega-
tivos” savas personibas aspektus.

24 Saukta ari par humanistiski eksistencialo vai eksistenciali fenomenologisko
pieeju, lai gan tam ir atSkirigas vesturiskas saknes (vairak sk.: Martinsone,
Lasmane, Karpova, 2016).
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Vesturiski galvenie agrinas humanistiskas psihologijas parstavji bija
Karls Rodzerss (Carl Rogers, 1902-1987), Abrahams Maslovs (Abraham
Maslow, 1908-1970), Sarlote Bilere (Charlotte Biihler, 1893-1974) un
Sidneja DZurarda (Sidney Jourard, 1926-1974), kuri postuléja, ka ikviens
ir unikals un neatkartojams, visiem piemit iedzimta speja augt un attis-
tities emocionali un psihologiski un katra individa mérkis ir personibas
pilnveidoSanas (piemeram, paSaktualizacija).

Ar1 humanistiska tradicija apvieno vairakas teorijas un modelus.
Praksé visplasak izmanto uz klientu centréto konsultésanu?3, kuras prin-
cipus ir izstradajis K. RodzZerss (Rogers, 1942, 1951, 1957, 1961). Konsul-
tanta uzdevums ir palidzet klientam atrast savu problémas risinajumu:
klients ir eksperts, bet konsultants - klienta pieredzes atspoguloSanas
un atbalsta avots. Sada pieeja sakotnéji ieguva nosaukumu “nedirek-
tiva konsulteSana” (Rogers, 1942). Velak ta tika precizéta un nosaukta
par “uz klientu centreto pieeju” - ta tika akcentéta uzmanibas parvirzi-
Sana no konsultanta uzvedibas un darbibas uz klienta notiekoSajiem
procesiem, vispirms uz procesiem, kas saistiti ar vina Es-koncepcijas,
paSuztveres izmainam konsulteSanas laika (Rogers, 1951).

Galvenie konsultanta un klienta attiecibu raksturojumi ir empatija,
kongruence un pienemsSana no konsultanta puses (Rogers, 1957, 1961).
Empatijas, kongruences un beznosacijumu pienems$anas apstaklos klients
klust spéjigs uz pasSatklasmi, atbrivojas no psihologiskajam aizsar-
dzibam, peta savu pardzivojumu pasauli, klust spejigs pienemt sevi bez
nosacijumiem un ir atverts personibas izaugsmei un attistibai (vairak
sk.: Bite, Purvlice, 2016, Mihailova, 2016).

1.3.4. Integrativi eklektiska pieeja

KonsulteSanas prakse pastav loti daudz pieeju, tapec viens no galve-
najiem konsultanta uzdevumiem ir atrast veidu, ka vislabak koncep-
tualizet savu darbu - ka veidot ne tikai personigo izpratnes perspektivu
un profesionalo poziciju, salidzinot un / vai pretnostatot dazadas pieejas,

%5 Tiek uzskatits, ka tieSi K. RodZerss ieviesa jédzienu “psihologiska konsul-
teSana”. Tiesa, musdienas saturiski Sis termins atbilst konsultativajai
psihologijai.



KONSULTESANA UN KONSULTATIVA PSIHOLOGIJA 21

lai paplaSinatu skatijumu uz to pielietojumu, bet ari meklet daZado pieeju
integracijas veidus ta, lai 81 integracija atbilstu situacijai, klienta vaja-
dzibam, paSa specialista personibas raksturojumiem, vertibu sisteémai
un prioritatem, ka ari konsulteéSanas attistibas tendencém musdienas
(Martinsone, 2016), un izmantot labakas darba metodes.

Konsulté$anas konteksta integraciju var saprast ka méginajumu
sapludinat teoretiskos konceptus vai iejaukSanos vienota veseluma, bet
eklektisms ir prakse, kura, formulejot klienta problemas un/vai konsul-
tejot, tiek pielietota dazadu skolu teorija un prakse (Nelson-Jones, 2001).
Tapec tiek izdaliti Cetri integrativi eklektiskas pieejas limeni: 1) tehnis-
kais / sistematiskais eklektisms, 2) kopigo faktoru pieeja, 3) teoretiska
integracija un 4) asimilativa integracija. Prakse iz3kir integrativi eklek-
tisko pieeju (Dattilio & Norcross, 2006; Norcoss & Beutler, 2008).2°

Misdienas nozimigaja kopigo faktoru pieeja konsulteSanas prakse ir
verojama tendence izkristalizet iedarbigakos empiriski apstiprinatos kon-
sulteSanas komponentus, kas “pacelas pari” teorétisko pieeju konceptiem
un metodem. DaZi no Sadiem petijumos identificetiem komponentiem
ir terapeitiska alianse un empatija, klienta un konsultanta saskana par
izvirzitajiem merkiem, specialista pozitiva un cienpilna attieksme (posi-
tive regard) pret klientu, autentiskums un kongruence (Norcross, 2005, ka
minets Martinsone, 2016).

Domajot par nakotnes tendencém, ir japieverS uzmaniba faktam,
ka viens no konsultéSanas izaicinajumiem tuva nakotne bis sastapSa-
nas ar multikulturalismu, tadel jau Sobrid ir vérojami centieni izveidot
atseviSku multikulturalas konsulteSanas teoriju un praksi (Sue, Ivey,
Pedersen, 1996; Sue, Sue, 2008). Vel viens aktuals temats ir pieaugoSa
interese par garigo, religisko jautajumu integraciju konsultésana (Faiver
et. al., 1993, 2001; Hagedorn, 2005; Kelly, 1995; Polanski, 2003; Yarhouse,
Burkett, 2002). Sadas tendences esamibu apliecina vairums pédeja laika
publiceto avotu skaita pieaugums (Hall, Dixon, Mauzey, 2004; Sperry,
Shafranske, 2005; vairak sk.: Martinsone, 2016).

%6 Vairak par integrativo pieeju sk. arl: Martinsone, Mihailova, Mihailovs,
Majore-Dusele, Paipare, 2008; Martinsone, 2009, 2011, 2016; MapmuHcoHe,
Jlacmare, 2004.
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Konceptualizejot savu darbu, konsultantam atSkirigas teorijas un
prakse ir japielago un jaturpina attistit atbilstoSi sava darba laukam,
proti, jaintegre tieSi tas teoretiskas pieejas un metodes, kas vislabak
atbilst klienta vajadzibam, konsultésanas mérkiem un darba videi. Etiska
prakse nosaka, ka konsultants veic efektivas proceduras darba ar klien-
tiem un spej nodroSinat pielietoto iejaukSanas teoretisko skaidrojumu
sava prakse. Saskana ar labo praksi specialists nevar izveleties ne pie-
nemumus, ne metodes vai tehnikas nejausa, fragmentara kartiba. Tatad
var pamatoti apgalvot, ka integrativi eklektiskas nostajas attistiSana ir
gruts, bet musdienas nepiecieSams uzdevums.
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2. nodala

Konsultesana psihologa darba

2.1. Psihologiskas konsultésanas meérkis,
robezas un struktara

Konsultesana ir psihologa profesionalas darbibas viens no pamata
uzdevumiem. Psihologiskas konsultéSanas galvenais meérkis ir pali-
dzet klientam (atbilstoSi profesionalas darbibas videi - skola, slimnica,
valsts iestade, uznémuma utt.) risinat psihologiskas griitibas, apzinat
un izmantot resursus, t. i., izmainit mazefektivus uzvedibas modelus,
sekmet adaptacijas procesus, parvaret radusas griitibas, sasniegt izvir-
zitos mérkus u. tml. Psihologiska konsultéSana aptver plasu metozu
kopumu, kas palidz klientiem (individiem, grupam, pariem, gimenem,
organizacijam, komandam) uzlabot vinu labizjutu un dzives kvalitati,
atvieglot distresa un dezadaptacijas pardzivoSanu, atrisinat krizes,
attistit speju labak funkcionét dzive u. c.

Iezimeéjot psihologiskas konsultéSanas robeZas, vispirms jaak-
tualize jautajums, kas tiek aplukots literatura: kas atSkir psiholo-
gisko konsultéSanu no psihoterapijas. Viena no atbildém ir meklejama
psihologiskas konsultéSanas un psihoterapijas salidzinajuma, izman-
tojot “divpolu kontiniuma” ideju (Bramer, Shosfonn, 1982). Viena pola
atrodas psihologa darbs, kura tiek stradats ar situativajam problémam,
kas tiek risinatas apzinas limenl un ir noverojamas kliniski veseliem
cilvekiem. Otra pola ir psihoterapeita darbs, kura merkis ir dzila prob-
lemu analize, saistita ar neapzinatajiem procesiem, personibas dzilu
parstrukturesanu.
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Citu atbildi, analizeéjot dazadu autoru darbus (Gelso, Fretz, 1992;
Blocher, 1966), sniedz psihologijas profesors no Lietuvas, pazistamais
eksistencialas psihoterapijas parstavis Rimants Kocitins (Rimantas
Kociiinas), izdalot $adas iezimes raksturojumiem, kas atskir psihologisko
konsulteSanu no psihoterapijas (Kouronac, 1999):

* psihologiska konsultéSana ir orientéta uz kliniski veselu personibu,
uz cilvékiem, kuriem ikdienas dzivé ir psihologiskas griitibas, ka
ariuz cilvekiem, kas jutas labi, tomer tiecas uz personibas izaugsmi;

* konsulteSana ir orientéta uz personibas veselajiem aspektiem;

* konsulteSana bieZak orientéjas uz klienta tagadni un nakotni;

e konsultésana orientéjas uz problemam, kas radusas personibas
un vides mijiedarbiba;

* konsulteSana tiek likts akcents uz vertigu konsultanta lidzdalibu,

* konsulteSana ir virzita uz uzvedibas izmainu un personibas
attistibu.

Lai veiktu psihologisko konsultéSanu, vispirms ir nepiecieSams
konceptualizét problemu un to risinasanas stratégiju. Psihologiskajai
konsulteSanai ir noteikta struktiira, kas parasti katra sesija ietver ne
mazak ka tris posmus: aktualas situacijas izpéte un izvertéSana, dar-
bibas vai psihologiskas iejaukSanas sadala, ka ari refleksija, novértéjums
vai kopsavilkums. AtbilstoSi profesionalas darbibas jomai, tradicijam (ar1
izglitibas), pielietotajai teorijai un citiem aspektiem psihologiskas kon-
sulteSanas struktura dazadu specialistu darba var atsSkirties.

Turpmak labakai izpratnei tiks minéts viens no psihologiskas kon-
sulteSanas strukturas modeliem, kas, lai ar1 ir aprakstits jau pagajuSaja
gadsimta otraja puse, tiek pielietots ari musdienas. Lai gan Sis modelis
liela mera ir formulets, izmantojot kognitivi biheivioralo izteiksmes
valodu, to deve par eklektisko modeli (Gilliland, James, Bowman, 1989).
Saskana ar So modeli psihologiskaja konsultésana var izdalit seSas sav-
starpéji cieSi saistitas stadijas.

Problemas izpetes stadija. Psihologs izveido saikni ar klientu,
sekmejot savstarpeju uzticeSanos: uzmanigi uzklausa klientu (kur$
izklasta savu jautajumu, pieméram, kadu problemsituaciju), izradot
sirsnibu, empatiju un rupes, un mudina klientu uz padzilinatu stas-
tijumu (pieméram, aprakstit savas izjutas).
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Problemas divdimensionalas definéSanas stadija. Psihologs cen-
Sas precizi raksturot klienta problemu - tas socialos, uzvedibas, emocio-
nalos un kognitivos aspektus. Problemas precizeSana turpinas, lidz gan
klients, gan psihologs ir sasniedzis lidzigu tas izpratni un ir iespeéjams
formulét psihologiskas konsultacijas merki. Preciza problemas definé-
Sana var bt saistita ar tas iemeslu izpratni, un daZreiz - ari ar iesp€jamo
tas risinasanas veida apzinaSanu.

Alternativu identifikacijas stadija. Psihologs un klients apsprieZ
problemas risinasanas alternativas. Psihologs uzdod atvertus jautajumus,
mudinot klientu nosaukt variantus, kas, péc vina domam, varétu but
noderigi un reali, lai atrastu alternativas.

Planosanas stadija. Saja stadija notiek kritiska risinajumu alter-
nativu noverteSana. Psihologs palidz klientam izvertet, kuri risinajumi ir
noderigi un realistiski, nemot vera pieredzi un speju mainities attiecigaja
mirkli. Butiski ieverot, ka un ar kadu lidzeklu palidzibu klients vares
parbaudit izveleta risinajuma iespejamibu.

Darbibas stadija. Saja stadija notiek seciga problému risinasanas
plana istenoSana. Psihologs, pielietojot noteiktas metodes un tehnikas
(iejaukSanas), palidz klientam 1stenot planoto ricibu, nemot vera ap-
staklus, “emocionalos izdevumus” u. c.

Novertésanas un atgriezeniskas saites stadija. Saja stadija klients
kopa ar psihologu noveérté sasniegto merki - problémas risinasanas
pakapi, ka ar1 apkopo sasniegtos rezultatus.

2.2. Psihologiskas konsultésanas pamata
metodes un tehnikas

Psihologiskas konsulteSanas metozu un tehniku (iejaukSanas) izvele
ir saistita ne tikai ar psihologiskas konsultésanas vidi un merki, bet ari
ar psihologa teoretisko orientaciju (piemeram, kognitivi biheivioralo,
humanistisko, integrativi eklektisko). Dazadas psihologa profesionalas
darbibas jomas metoZu un tehniku izvele bus atSkiriga, bet jauzsver,
ka psihologs sava darba ir tiesigs izmantot tikai zinatniski pamatotas
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metodes. Lai ilustrétu psihologisko konsultéSanu, izmantojot integ-
rativi eklektisko pieeju, var nosaukt daZzus universalus psihologa darba
instrumentus (kas, tiesa, atSkiriga vide var iegut atSkirigu skanéjumuy).
R. Kociuns (Kouwnac, 1999), apkopjot plasu literaturas avotu klastu, ir
nosaucis un aprakstijis vairakas psihologiskas konsultéSanas metodes
un tehnikas: jautajumu uzdoSana, atbalstiSana un nomierinasana, satura
atspoguloSana - parfrazeSana un apkopoSana, jutu atspoguloSana, kluse-
Sanas pauzes, informacijas sniegSana, interpretacija, konfrontacija u. c.

Jautajumu uzdosana. Ta ir svariga psihologiskas konsultéSanas
tehnika. Jautajumi sniedz iespeju sanemt informaciju par klientu un
mudina veikt paSanalizi. Izdala slegtos un atvertos jautajumus. Slegtie
jautajumi tiek izmantoti, lai iegutu noteiktu informaciju, un paredz
atbildi “ja” vai “ne”. Savukart atvertie jautajumi tiek izmantoti, lai veici-
natu klienta situacijas analizi, paSanalizi u. tml. Atbildot uz atvertu
jautajumu, klients apraksta savu problemu, savas izjitas, domasanu utt.
Psihologiskaja konsultéSana atvertos jautajumus var izmantot, pieméram,
situacijas, kad ir nepiecieSams rosinat klientu turpinat vai papildinat
teikto, pamudinat klientu raksturot savu problemu, izmantojot piemerus,
kas var palidzet psihologam labak to saprast, un koncentret klienta uzma-
nibu uz vina jutam, domam, attieksmem (Ivey, 1971).

AtbalstiSana un nomierinaSana. PienemSana un nomierinaSana
palidz izveidot un stiprinat saikni. Plasi izmantota pienemSanas tehnika
ir ta saucama “aha” piekriSana. Psihologa “aha” nozime “Es Jus uzmanigi
klausos, turpiniet”. Savukart tehnika, kas ir saistita ar klienta atbalsti-
Sanu, ir nomierinaSana, kas klientam lauj sev noticet, piemeram, frazes:
“Jus rikojaties pareizi”, “Par to neuztraucieties”.

Satura atspoguloSana - parfrazeSana un apkopoSana. Konsul-
teSana psihologs “atspogulo” klienta stastita saturu, parfrazejot vai
apkopojot vina teikto. Tas dod klientam iespeju izjust, ka vinu uzmanigi
uzklausa un saprot. Satura atspoguloSana palidz klientam ari labak sevi
saprast.

ParfrazeSanai ir tris galvenie merki (Ivey, 1971):

1) paradit klientam, ka psihologs vinu uzmanigi klausas un cenSas

saprast;
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2) noformulet galveno klienta domu, atkartojot klienta teikto koncen-

treta veida;

3) parbaudit, vai klienta teiktais ir pareizi saprasts.

Tatad parfrazesana tiek pausta galvena klienta doma isaka, skaidraka,
konkretaka forma. Savukart apkopojuma tiek izteikta galvena klienta
doma, saistot vairakus klienta apgalvojumus. ApkopoSana klientam palidz
sistematizet domas.

Jutu atspoguloSana. Atspogulojot klienta jutas, psihologs koncentre
savu uzmanibu uz klienta stasta subjektivajiem aspektiem, tiecoties
palidzet klientam izprast savas jutas, izjust tas specigak un intensivak.
No psihologa puses jutu atspoguloSana prasa empatiju, speju “dzirdet”
pozitivas, negativas, ambivalentas jutas, atspogulojot tas - precizi
nosaucot, izmantojot jedzienus, kas apzime daZadas klienta emocionalo
pardzivojumu nianses.

Klusésanas pauzes. Prasme izmantot kluseéSanas pauzes ir vel
viena psihologiskas konsultéSanas tehnika. Var izdalit vairakas klusé-
Sanas nozimes: kluseéSanas pauzes var noradit uz klienta trauksmi,
vina slikto pasSizjutu, apmulsumu; kluseSanas laika var notikt klienta
un konsultanta iekSeja aktivitate, t. i., klients var meklet nepiecieSamos
vardus, analizéet, par ko tika runats, bet psihologs var apdomat notikuSo
sarunu un formulét jautajumus; kluséSana var nozimeét, ka gan klients,
gan psihologs cer, ka sarunu turpinas otra puse; kluseéSana var nozimet,
ka gan klients, gan psihologs ir strupcela un mekle jaunu sarunas vir-
zienu; noteiktas situacijas kluséSana var noradit uz klienta pretoSanos
psihologiskajai konsultéSanai; kluséSanas pauzes var noradit, ka saruna
notiek virspuseja limeni un notiek izvairiSanas no svarigu jautajumu
apsprieSanas; kluseSana var noradit uz dzilu teikta apkopoSanu bez
vardiem.

Informacijas sniegSana. Svariga psihologiskas konsultéSanas sa-
stavdala ir informacijas sniegSana klientam. Psihologs var izteikt savu
viedokli, atbildet uz klienta jautajumiem un informet vinu par apspriestas
problemas dazadiem aspektiem.

Interpretacija. Interpret€jot psihologs palidz atklat klienta stasta
latento saturu.
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Var izdalit piecus interpretacijas tipus (Hill, 1986):

1) saiknu noteikSana starp atseviSkiem klienta apgalvojumiem,
problémam vai notikumiem, kuras rezultata psihologs norada uz
problemu savstarpejo saistibu un uz klienta neadekvato gaidu un
prasibu ietekmi uz problemu rasanos;

2) kadu klienta uzvedibas raksturojumu vai jutu akcentéSana;

3) klienta psihisko aizsardzibas mehanismu interpretacija;

4) tagadnes notikumu, domu un pardzivojumu sasaistiSana ar pagatni;

5) iespejas piedavasana klientam citadi izprast savas jutas, uzvedibu
vai problemas.

Konfrontacija. V€l viena psihologiskas konsultéSanas tehnika ir
konfrontacija. Psihologiskaja konsultéSana konfrontacija tiek pielietota
vismaz tris gadijumos:

1) kad ir nepiecieSams pieverst klienta uzmanibu pretrunam vina
uzvediba, domas, jutas vai starp domam un jutam, nodomiem un
uzvedibu u. tml.,;

2) kad klientam ir japalidz ieraudzit situaciju tadu, kada ta ir, un
tadu, kadu to uztver klients saskana ar savam vajadzibam;

3) kad ir nepiecieSams pieverst klienta uzmanibu vina izvairigu-
mam apspriest kadu problemu (George, Cristiani, 1990).

Tatad sava darba konsultéSana psihologs izmanto noteiktas metodes
un tehnikas (iejaukSanas), kas palidz klientam izpetit un risinat kadu
problemu, apzinaties resursus u. tml. Darba ar klientu psihologs visu
laiku pielieto ari konsultéSanas strukturesanu, t. i., veido attiecibas ar
klientu, izdala atseviskus konsultéSanas etapus un organize to rezultatu
novertesanu, sniedz klientam informaciju par konsultéSanu. Vienlaikus
ir jauzsver, ka nodala minetais apraksts ir uztverams ka ilustracija, jo
katra psihologa profesionalas darbibas joma ir sava specifika, darba
metodes un tehnikas, ko nosaka katra klienta vajadzibas. Piemeram,
krizes intervence tiek strukturéta un istenota citadi.?’”

27 Par krizes intervences struktiiru un isteno$anu vairak sk.: Bite, Ratniece,
2016.
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3. nodala

Konsultativa psihologija

Konsultativa psihologija ir profesionalas darbibas joma, kuru rak-
sturo konkreta merkauditorija, darba vide un psihologa darba saturs. Ta ir
orientéta uz darbu ar nosaciti normali funkciong€joSiem individiem, kuriem
ir personibas izaugsmes un adaptacijas problemas. Tomer konsultativajam
psihologam ir jabut gatavam sastapties ar1 ar cilvekiem, kas ir jebkura
psihologiskas adaptacijas limeni. Iespg&jams, konsultativa psihologija, kura
saka veidoties 20. gadsimta 40.-50. gados, radas tadel, ka cilveki, kuriem
netika noveroti kliniski trauceéjumi, tomer meklgja psihologisku palidzibu,
lai risinatu noteiktas grutibas sava ikdiena (Kouronac, 1999).

Musdienas var visparinati nosaukt vairakus konsultativa psiho-
loga klienta merkus: veicinat uzvedibas izmainas, lai varetu dzivot
produktivak, izjust apmierinatibu ar dzivi, neraugoties uz kaut kadiem
neizbégamiem socialajiem ierobeZojumiem; attistit prasmi parvaret gru-
tibas, sastopoties ar jauniem dzives apstakliem un prasibam; nodroSinat
svarigu lemumu efektivu pienemsSanu; attistit prasmi veidot un uztu-
ret attiecibas; sekmet personibas potenciala realizéSanos un attistibu
(Koutonac, 19992%). Tas ir daudzlimenu darbs ar cilvéka jatam, domam,
uzvedibu, aptverot vina pieredzi, tagadni un nakotni, ar merki palidzet
klientam saprast vina dzives telpa notiekoSo un sasniegt izvirzito merki,
pamatojoties uz apzinatu izveli emocionalu vai ar savstarpejam attie-
cibam saistitu problemu risinasana (Burks, Steffire, 1979).

28 Atsauce ir uz R. Kocjina gramatu, kas veltita psihologiskajai konsultésanai,
tomeér rakstitais saturiski ir attiecinams uz musdienu konsultativo psiholo-
giju (autoru piezime).
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Profesionalas darbibas jomu var uzskatit par patstavigu, ja ta ir
skaidri defineta, respektivi, tai ir savs specifisks priekSmets, merki un
merkauditorija; taja strada specialisti ar atbilstoSu izglitibu, kuri praktize
un apvienojas profesionalas biedribas. AtbilstoSi Siem Kkriterijiem kon-
sultativa psihologija Sodien tiek atzita par patstavigu profesionalas dar-
bibas jomu daudzas pasaules valstis, arl Latvija (vairak sk. 3.4. nodala).
Par svarigu musdienu konsultativo psihologu identitates raditaju tiek
uzskatits Konsultativas psihologijas nodalas izveide Starptautiskaja
the International Association of Applied Psychology), kas tika dibinata
2002. gada (Leong, Savickas, 2007).

Konsultativas psihologijas attistibu katra valsti ir ietekmeéjusi atski-
rigi faktori un nosacijumi. Turpmak vispirms tiks aplukota $is zinatnes
attistiba ASV un Apvienotaja Karaliste, jo tieSi Sis valstis uzskatamas
par svarigakajam konsultativas psihologijas attistiba visa pasaulé.
ASV un Apvienotaja Karaliste psihologu profesionalas apvienibas ir
izteikti sabiedriski aktivas un ari publice periodiskus zinatniskos
7urnalus.

3.1. Konsultativas psihologijas rasanas
vesturiskie apstakli

3.1.1. Konsultativas psihologijas rasanas ASV

Konsultativa psihologija ASV veidojas vairaku unikalu vesturisku,
socialu, politisku un profesionalu faktoru sakritibas rezultata 20. gad-
simta pirmaja puseé (Munley et al., 2004).

Ipasi var uzsvert piecus galvenos vésturiskos konsultativas
psihologijas raSanas avotus: Franka Parsonsa (Frank Parsons, ka
minets Munley et al., 2004) darbus, kuros ir aprakstits profesio-
nalais atbalsts ka profesionala orientacija, individuala analize un
konsulteSana; ta saukto psihiskas higiénas kustibu 20. gadsimta
sakuma; psihometrikas attistibu un individualo atSkiribu pétijumus;
konsulteSanas un psihoterapijas izdaliSanu starp nemediciniskam
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pieejam?’, kas ipaSi bija saistits ar Karla RodZersa (Carl Rogers) klasiska
darba “KonsulteSana un psihoterapija” (Rogers, 1942) ietekmi; socialo
un ekonomisko attistibu ASV pirms Otra pasaules kara, ta laika un pec
kara, kad miljoni veteranu, atgrieZoties majas, sastapas ar personigas
un profesionalas adaptacijas jautajumiem (Whiteley, 1984). Ipasi var
izcelt kara veteranu resoru nozimi konsultativas psihologijas izveidé
ASV, tai atdaloties no kliniskas psihologijas. Turpmakaja izklasta akcen-
teti daZzi nozimigi vesturiski fakti.

1944. gada divu vadoSo ASV psihologu biedribu - Amerikas
Psihologijas asociacijas (American Psychological Association, APA) un
Amerikas LietiSkas psihologijas asociacijas (American Association of
Applied Psychology, AAAP) Apvienota konsultaciju komiteja, pamatojo-
ties uz amerikanu psihologu aptauju, noskaidroja 19 iespejamas APA
nodalas. 1945. gada tika izveidota 17. nodala - Personibas un atbalstoSo
psihologu nodala (Division 17, Personnal and Guidance Psychologists),
kuru driz pardeveja par KonsulteSanas un atbalsta nodalu (Division of
Counseling and Guidance) (Scott, 1980).

Konsultativas psihologijas ka profesionalas darbibas attistibu
40. gados bitiski ietekmeéja kliniskas psihologijas un ASV Veteranu
lietu organizacijas attistiba. Peéc Otra pasaules kara ASV Sabiedribas
veselibas dienests (US Public Health Service) un Veteranu lietu organi-
zacija (Veterans Affairs) pieSkira lidzeklus profesionalu psihologu saga-
tavoSanai, tostarp ierosinaja doktora disertacijas izstradajoSos kliniskos

29 §7 gadsimta sakuma literatiira plasi tiek izmantots jédziens “psihologiska
terapija” (psychological treatment), kas apvieno daZados psihoterapijas un
konsultéSanas virzienus, pieejas un metodes. Petijumos ir pieradits, ka psiho-
logiska terapija palidz daudzveidigas situacijas - gan risinot ikdieniSkus
jautajumus, gan mainot ieilguSu neadaptivu uzvedibu, gan mazinot psihisko
traucéjumu simptomus. Tas pamata, pirmkart, ir uzticibas un droSibas
atmosferas veidoSana, kas jau pati par sevi veicina izmainas cilveka dzive.
Otrkart, svarigi ir apzinaties, ka psihologiska palidziba prasa laiku - vienmeér
vismaz daZus meneSus. TreSkart, musdienas dazadu virzienu parstaviji,
pamatojoties uz pieradijumiem balstito praksi, bieZi izmanto metodes (iejauk-
Sanas), kuras ir atzitas par efektivam noteiktu grutibu gadijumos (vairak
sk. ievada: Bite, Martinsone, Subdraba, 2016).
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psihologus sagatavot darbam slimnicas. 1947. gada APA pieprasija iz-
stradat un apstiprinat profesionalu psihologu sagatavoSanas standartus
(Baker, Benjamin, 2000). Taja paSa gada tika izveidota Klinisko psihologu
sagatavoSanas komiteja (Committee on Training in Clinical Psychology,
CTCP), kas izstradaja rekomendacijas specialistu izglitoSanai kliniskaja
psihologija.

Lidz 1949. gadam Klinisko psihologu sagatavoSanas komiteja akre-
diteja 43 doktora studiju programmas un sava atskaité atzimeja, pirm-
kart, progresu psihologu sagatavoSana, otrkart, kliniskas tehnikas
psihologijas teorijas un pétijjumu metodologija, treskart, Sauru fokusu
kliniskaja sagatavoSana, kas galvenokart aprobeZojas ar praksi slimnicas
un klinikas, kuras tika arsteti pacienti ar nopietniem traucéjumiem.
1949. gada notika 15 dienu konference par absolventu izglitibu klinis-
kaja psihologija (Conference on Graduate Education in Clinical Psychology
(Boulder Conference)) un klinisko psihologu izglitoSanai tika apstiprinats
ta saucamais Bouldera modelis (Boulder model).

50. gados sakas diskusijas starp Veteranu lietu komiteju, 12. nodalas
(klinisko psihologu) parstavjiem un 17. nodalas (konsultéSanas un atbalsta)
specialistiem par psihologa amatu izveidi medicinas vide arpus tradi-
cionalas kliniskas pieejas, kuras meérkis bija psihopatologijas arstésana.
Ja 17. nodala, Konsultésanas un atbalsta nodala, izstradatu klinisko psiho-
logu standartam lidzigus izglitibas un prakses standartus konsultati-
vajiem psihologiem, varétu izveidot jaunus amatus.

1951. gada 17. nodala sponsoréeja Konsultativo psihologu sagatavo-
Sanas Ziemelrietumu konferenci (Northwestern Conference on the Training
of Counselling Psychologists). TieSi Saja konference ASV tika ieviesti
termini “konsultativa psihologija” (counselling psychology) un “konsul-
tativais psihologs” (counselling psychologist) (Super, 1955).

Konferences dalibnieki sagatavoja konsultativo psihologu lomu un
funkciju aprakstu, izstradaja rekomendacijas vinu izglitoSanas praksei
un pétniecibai, noradija pamatnostadnes doktorantiras saturam konsul-
tativaja psihologija (APA, 1952a, 1952b), piedavaja pardevet nodalu par
Konsultativas psihologijas nodalu (Division of Counceling Psychology)
(APA, 1952a).
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Svarigakais Ziemelrietumu konferences dalibnieku darba rezul-
tats bija:

* secinajums, ka konsultativo psihologu sagatavoSana liela nozime ir

pamata zinaSanu un pamata darba metoZu un tehniku apgtsSanai;

* konsultativo psihologu lomu un funkciju formuleSana: “Konsul-
tativa psihologa profesionalais merkis ir sekmet cilveka psiho-
logisko attistibu. Tas ietver visus cilvékus .. - no tiem, kas
funkcione pielaujama limeni, lidz tiem, kas cieS no smagakiem
traucejumiem. Konsultativais psihologs lielako dalu sava laika
pavada, stradajot ar normaliem cilvekiem, tomer viniem ir jabut
gataviem stradat ar cilvekiem, kas ir jebkura psihologiskas adap-
tacijas limen1” (APA, 1952a, p. 175);

* nemot vera, ka galvenais konsultativo psihologu darba merkis
ir sekmet optimalu personibas funkcionéSanu, tika prognozets,
ka izglitibas videi ir jaklust par galveno konsultativo psihologu
darbibas jomu. Tomer par konsultativo psihologu piemerotu vidi
tika atzita arl uznemejdarbiba, slimnicas, sabiedriskas organi-
zacijas, profesionala atbalsta un orientacijas centri, rehabilita-
cijas centri.

1952. gada Zurnala “Amerikas Psihologs” (“American Psychologist”)
tika publicetas konsultativo psihologu sagatavoSanas rekomendacijas.
Taja paSa gada APA padome (APA Council) nodroSinaja Veteranu lietu
komiteju ar universitaSu sarakstu, kuras ir gatavas un spejigas sagatavot
konsultativos psihologus.

1956. gada tika publicéta atskaite “Konsultativa psihologija ka spe-
cialitate”, kuru bija izstradajusi komiteja saskana ar 17. nodalas definiciju
(APA, 1956).

Svarigs konsultativas psihologijas attistibas posms 50. gados bija
konsultativas psihologijas Zurnala (Journal of Counselling Psychology,
JCP) izveidoSana, kur§ pirmoreiz tika publicéts 1954. gada. Nozimigs
notikums bija ar1 specializacijas nosaukuma izmaina diploma - nosau-
kums “KonsulteSana un atbalsts” (Counselling and Guidance) tika nomai-
nits ar nosaukumu “Konsultativa psihologija” (Counselling Psychology)
(APA, 1956).
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60. gados konsultativas psihologijas attistiba bija ta saucama iden-
titates krize, kas bija saistita ar juridiskam diskusijam starp kliniska-
jiem un konsultativajiem psihologiem. Rezultata 1964. gada notika Otra
Nacionala konsultativas psihologijas konference (Greyston Conference),
kuru sponsoréja APA 17. nodala un kuras merkis bija konsultativas
psihologijas statusa un identitates precizéSana. Konferences nosleguma
atskaite tika ieklautas rekomendacijas konsultativajiem psihologiem,
17. nodalai, APA, universitatem, kas piedava iegtt gradu psihologija,
organizacijam, kas nodroSina praksi un internatiiru, un darba devejiem.
Si atskaite ietvéra pozitivas rekomendacijas, lai celtu konsultativo psiho-
logu sagatavoSanas kvalitati un atbalstitu konsultativas psihologijas ka
profesijas atziSanu.

60. gados bija ari citi svarigi notikumi konsultativas psihologijas
attistiba ASV. 1967. gada APA nopirka publiceSanas tiesibas un saka
publicét konsultativas psihologijas Zurnalu (Journal of Counseling
Psychology, JCP); 1968. gada tika publicets sabiedribai izstradats buklets
par konsultativo psihologiju (Jordan et al., 1968), kura bija formuléetas un
precizetas konsultativo psihologu lomas un funkcijas: konsultativo psiho-
logu lomas ir veikt zinatniskus petijumus, izglitot, veikt administrativo
darbu, ka ari izpildit korekcijas / rehabilitacijas (remedial / rehabili-
tative), preventiva (preventive) un izglitojosa un attistosa (educative and
developmental) veida.

1969. gada DZons Vaitlijs (John Whiteley) ar APA 17. nodalas
atbalstu izveidoja Zurnalu “Konsultativais Psihologs” (The Counselling
Psychologist, TCP). Attiecigi kop$ 70. gadiem konsultativo psihologiju
ASV parstav divi Zurnali.

70. un 80. gados konsultativa psihologija ASV turpinaja attistities
socialo, profesionalo un kulturas izmainu ietekme. Kluva aktuals jau-
tajums par psihologu licenceSanu. 1974. gada, atbildot uz APA piepra-
sijumu, Amerikas Profesionalas psihologijas komisija (American Board
of Professional Psychology, ABPP) izveidoja Nacionalo veselibas die-
nesta psihologijas parstavju registru (National Register of Health Service
Providers in Psychology, NR) (Wellner, 1984). Kops 1978. gada janvara, lai
specialists tiktu ieklauts $aja registra, vinam bija jabtit Valsts psihologijas
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eksaminacijas komisijas (State Board of Examiners of Psychology) licence-
tam vai sertificetam, ka ari bija jabut akrediteta iestade iegtitam doktora
gradam psihologija. 80. gadu laika bija nodibinatas un akreditétas dau-
dzas konsultativo psihologu izglitibas programmas.3’

Konsultativas psihologijas attistiba liela nozime bija konsulta-
tivo psihologu pieaugoSajai interesei par privatpraksi, kas psihologiem
nodroSinaja tiesibas sniegt finansiali atlidzinatus pakalpojumus neat-
karigi no oficialajam veselibas aprupes iestadem.

1987. gada ASV Atlanta notika treSa Nacionala konsultativas psiho-
logijas konference. Konferencé galvenie apspriestie jautajumi bija: kon-
sultativas psihologijas sabiedriskais tels, profesionala prakse dazadas
vides, sagatavoSana un akreditacija, konsultativas psihologijas pétijumi,
ka arl organizatoriskie un politiskie jautajumi. Noslegums, rekomen-
dacijas un darbibas plani tika publiceti 1988. gada Zurnala “Konsultativais
Psihologs” (Weissberg et al., 1988). Par svarigakajam konferences temam
tika atzitas zinatniski praktiska, zinatniski profesionala modela nozime
un konsultativo psihologu darbibas jomu noteikSana. Par konsultativo
psihologu profesionalas darbibas jomam tika atzita prevencija, profilakse
(prevention), attistiba dzives laika (lifespan development), profesionala
attistiba (angl. vocational development) un prasmju attistiba (skill-building).
Par vel vienu svarigu konsultativo psihologu darbibas jomu kluva darbs
ar kulturas, etniskajam, dzimuma un citam atSkiribam.

80. gados tika apspriesti jautajumi par konsultativas psihologijas
pétijumu paradigmu dazadibu. Konsultativajiem psihologiem tiek reko-
mendets biezak sava darba izmantot kvalitativas petijuma metodes (Hill,
Gronsky, 1984; Hoshmand, 1989; Howard, 1984; Polkinghorne, 1984).
Tomer Petnieciska grupa (Research Group) konferenceé Atlanta rekomen-
déja un atzina visu metodologijas un pétijumu veidu izmantoSanu kon-
sultativaja psihologija (Gelso et al., 1988).

30 Konsultativas psihologijas akreditétu doktora studiju programmu skaita pie-
auguma raditaji ASV (lidz 2004. gadam) ir Sadi: 1964. gada - 24 programmas,
1971. gada - 21 programma, 1980. gada - 27 programmas, 1985. gada -
44 programmas, 1990. gada - 59 programmas, 1995. gada - 67 programmas,
2003. gada - 72 programmas (Munley et al., 2004).
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90. gados viens no svarigakajiem notikumiem konsultativas psiho-
logijas attistiba notika 1995. gada - Profesionalas psihologijas specia-
litaSu un profesiju atziSanas komisijas (Commission for the Recognition
of Specialties and Proficiencies in Professional Psychology, CRSPPP)
dibinasana. Si komisija ieviesa specialita§u un profesiju atzisanas for-
malu procesu profesionalaja psihologija (Nelson, 1999). 1997. gada APA
17. nodala un Profesionalas psihologijas specialitaSu un profesiju atzi-
Sanas komisijas apstiprinaja konsultativo psihologu sagatavoSanas
modeli, un 1999. gada APA konsultativo psihologiju formali atzina par
specialitati (APA, 1999).

Par Sodienas situaciju konsultativaja psihologija ASV lasiet
3.1.1. nodala.

3.1.2. Konsultativas psihologijas attistiba
Apvienotaja Karaliste

Konsultativa psihologija ka profesionalas darbibas joma strauji
attistijas arl Apvienotaja Karaliste. Saja valsti ta uzplauka 70. gadu
beigas, un par tas parstavjiem sakotneji kluva praktiki, kuri bija izgli-
toti ka konsultanti vai psihoterapeiti®® péc pamata studiju beigSanas
(Strawbridge, Woolfe, 2010). Vinu prakse atSkiras no citu profesionalu
praktiskas darbibas, pieméram, no kliniskajiem psihologiem, jo $o kon-
sultantu uzmanibas loka bija personibas attistiba un no distresa cietusu
cilveku labklajiba (Ramsey-Wade, 2014).

Konsultativa psihologija Apvienotaja Karaliste oficiali tika padarita
par profesionalu jomu 1982. gada, kad Britu psihologu biedriba (British
Psychological Society, BPS) tika izveidota konsultativas psihologijas sek-
cija (section), bet pec 12 gadiem, proti, 1994. gada, Konsultativas psiho-
logijas nodala (Counselling Psychology Division) (James, 2013; Strawbridge,
Woolfe, 2010).

31 At8kiriba no vairakam citam Eiropas valstim Apvienotaja Karalisté jedziens
“psihoterapija” neattiecas tikai uz arstu praksi (vairak sk.: Ratniece, 2016).
Psihoterapiju var apgit salidzinoSi isa laika, pieméram, makslas psihotera-
peiti macas divus gadus.
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Konsultativas psihologijas attistibu Apvienotaja Karalisté ietekmeéja
daudz faktoru, kas noteica tas saturu: psihoterapijas attistiba Eiropa
20. gadsimta sakuma; konsultativas psihologijas attistiba ASV, sakot
ar 50. gadiem, ipasi Karla RodZersa darbi; kliniskas psihologijas attis-
tiba u. c. (James, 2013). Konsultativas psihologijas formésanas ASV kluva
par konsultativas psihologijas attistibas kritériju atskaites punktu ari
Apvienotaja Karalisté. Abas valstis konsultativa psihologija tika izveidota
un atzita péc kliniskas psihologijas izveidoSanas un atziSanas un sava
veida no tas atdalijas.

3.2. Misdienu konsultativas psihologijas
raksturojums: daZzadu valstu pieredze

3.2.1. Misdienu konsultativa psihologija ASV

Miisdienas konsultativo psihologiju ASV parstav Konsultativas psiho-
logijas biedriba (Society of Counseling Psychology, SCP), kas ir Amerikas
Psihologu asociacijas nodala (American Psychological Association, APA).
Si biedriba ir profesionala organizacija ar vairak neka diviem tiksto-
Siem biedru un asociéeto biedru.

ASV Konsultativas psihologijas biedribas misija ir:

e turpinat izstradat un attistit konsultativas psihologijas apaks-
nozari saskana ar psihologijas zinatnes un profesijas attistibu un
socialo problemu izmainam,;

e apvienot psihologus, kas specializ€jas un/vai izrada interesi par
konsultativo psihologiju;

e aizstavet konsultativo psihologiju gan psihologijas disciplinas
ietvaros, gan sabiedriba, ka ari nodroSinat lideribu visos jautajumos,
kas ir saistiti ar konsultativas psihologijas labklajibu un attistibu;

 atbalstit un veicinat biedru raksturojumu, darba vides, lomu un
aktivitasu dazadibu;

e sekmet zinatnes un prakses integraciju, ka ari veicinat turpmako
izvertejoSo, zinatnisko un lietiSko aktivitaSu skaita pieaugumu
konsultativaja psihologija;
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* izstradat, virzit un atbalstit konsultativo psihologu izglitibu un

sagatavoSanu vinu profesionalaja cela;

* noteikt un atbalstit konsultativo psihologu piedavatos profesio-

nalo pakalpojumu standartus;

e sekmét konsultativas psihologijas pielietoSanu sabiedribas

intereses.

Sobrid Konsultativo psihologu biedriba ir 14 sekcijas un devinas
specialas intereSu grupas, kas ir izveidotas, pamatojoties uz dazadam
tematiskam interesem konsultativaja psihologija. Konsultativo psihologu
biedriba izdod savu Zurnalu - “Konsultativais Psihologs”, ka ari savu
“Jaunumu Biletenu” (“Newsletter”), kas ir elektroniski pieejams biedribas
majaslapa.

Konsultativo psihologu biedriba ir izstradajusi Sadu konsultativas
psihologijas definiciju: konsultativa psihologija ir visparéjas prakses un
veselibas apripes dienesta specializacija profesionalas psihologijas joma.
Tas uzmanibas loka ir jautajumi par to, ka cilveki funkcione ka perso-
nibas, ka arl savstarpejas attiecibas ar citiem cilvekiem visas vecuma
grupas. Konsultativaja psihologija strada ar emocionalam un socialam gri-
titbam, grutibam, kas saistitas ar darbu, macibam skola un fizisko veselibu
cilvekiem dazados savas dzives posmos. Turklat konsultativa psihologija
koncentrejas uz tipiskam stresa situacijam un nopietnakam probleémam,
ar ko cilveki sastopas ka individi, gimenes, grupu un organizaciju locekli.
Konsultativie psihologi palidz cilvekiem, kas pardzivo fiziskas, emocio-
nalas un psihiskas veselibas problemas, uzlabot vinu labklajibas izjutu,
samazinat distresa Iimeni un atrisinat krizes. Konsultativie psihologi
nodro$ina nopietnaku psihologisku simptomu izveértésanu, diagnostiku
un arsteSanu (American Psychological Association, 2016).

Visas cilveka attistibas stadijas (bérniba, pusaudZu vecuma, brie-
duma un senioru vecuma) konsultativie psihologi vér§ uzmanibu uz Cet-
riem aspektiem (Society of Counseling Psychology, 2016): uz veseligajiem
aspektiem un klienta stiprajam pusem - klienta resursiem (neatkarigi no
ta, vai klients ir individs, paris, gimene, grupa vai organizacija); uz vides
un situaciju ietekmi (tam, ka kultura, dzimums un dzivesveids veido
pieredzi un rada grutibas); uz atSkiribam un socialas lidztiesibas prob-
lemam; uz karjeras un darba nozimi.
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Problémas, ar kuram strada konsultativie psihologi, tiek aplukotas
no attistibas - cilveka dzives cela (lifespan) -, vides un kulturas perspek-
tivas. Problemu saraksts ieklauj adaptacijas jautajumus (piemeéram,
skolas un karjeras adaptacija); lemumu pienemSanu karjeras un darba
jautajumos, dazadu parejas posmu (pieméram, skola-darbs-pensija)
pardzivoSanu; griitibas, kas saistitas ar attiecibam, ieskaitot gimenes
gritibas; macibu prasmju trikumu; stresa vadiSanu un negativu dzives
notikumu parvareS$anu; organizaciju problemas; pielagoSanos fiziskai
invaliditatei, slimibai vai traumai un to parvareSanu; personigo un
socialo adaptaciju; identitates attistibu; pastavigas ar citiem cilvekiem
saistitas grutibas; psihiskos traucéjumus. Saskana ar Amerikas psiho-
logijas asociaciju saraksts neaprobeZojas vien ar iepriek§ minétajam
problemam, ar ko konsultativie psihologi medz sastapties sava darba
(Society of Counseling Psychology, 2016).

Konsultativo psihologu biedriba (Society of Counseling Psychology,
2016) ir nosaukusi savu meérkauditoriju - klienti, ar ko strada konsul-
tativie psihologi, var but atseviski individi, grupas (ieskaitot parus un
gimenes) un organizacijas. Respektivi, konsultativie psihologi strada
ar atseviSkiem klientiem visas vecuma grupas, piemeram, ar berniem
ar uzvedibas problemam; pusaudZiem, kurus uztrauc izglitibas un
karjeras jautajumi vai kuriem ir alkohola un narkotiku lietoSanas prob-
lémas; pieaugu$ajiem, kas saskaruS$ies ar griitibam laulibas vai gimenes
dzive, karjeras izmainam vai invaliditati; cilvekiem gados, kas pardzivo
aizieSanu pensija. Konsultativie psihologi strada ar grupam, sniedzot
palidzibu risinajumu meklésana, kas saistiti ar iepriekSminéetajam prob-
lemam, ka ar1 ar merki uzlabot grupas dalibnieku personisko un inter-
personalo funkcionéSanu. Konsultativie psihologi konsulté organizacijas
(pieméram, uznemumus) un darba grupas ar merki sniegt palidzibu
darba vides uzlaboSana, kur cilveki varétu rezultativi stradat, bet orga-
nizacijas - paaugstinat savu produktivitati un efektivitati.

Konsultativie psihologi ir nodarbinati daZzadas darba vidés. Saskana
ar Konsultativo psihologu biedribas datiem (Society of Counseling
Psychology, 2016) konsultativie psihologi ir nodarbinati un strada kole-
dZas un universitatés par pasniedzejiem, supervizoriem, pétniekiem.
Vini strada par praktikiem (bieZi privatprakse), sniedzot konsultacijas
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un veicot psihologisko izpéti. Tapat vini strada konsultativajos dienestos,
kas sniedz pakalpojumus atsevi$kiem individiem, gimeném, grupam,
organizacijam. Sadi dienesti var biit organizéti psihiskas veselibas
centros, Veteranu lietu administracijas medicinas centros un citas medi-
ciniskajas iestades, gimenes palidzibas dienestos, veselibas apriipes
organizacijas, rehabilitacijas organizacijas, uznemumos, raZoSanas orga-
nizacijas, ka ar1 organizacijas, kas veic privatpraksi.

3.2.2. Musdienu konsultativa psihologija
Apvienotaja Karaliste

Apvienotaja Karaliste konsultativo psihologiju parstav Britu psiholo-
gijas biedribas Konsultativas psihologijas nodala (Division of Counselling
Psychology of the British Psychological Society), un ta izdod Zurnalu
“Konsultativas Psihologijas Parskats” (“Counselling Psychology Review”).

Britu psihologijas biedriba (British Psychological Society, 2016) definé
konsultativo psihologiju $adi: konsultativa psihologija ir virzita uz darbu
ar klientu ar merki izpetit psihiskas veselibas probléemas un to raSanas
iemeslus. Konsultativie psihologi strada ar plasu problemu loku, tostarp
smagiem zaud€jumiem, bijuSajas vai esoSajas attiecibas, psihiskas vese-
Iibas problemam un traucejumiem. Konsultativie psihologi strada gan ar
pieaugusajiem, gan ar bérniem.

Britu psihologijas biedribas Konsultativas psihologijas nodala atzime,
ka konsultativa psihologija attistijas ka profesionalas psihologiskas
prakses atzars humanitaro zinatnu joma veikto pétijjumu, ka ar1 galveno
psihoterapeitisko tradiciju ietekme (British Psychological Society, 2012).
Konsultativa psihologija papildina un attistita prakses fenomenologiskos
modelus tradicionalaja zinatniskaja psihologija.

Saskana ar Siem modeliem psihologi tiecas:

e nemt vera un stradat ar subjektivitati un intersubjektivitati,

vertibam un parliecibam;

e empatiski pé€tit un cienit pirmas personas stastus (first person

accounts) - autobiografijas, dienasgramatas, vestules u. tml. ka
uzticamus informacijas avotus;



KONSULTESANA UN KONSULTATIVA PSIHOLOGIJA 41

e skaidrot un saskanot uztveri un pasaules skatijumu, nepielaujot
automatisku kada viena noteikta pardzivojumu pieredzes, vertibu
atklasanas un zinaSanu iegtiSanas veida parakumu;

e veikt praksi, kura varetu integret profesionalas praktiskas ver-
tibas, kas pamatojas uz petijumiem, ka ar1 profesionalo meistaribu,

e atzit socialo kontekstu un diskriminacijas nozimi, demonstret
augstus antidiskriminacijas prakses standartus, atbilstoSus mus-
dienu sabiedribas pluralistiskajai butibai.

Apvienotaja Karalisté konsultativa psihologija strauji attistas. Pieme-
ram, 2016. gada Britu psihologijas biedribas Konsultativas psihologijas
nodala ir vairak neka 900 praktikantu, kas, beidzot studijas, tiks regis-
treti ka psihologi un tiks atziti par pilntiesigiem §is biedribas locek-
liem (MclIntosh, Nicholas, 2016). Biedriba saviem locekliem palidz atrast
darbu. Apvienotaja Karaliste konsultativie psihologi tiek nodarbinati
un strada Valsts veselibas aprupes dienesta un privatprakse (Mclntosh,
Nicholas, 2016). Tomer galvenokart konsultativie psihologi Apvienotaja
Karaliste ir nodarbinati privatprakse (Van Scoyoc, 2005).

3.2.3. Miisdienu konsultativa psihologija
Kanada

Konsultativas psihologijas attistibu Kanada ir ietekméjusas divas
nacionalas organizacijas: Kanadas Psihologijas asociacija (Canadian
Psychological Association, CPA) un Kanadas Konsultativa asociacija
(Canadian Counselling Association, CCA) (Lalande, 2004).

Kanadas Psihologijas asociacija un regionalas psihologiskas organi-
zacijas ir tieSi saistitas ar profesionalo psihologiju un apskata konsultativo
psihologiju ka vienu no psihologijas specializacijam. Kanadas Konsulta-
tiva asociacija buitiski ietekmeé konsultativas psihologijas, kopigo konsul-
teSanas principu un metoZu attistibu (Canadian Counselling Association,
2000). Kanada konsultativie psihologi var but vienas vai otras asociacijas
biedri (Hiebert, Uhlemann, 1993).

Kanada nav izveidota vienota konsultativas psihologijas definicija
(Lalande, 2004), tomér daudzas organizacijas un pétnieki ir meginajusi
iezimet konsultativas psihologijas bttibu. Ta, pamatojoties uz Kanadas
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Psihologijas asociacijas Konsultativas psihologijas sekcijas (Section of
Counselling Psychology) biedru aptauju, tika izstradata Sada definicija:
konsultativa psihologija ir psihologijas specializacija, kuras parstaviji
nodroSina galvenokart korigéjosu vai rehabilitéjosu un profilaktisku pali-
dzibu “normaliem” klientiem, kas pardzivo ar attistibu vai personibas
dzives krizém saistitas problemas (Hiebert, Uhlemann, 1993).

1995. gada Ricards Jangs (Richard Young), konsultativas psihologijas
profesors Britu Kolumbijas universitaté (University of British Columbia)
Kanada, apsprieZot konsultativo psihologu sagatavoSanas macibu prog-
rammas standartu pienemsSanas nepiecieSamibu, uzsvera, ka, lai aprak-
stitu konsultativo psihologiju, ir jaapraksta konsultativo psihologu
galvenas klientu grupas, jaraksturo galvenas izpétes un izverteSanas
metodes, ka ari tas, ka konsultativaja psihologija tiek konceptulizétas
problémas un to risinasanas celi (Young, 1995a). Meginot tikt gala ar So
uzdevumu, konsultativo psihologu klienti tika raksturoti ka salidzinosi
labi funkciongjosi cilveki. Konsultativo psihologu darbiba ietilpst klientu
psihologiskas attistibas noverté$ana, vinu personibas attistibas kontek-
sta un dzivi ietekmeéjoSo stresa avotu izpéete. Problémas un to risinajumi
galvenokart tiek formuleti saskana ar klienta apzinatajiem procesiem -
konsultativa psihologa darbs ir virzits uz to, lai sekméetu adaptivu risina-
jumu pienemsSanu un merktiecigu pasregulaciju. R. Jangs arl atzimeja,
ka konsultativa psihologija sniedz bitisku ieguldijumu pétnieciba un
prakse divas jomas, proti, karjeras attistibas un konsultéSanas un multi-
kulturalas konsultéSanas joma. Konsultativas psihologijas priekSmets ir
cilveku dzives pieredze (Young, 1995b).

Ontario Psihologijas koledZa savukart piedava $adu konsultativas
psihologijas definiciju: konsultativa psihologija ir psihologijas joma,
kuras merkis ir veicinat un uzlabot cilveku normalu funkcionéSanu,
palidzot viniem risinat problémas, pienemt lémumus un parvarét
ikdienas stresu; konsultativie psihologi galvenokart strada ar labi adap-
tetiem cilvekiem (College of Psychologists of Ontario, 2002).

Kanada konsultativa psihologija ir atzita par vienu no praktiskas
profesionalas psihologijas specializacijam (Young, Nicol, 2007).
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3.2.4. Miisdienu konsultativa psihologija
Australija

Australija konsultativa psihologija attistas kopS 20. gadsimta
70. gadiem (Di Mattia, Grant, 2016). Pirmoreiz 1970. gada Rose Committee
zinojuma bija pausts, ka Australijas Psihologu biedriba (Australian
Psychology Society, APS) notiek diskusija par konsultativo psihologiju,
konsultativo psihologu sagatavoSanas standartu noteikSanu un konsul-
tativo psihologu lomu Australija. Saja diskusija tika uzsvérta nepiecie-
Samiba sniegt psihologiskus pakalpojumus visu sabiedribas slanu
parstavjiem, kuri pardzivo nelabveligus dzives notikumus.

Sakotnéji konsultativas psihologijas definicijas akcentéja, ka kon-
sultativas psihologijas mérkis ir apzinat iesp€ju piedavat psihologiskos
pakalpojumus papildus pakalpojumiem, ko piedava kliniskie psihologi
(Grant, Mullings, Denham, 2008). Sobrid Australija konsultativo psiholo-
giju oficiali parstav Konsultativo psihologu koledZa (College of Counselling
Psychologists). 1976. gada Australijas psihologu biedriba tika izveidota
Konsultativo psihologu nodala (APS Division of Counselling Psychologists),
kas 1983. gada tika nosaukta par Konsultativo psihologu padomi (Board
of Counselling Psychologists), bet 1993. gada - par Konsultativo psihologu
koledZu. Sobrid Australijas Psihologu biedribas biedru skaits parsniedz
21 000 (Di Mattia, Grant, 2016), savukart Konsultativo psihologu koledZas
biedru skaits 2015. gada augusta sasniedza 986 biedrus (APS College of
Counselling Psychologists, 2016).

Konsultativo psihologu koledZa piedava $adu konsultativas psiho-
logijas definiciju: konsultativie psihologi izmanto savas zinaSanas un
prasmes psihologija, psihoterapija un psihiskas veselibas joma darbam ar
plaSa spektra psihologiskam griitibam, problemam un psihiskas veseli-
bas trauceéjumiem. Vini nodroSina izvertéSanu un izpeti, diagnostiku un
psihoterapiju®® atseviskiem individiem, pariem, gimeném un grupam.
Vini palidz klientam parvaret psihiskas veselibas traucejumus vai psiho-
logiskas problemas un veicina atveseloSanos. Konsultativie psihologi

32 Ari $aja gadijuma at$kiriba no vairakam citam valstim Australija jédziens
“psihoterapija” neattiecas tikai uz arstu praksi.
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péta, izverté un attista jaunas psihologiskas veselibas uzlaboSanas
metodes, ka arl preventivas metodes - psihisko problemu un traucejumu
profilakses metodes. Konsultativos psihologus izcel ipaSa filozofiska pozi-
cija - vini atzist cilveku (klientu), kas atrodas dazados funkcioneSanas
limenos, iekSejo speku un resursus, ka ari sadarbojas ar cilvekiem (klien-
tiem), veidojot terapeitiskas attiecibas ar merki sasniegt butiskas, jegpil-
nas izmainas (APS College of Counselling Psychologists, 2016).

Konsultativo psihologu koledZas parstavji ir pazinojusi, ka konsul-
tativo psihologu pakalpojumu pateretaji, t. i., klienti, ir individi, grupas
un organizacijas, pari, gimenes, ka arl medicina un veselibas apriipes
joma nodarbinatie specialisti, sabiedriskas grupas, nacionalas, valsts
vai lokalas valstiskas un nevalstiskas organizacijas, labklajibas dienesti,
macibu iestades u. c. Konsultativo psihologu pakalpojumi ietver izverte-
Sanu un tadas psihologiskas palidzibas nodroSinasanu, kas ir saistita
ar plasu gritibu un traucejumu spektru, ieskaitot tadus ka, piemeram,
trauksme, depresija, posttraumatiska stresa traucejumi, seras un zaude-
jums attiecibas, vardarbiba gimené, seksuala vardarbiba un trauma,
karjeras attistiba, traucejumi, kas saistiti ar psihoaktivo vielu lietoSanu,
eSanas traucejumi, personibas traucejumi (APS College of Counselling
Psychologists, 2016). Tatad Australija konsultativie psihologi ir nodar-
binati dazadas profesionalajas vides un apmeéeram puse konsultativo
psihologu strada privatprakse (Goodyear et al., 2016).

3.2.5. Miusdienu konsultativa psihologija
citas pasaules valstis

ASV, Apvienota Karaliste, Kanada un Australija nav vienigas valstis,
kuras strauji attistas konsultativa psihologija. Konsultativa psihologija ka
specializacija tiek atzita ari Jaunzelande (Farrell, 2013; Pelling, Proeve,
2006; Scherman, Feather, 2013). 2003. gada tika izveidots Jaunzelandes
Psihologiskas biedribas Konsultativas psihologijas institiits (New Zealand
Psychological Society’s Institute of Counselling Psychology). Savukart Jaun-
z€landes Psihologu biedriba piedava $adu konsultativas psihologijas
definiciju: konsultativa psihologija ir psihologijas specializacija, kura
izmanto un pielieto psihologijas zinasanas un pétijumu rezultatus darba
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ar atseviSkiem individiem, grupam un organizacijam. Konsultativie
psihologi palidz klientiem, kuri pardzivo tipiskas un netipiskas dzives
problemas, uzlabot vinu personisko, socialo, izglitojoSo un profesionalo
funkcioneSanu (New Zealand Psychological Society, 2012).

Irija konsultativo psihologiju oficiali parstav Irijas Psihologu biedri-
bas Konsultativas psihologijas nodala (Division of Counselling Psychology
DCoP of the Psychological Society of Ireland), kas piedava Sadu definiciju:
konsultativa psihologija ka psihologijas specializacija sekmé personisko
un starppersonu funkcionéSanas uzlaboSanos visas dzives laika, verSot
uzmanibu uz emocionalam, socialam, profesionalam, ar izglitibu, veselibu
un attistibu saistitam problemam (The Psychological Society of Ireland,
2016). Irija konsultativie psihologi ir nodarbinati dazadas darba videés,
tadas ka, piemeram, skolas, koledzas, veselibas apriipes dienestos, un
strada ar tadam problemam ka, piemeram, identitate, smags zaudejums,
problemas attiecibas, seksuala un emocionala vardarbiba (The Psycho-
logical Society of Ireland, 2016).

Ka redzams, dazadu valstu konsultativie psihologi apvienojas profe-
sionalas organizacijas, izdod zinatniskus periodiskos izdevumus, kuros
publice petijumu rezultatus, un organize konferences, kuras apspriez
aktualos jautajumus Konsultativaja psihologija. Viens no svarigakajiem
apspriestajiem jautajumiem ir konsultativo psihologu identitate un konsul-
tativas psihologijas definicijas precizéSana. Iepriek$ apskatitie piemeéri par
dazadu valstu pieredzi lauj secinat, ka Sobrid nepastav viena visu atzita
konsultativas psihologijas definicija, to ietekmé Kkatras valsts psihologijas
attistibas nosacijumi, sociali politiskie fakti un normativais regulejums.

3.3. Musdienu konsultativie psihologi
un vinu profesionalas identitates
raksturojums

Lai gan konsultativas psihologijas definicijas, teorétiskas pieejas,
profesionalas darbibas vides raksturojumi, izglitibas un profesionalas
sagatavoSanas prasibas un saturs ir atSkirigs dazadas valstis, ir vero-
jami centieni formulét kopigos $is jomas raksturojumus. Rods Gudjiers
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ar kolegiem (Rod Goodyear et al., 2016), pamatojoties uz pétijuma rezul-
tatiem, izveidoja “konsultativo psihologu portretu”, raksturojot vinu
sociali demografisko un profesionalas darbibas vidi, galvenas profesio-
nalas aktivitates, pamata teoréetisko orientaciju, apmierinatibu ar kar-
jeras izveli un izglitibu, ka arl noteica galvenas profesionalas vertibas
un aprakstija profesionalo identitati. Sis pétijums tika veikts astonas
valstis, proti, Australija, Kanada, Jaunzelande, Dienvidafrikas Republika,
Ziemelkoreja, Taivana, Apvienotaja Karaliste un ASV. Petijjuma rezultati
ir atspoguloti turpmakaja izklasta.

Sociali demografiskais raksturojums. Lielaka dala konsultativo
psihologu visas valstis ir sievietes. Videjais konsultativo psihologu vecums
varie atkariba no valsts: pats jaunakais konsultativo psihologu videjais
vecums ir Dienvidkoreja (M = 37,7), bet vislielakais - Australija (M = 55,1).
Konsultativie psihologi ir ieguvusi bakalaura, magistra vai doktora gradu.

Profesionalas darbibas vide. Konsultativie psihologi strada dazadas
vides: universitaSu konsultativie centri, privatprakses, izglitibas joma,
arl par akademisko personalu universitates vai profesionalas psiholo-
gijas macibu iestadés. Lielaka dala konsultativo psihologu ir ar1 praktiki.
ASV liela dala konsultativo psihologu strada akademiska vide.

Profesionalas aktivitates. Lielaka dala konsultativo psihologu visas
astonas valstis par galveno profesionalo aktivitati nosauca administra-
tivo darbu / vadibu un konsultéSanu vai terapiju. Konsultativie psihologi
ir iesaistiti ari supervizija, izglitoSana, personibas un intelekta izpéete,
karjeras konsulteSana. Lielako dalu darba laika konsultativie psihologi
velta konsultéSanai un psihoterapijai.

Profesionala teoretiska orientacija. Svarigs konsultativo psiho-
logu darba aspekts ir teoretiska orientacija. Petijums parada, ka tieSi
psihoterapijas teorijas nodroSina pamata prizmu, caur kuru konsulta-
tivie psihologi uztver, izverte savus klientus un saprot, ka rikoties, kadu
iejaukSanos veikt, lai nodroSinatu izmainas. Visas astonas izpetitajas
valstis konsultativie psihologi atzimeja teoréetiskas orientacijas nozimi
prakse. Saskana ar $1 pétijuma rezultatiem tika noskaidrots, ka konsul-
tativie psihologi galvenokart sava darba balstas uz integrativo un eklek-
tisko pieeju. Otra bieZak izmantota pieeja ir kognitivi biheiviorala, bet
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nakamas popularakas - psihodinamiskas pieejas. Konsultativie psihologi
sava praktiskaja darbiba izmanto ari citas teoretiskas pieejas, piemeram,
eksistencialo un citas.

Apmierinatiba ar profesijas izveli, izglitibu un profesionalo
sagatavoSanu. Petijuma rezultati liecina par konsultativo psihologu
pietiekami augsto apmierinatibas limeni ar profesijas izveli, izglitibu
un sagatavoSanu profesionalajai darbibai. Tomer konsultativo psihologu
apmierinatiba ar karjeras izveli ir nedaudz lielaka neka apmierinatiba ar
profesionalo sagatavoSanu.

Profesionalas pamatvertibas. R. Gudjiers ar kolegiem (Goodyear
et al., 2016) uzskata, ka konsultativie psihologi nevar pastavet ka atse-
viSki specialisti, ja sava praktiskaja darbiba neievero robezas, kas vinus
atSkir no citiem psihiskas veselibas joma stradajoSajiem profesionaliem.
Petijuma tika iz8kirtas galvenas profesionalas konsultativo psihologu
vertibas, kuras velak apvienotas tris lielas grupas:

1) koncentresanas uz klienta iekSejiem spekiem un resursiem,
uzmaniba pret daZzadibu/atSkiribu problému, koncentréSanas
uz interakcijam / mijiedarbibu “personiba-vide”, fokuseéSana uz
attistibu;

2) uzmanibas pieversana socialajam taisnigumam, pétijumu rezul-
tatu pielietoSana praktiskaja darba, ilgtermina un istermina
darba tehniku un metoZu izmantoSana, fokuseSana uz profilak-
tiskajam (preventivajam) programmam, piever$anas ar karjeru
saistitajam probléemam,;

3) zinatnisko pétijumu istenoSana.

Jau pagajuSa gadsimta vidu, pieverSoties konsultativo psihologu
profesionalo vertibu aprakstam, izskan€ja apgalvojums, ka galvenais
konsultativo psihologu darba fokuss ir “higienologija” (hygiology), kas
ir pretstats patologijai (pathology), pienemot, ka konsultativie psihologi
neatkarigi no ta, cik loti klients var but disfunkcionals, verSas pie klienta
iekSeja speka, personibas resursiem (Super, 1955).

Profesionala identitate. Jebkuras specialitates parstavju profesio-
nalas darbibas svariga sastavdala ir vinu profesionala identitate. Minetaja
petijuma konsultativajiem psihologiem tika piedavats noteikt savu vietu
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profesija, izveloties vienu no Cetram kategorijam, proti, konsultativais
psihologs, konsultants, kliniskais psihologs, psihologs. Australijas, Jaun-
zelandes, Apvienotas Karalistes un ASV respondenti visbieZak atzina
sevi tieSi par konsultativajiem psihologiem.

Apkopojot mineta petijuma rezultatus, var secinat, ka konsultativie
psihologi galvenokart ir sievietes, kuru videjais vecums daZzadas valstis
ir aptuveni no 37 lidz 55 gadiem. Sie specialisti ir nodarbinati dazadas
profesionalajas vides. Tomer vishieZzak konsultativie psihologi strada
privatprakse un sava darba balstas uz integrativo, eklektisko vai integ-
rativi eklektisko pieeju. Kopuma, konsultativie psihologi ir apmierinati
ar savas karjeras izveli. Par vienu no galvenajam profesionalajam ver-
tibam konsultativie psihologi nosauc koncentresanos uz klienta iek$ejiem
resursiem.

Lai gan Sodien daudzas valstis konsultativa psihologija tiek atzita
par patstavigu profesiju, tomér aktuals paliek jautajums par konsul-
tativo psihologu profesionalo identitati. Vienas visparatzitas konsulta-
tivas psihologijas definicijas®® neesamibu dalgji var izskaidrot ar to, ka
patstaviga profesionala specializacija ir formuleta nesen (McLeod, 2003).
Tapec literattira tiek apspriests jautajums, ar ko konsultativa psihologija
atSkiras no citam profesionalas darbibas jomam, pieméram, no kliniskas
psihologijas.

Zinatniskaja literatura, ka ari oficialas definicijas, kas publicetas
vadoSo psihologijas profesionalo asociaciju atskaités un majaslapas, var
atrast kriterijus, kas raksturo atSkiribas starp konsultativo psiholo-
giju un citam specializacijam. Pieméram, Patricija RodZera un DZeralds
Stouns (Patricia Roger, Gerald Stone, 2016), salidzinot klinisko un kon-
sultativo psihologu darbibas butibu, secina, ka konsultativie psihologi
biezak strada ar normalo klientu populaciju. Respektivi, profesionalaja
literatura publicetie petijumi ir orienteti uz cilvekiem bez nopietnam vai

33 Jaizsaka Saubas par to, vai ir iespéjama un vajadziga viena definicija, nemot
vera dazado valstu atSkirigo pieredzi un tradicijas, normativos reguléjumus
(pirmkart, attieciba uz psihoterapijas praksi) u. c. Jaatzist, ka neviena psiho-
logijas profesionalas darbibas joma nepastav viena visparpienemta definicija,
tomer skaidraka robeZu nodaliSana, kas Sobrid ir aktuala ari psihologija Latvija,
izdalot profesionalas darbibas jomas, ir nakotnes uzdevums (autoru piezime).
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nearstejamam psihiskam saslim$anam. Konsultativie psihologi pieversas
tieSi cilveka attistibas iespéjam, iekS€jam spekam un resursiem, ka ari
adaptivam stratégijam, kuras cilveks apgist un izmanto visas dzives
garuma.

Lai sekmeétu profesionalas identitates izaugsmi, svariga ir ar1 prakses
un pétniecibas attistiba. Apkopjot literatiiru, var secinat, ka konsultativie
psihologi vispirms péta un mégina izvertet dazadu teorétisko pieeju pielie-
toSanas iespe€jas un efektivitati darba ar klientiem, pieméram, kognitivi
biheivioralas pieejas efektivitati (Konstantinou, 2014), eksistencialas
pieejas iespéjas (Spinelli, 2014) un citas. Psihologi mégina izvertét, kuras
sava darba ar klientiem pielietotas psihologiskas konsultéSanas formas ir
efektivakas un sekme nozimigakus rezultatus. Petnieki izverte ari konsul-
teSanas pa talruni efektivitati (Reese, Conoley, Brossart, 2002), salidzina
tieSas konsultéSanas (face-to-face) un konsultéeSanas pa talruni praksi
(Tse et al., 2013). Tatad vismaz divi diskusiju un petijumu virzieni konsul-
tativas psihologijas metodologija ir 1pasi aktuali miisdienas, proti, dazadu
teorétisko pieeju un dazadu psihologiskas konsultéSanas formu nozime un
efektivitate konsultativo psihologu darba.

Ka jau jebkura nozare, lai sekmetu efektivu un uz pieradijumiem
vai uz vertibam balstitu praksi, ir aktuala konkretaka profesionalas dar-
bibas rezultatu izpéte. Konsultativaja psihologija tiek publicéti neskaitami
pétijumi (sk. iepriek$ nosauktos periodiskos izdevumus). Lai ari pétijuma
dalibnieki galvenokart ir klienti bez nopietnam psihiskam saslimSanam,
cilveki, kuri neizjut smagas dzives grutibas, bet risina jautajumus, kas ir
saistiti ar personibas izaugsmes iespejam un “normala” klienta attistibu,
ir arl petijjumi, kas skar negativu, sapigu dzives pieredzi, piemeram,
fizisko paskaitejumu un ta psihologisko jegu (Josselin, Willig, 2015);
ar posttraumatiska personibas izaugsmi, kuru var izraisit dzivibu apdrau-
doSas slimibas, tadas, ka AIDS/HIV (Amos, 2015), ar1 ar posttraumatisko
pasu terapeitu izaugsmi (Bartoskova, 2015); ar autentiskuma problémam
un ta attistibas iespéjam, piemeram, starp transseksualiem (Atnas,
Milton, Archer, 2015) utt.

Tatad konsultativas psihologijas attistibas misdienu aktualitates ir
saistitas ar trim galvenajiem virzieniem: ar konsultativo psihologu profe-
sionalo identitati, prakses un petniecibas attistibu.
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3.4. Konsultativas psihologijas attistiba
Latvija

Analiz€jot kKonsultativas psihologijas miisdienu aktualitates Latvija,
secinams, ka, tapat ka citviet pasaule, galvenie uzdevumi Sodien ir sais-
titi ar konsultativas psihologijas ka profesionalas darbibas definéSanu
un profesionalas identitates attistiSanu (Sis uzdevums ir cieSi saistits
arl Psihologu likumprojekta izstradi un turpmak planoto sertifikaciju
$aja joma®*). Sobrid ir nepieciesamie priek$noteikumi konsultativas
psihologijas izveidei: iestrades normativajos dokumentos, studiju iespgjas
konsultativaja psihologija, ir izveidota profesionala apvieniba, ka ari ir
definetas vairakas pétniecibas témas, tostarp gan Latvija jaunas - indi-
viduala anomija, tas struktiira un mazinasanas faktori, nozimes sistemas
raksturojumi starpkultiru konteksta -, gan témas, kas tiek attistitas, -
vertibas un tas ietekmejoSie faktori, Es koncepcija. Butisku ieguldijumu
nakotne prakses attistiba sniegs ari Kliniska personibas testa izstrade
un pétijumi par profesionalas izglitibas un prakses attistibu, tostarp par
profesionalo identitati.®

Kops 2015. gada Rigas Stradina universitates magistra studiju prog-
ramma “Veselibas psihologija” piedava apgtt konsultativa psihologa
specializaciju un sanemt atbilstosu kvalifikaciju magistra limeni. Tapat
ka citas psihologijas magistra studiju programmas Latvija, §1 programma

34 Likumprojekta ir definétas seSas psihologu darbibas jomas: izglitibas un skolu
psihologija, darba un organizaciju psihologija, kliniska un veselibas psiho-
logija, juridiska psihologija, konsultativa psihologija, militara psihologija. Taja
(uz 2016. gada juliju) ir formuléta Sada konsultativas psihologijas definicija:
konsultativa psihologija palidz individiem risinat plasa spektra problemas,
tikt gala ar emocionalu un psihologisku satricinajumu péc tuvu cilvéku
zaudéjuma, piedzivotas vardarbibas gimene, seksualas izmantoSanas, trau-
mam, attiecibu krizes u. tml. Vini strada ar individa unikalo psihologisko
pieredzi, lai atveselotu un mazinatu stresu. Konsultativie psihologi ir nodarbi-
nati veselibas un rehabilitacijas centros, nodrosina pieejamus psihologiskas
palidzibas pakalpojumus, grupu pakalpojumus kopiena, tostarp bérniem un
pusaudziem. Parsvara vini strada privatprakses.

% Vairak sk. RSU majaslapa: http://www.rsu.lv/fakultates/svslf/katedras/
veselibas-psihologijas-un-pedagogijas-katedra
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ietver divas dalas - visparejo un specifisko (attiecigi veselibas psiholo-
gijas un konsultativas psihologijas specializaciju). Visparéja dala ir
veidota atbilsto$i Latvijas psihologa profesijas standartam un Eiropas
Psihologu asociaciju federacijas (European Federation of Psychologists
Associations, EFPA) ieteikumiem gan attieciba uz studiju kursiem, gan
prakses apjomu. Tas ietvaros magistranti apgiist psihologijas teorétiskos
un empiriski pamatotos principus, attista praktiskas iemanas psiholo-
giskaja izverteéSana un konsultéSana, tostarp istermina konsultésSana,
konsulteSana kognitivi biheivioralaja un citas pieejas, psihosocialaja
rehabilitacija, kriZu iejaukSanas u. c. Savukart specifiska dala orientéta
uz padzilinatu konsultativas psihologijas studiju kursu apguvi indivi-
dualaja un grupu konsultéSana, ka ari sistemiskaja pieeja konsulteSana
darba ar dazadam klientu grupam.

Konsultativo psihologiju profesionalaja vide parstav Latvijas Konsul-
tativas psihologijas asociacija (LKoPA), kas tika nodibinata 2015. gada.
LKoPA piedava Sadu konsultativas psihologijas definiciju: ta ir psiho-
logijas profesionalas darbibas joma, kura psihologs klientam (individuali
vai grupa) palidz risinat visdazadakas ikdienas probléemas, sniedzot
atbalstu personiskaja, attiecibu, darba vai izglitibas dzive, ka ari palidz
parvaret situacijas, kas prasa jaunus resursus, veicinot personibas attis-
tibu (Latvijas Konsultativas psihologijas asociacija, 2016).

LKoPA misija ir attistit un popularizét konsultativas psihologijas
profesionalas darbibas jomu Latvija, apvienojot profesionalus, sekmet
konsultativo psihologu darba kvalitati, nodroSinat tas paaugstinasanas
iespejas. LKoPA dibinataji Statutos ir noteikuSi $adus darbibas merkus
(Latvijas Konsultativas psihologijas asociacija, 2016):

» sekmet konsultativas psihologijas profesionalas darbibas jomas
attistibu Latvija, profesionalas identitates veidoSanos, informejot
profesionalus un plasaku sabiedribu par tas empiriski pamato-
tajiem sasniegumiem un iespejam;

e attistit sadarbibu ar profesionalajam organizacijam un ieintere-
sétajam institticijam Latvija un arvalstis un, sadarbojoties ar
socialajiem partneriem, valsts parvaldes un pasvaldibu iestadem,
darba devejiem, izstradat dokumentus, kas sekme biedru profe-
sionalo un ekonomisko intereSu aizstavibu;
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tib

e nodroSinat supervizijas, izglitibas, talakizglitibas un pieredzes
apmainas kursu programmas istenoSanu konsultativas psiholo-
gijas profesionalas darbibas joma, lai veicinatu biedru un citu
interesentu kompetencu un profesionalitates paaugstinasanu.

Ka jau mineéts ieprieks, viens no profesionalas darbibas jomas attis-

as nosacijumiem ir ari petniecibas attistiba. Lai ari Sobrid Latvija vel

nav veikti péetijumi tieSi par konsultativa psihologa darba efektivitati ar

kadu no klientu grupam, tomer nenoliedzami ir petitas konsultativaja
psihologija nozimigas problémas, liekot pamatu specializacijas un profe-
sionalas darbibas jomas attistibai. Ka piemérus var miné&t*®

e promocijas darba veiktos (vai promocijas darba saktos un velak
turpinatos) petijumus, tostarp par individa Es koncepciju un tas
attistibu®’; par kreativitati profesionalaja darba®®, par neverbalo
pieskanoSanos konsultéSanas laika®’, par péctraumas stresu*, par
pusaudzu problematisku uzvedibu*, par personibas izvertéSanas
instrumentu izveidi*?, par jaunie$u pasizjutu un adiktivu uzvedibu*3;

e peétijumus par separacijas krizes pardzivojumu un ta parvare-
Sanu LZP grantu ietvaros (no 2001. lidz 2006. gadam, vaditaja
K. Martinsone)*4;

36

37

38

39

40

41

42

43

44

Turpmak minetas atsauces neaptver visas petniecibas téemas, kas ir veiktas
Latvija konsultativas psihologijas joma; Seit ir minétas tikai RSU macibspeku
publikacijas. Plasak par Latvija aizstavetajam disertacijam psihologija sk.:
Martinsone, Lasmane, Karpova, 2016 (nodala par Latvijas psihologijas attistibu).
Levina, 2012a, 2012b; Levina, Ivanova, 2010, 2011a, 2011b, 2012; Levina,
Ivanova, Jenenkova, 2013; Martinsone, 1998a,b; 1999a,b,c.

Cukurs, 2013, 2011; Cukurs, Sebre, 2012; Sebre, Cukurs, 2012; Cukurs, Vende,
2011; Cukurs, 2011.

Vende, Cukurs, 2011.

Harlamova, Sebre, 2011, 2012, 2013.

Lubenko, Sebre, 2010; Skreitule-Pikse, Sebre, Lubenko, 2010; Lubenko, 2009;
Lubenko, Sebre, 2007.

Perepjolkina, Renge, 2011, 2012a,b, 2013.

Jirgena, 1998, 1999a, 1999b, 1999¢, 2000, 2006; 2008; Mihailova, 2010, 2012.
Maslovska, Martinsone, Miltuze, Upmane, Bite, 2006; Martinsone, Maslovska,
Bite, Miltuze, Upmane, 2006; Miltuze, Upmane, Martinsone, Maslovska, Bite,
2004; Bite, Fenogenova, Martinsone, Maslovska, Miltuze, 2002; Martinsone,
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e pétijumus par individualo anomiju*® un vértibam, vértibu sisté-
mas raksturojumiem un vertibu dinamiku Valsts péetijumu prog-
rammu ietvaros (no 2014. gada, vaditajs RSU profesors S. Kruks)*,
kas ari attista veiktas iestrades*’;

e ka ari pétljumus par izvertéSanas jautadjumiem*® un personibas
kliniska testa izveidi Valsts pétijjumu programmas ietvaros (no
2014. gada, vaditajs Dr. med. A. Stepens)™®.

Sobrid konsultativas psihologijas attistiba Latvija ir ciesi saistita
gan ar normativa reguléjuma izstradi par psihologa profesionalo darbibu,
gan izglitibas istenoSanu un magistra studiju programmas specializacijas
attistiSanu Rigas Stradina universitate, gan LKoPA stratégisko mérku
sasniegSanu. Tas attistibai ir ielikts labs pamats: ir apkopta vairaku
valstu vesturiska pieredze konsultativas psihologijas izveide, analize-
jot tas formesanas avotus, ir izveidots konsultativas psihologijas izgli-
tibas modulis RSU, gan parnemot un saglabajot vairakas iestradnes no
ieprieks istenotas studiju programmas Starptautiskaja Praktiskas psiho-
logijas augstskola (ta tika slegta 2016. gada), gan bitiski attistot izglitibas
saturu. Nozimigi, ka profesionali ir apvienojuSies biedriba un sekme kon-
sultativas psihologijas prakses attistibu no vienas puses, bet no otras -
jau Sobrid ir formuletas nozimigas pétniecibas témas konsultativaja

Zakrizevska, Jirgena, Paipare, 2007; Ludane, Martinsone, 2007; ZakriZevska,
Martinsone, Mihailovs, 2009.

% Levina, Martinsone, 2015; Levina, Martinsone, Kamerade, 2015; Levina,

Martinsone, Kolesnikova, Perepjolkina, 2014; Levina, Martinsone, Kamerade,

2015a, 2015b, 2015¢, 20164, 2016b; Levina, Martinsone, Klince, 2016.

Levina, Martinsone, Klince, 2016; Levina, Martinsone, Mihailova, 2015;

Levina, Martinsone, Mihailova, Gintere, 2015.

4 Jirgena, Martinsone, 2007; Mihailova, 2011, 2012.

48 Sneidere, Harlamova, Perepjolkina, Arnis, Martinsone, Stepens, 2016.

4 Perepjolkina, Kolesnikova, Martinsone, Rancans, Stepens, 2016a, 2016b;
Perepjolkina, Kolesnikova, Martinsone, Stepens, Rancans, 2016c¢; Kolesnikova,
Perepjolkina, Martinsone, Stepens, Rancans, 2016; Kolesnikova, Perepjolkina,
Martinsone, Stepens, 2015; Martinsone, Perepjolkina, Kolesnikova, Stepens,
2015; Perepjolkina, Kolesnikova, Martinsone, Stepens 2015; Kolesnikova,
Perepjolkina, Martinsone, Stepens, Rancans 2015; Perepjolkina, Martinsone,
Kolesnikova, Stepens, Rancans, 2015.

46
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psihologija, un to izstrade notiek Valsts pétijumu programmu ietvaros.
Tuvakaja nakotné pétnieciba japieverSas gan darbam ar specifiskam
klientu grupam, gan paSa konsultativa procesa izpétei, iespejams,
vairak veltot uzmanibu tieSi kvalitativajai pétniecibas stratégijai. Citi
izpetes virzieni saistas ar $is specializacijas ietvaros pasaule aktuali-
z€tam témam - personas autentiskums, gariguma un religiozitates
jautajumi, multikulturalisms u. c. Profesionalas prakses attistibai jatur-
pina pilnveidot gan metodologiska izpratne par integrativi eklektiskas
pieejas pielietoSanu profesionalaja darba, gan javeic refleksija par tas
pielietojumu.

Cerams, jau tuvakaja nakotne izdosies merktiecigi attistit un stip-
rinat konsultativas psihologijas profesionalo darbibu miisu valsti.
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Kopsavilkums

Apkopojot §is gramatas galvenas idejas, var secinat, ka konsultéSana
ir dazadu profesiju parstavju darbibas veids. Latvija konsulteSana ir obli-
gats pienakums daZadu specialistu profesionalaja darbiba, pieméram,
psihologu, karjeras konsultantu, supervizoru, pedagogu, juristu.

VisplaSakaja nozimé konsultéSana ir noteikta specialista profe-
sionala darbiba, kuras rezultata klientam tiek sniegta rekomendacija
kada jautajuma vai iejaukSanas par konkretu uzvedibu, kas ir velama
vai nepiecieSama, lai sasniegtu kadu merki, izprastu un parvaretu grutu
dzives situaciju, lai uzlabotu dzives kvalitati, lai sniegtu atbalstu lemuma
pienemSana utt. KonsulteSana izmanto daudzas teoretiskas pieejas,
tostarp psihodinamisko, kognitivi biheivioralo un humanistisko, ka ari
integrativo, eklektisko un integrativi eklektisko pieeju.

Psihologiskas konsulteSanas mérkis ir palidzet klientam risinat vina
problému, apzinat un izmainit neefektivos uzvedibas modelus, pienemt
svarigus lemumus, sasniegt izvirzitos merkus, sekmet resursu apzina-
Sanos un izmantoSanu, lai klients varétu dzivot produktivak, izjust
apmierinatibu ar dzivi. Psihologiska konsultéSana ietver vairakas seci-
gas stadijas, un atkariba no darba vides un klienta vajadzibam psihologs
izmanto daudz specifisku metozu un tehniku.

Psihologiska konsulté$ana ir psihologu profesionalas darbibas
veids, bet konsultativa psihologija ir psihologijas profesionalas darbibas
joma un specializacija. Vairakas valstis, pieméram, ASV, Apvienotaja
Karalisté, Kanada, Australija, Jaunzélandg, Irija, konsultativa psihologija
ir atzita par atsevisku psihologijas apaks$nozari un specializaciju.

Konsultativo psihologu asociaciju un biedribu dokumentos un
zinatniskaja literatiira tiek atzits, ka konsultativie psihologi visbiezZak
strada ar “normaliem” cilvekiem, kas pardzivo dzives grutibas un
kuriem pietriikst resursu to parvaréSanai. Konsultativie psihologi
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pievers uzmanibu klienta iek§€jiem resursiem, palidzot parvaret gritas
dzives situacijas.

Konsultativas psihologijas miisdienu aktualitates ir saistitas ar trim
konsultativas psihologijas attistibas virzieniem, proti, ar konsultativo
psihologu profesionalas identitates, konsultativas psihologijas prakses
un petniecibas attistibu.

Latvija konsultativas psihologijas attistibu sekmé normativa regu-
lejuma izstradasana. Konsultativos psihologus Latvija sagatavo RSU, un
So profesionalas darbibas jomu parstav Latvijas Konsultativas psiholo-
gijas asociacija, kuras strategisko merku realizéSana veicinas konsulta-
tivas psihologijas attistibu miisu valsti.
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