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Darba lietotie saisinajumi

AIS kontu informacijas Account Information Services
pakalpojumi (AIS)
DIK dispersijas inflacijas Variance Inflation Factor
koeficients (VIF)
ECB Eiropas Centrala banka European Central Bank
(ECB)
ES Eiropas Savieniba European Union (EU)
IKT informacijas un Information and
komunikacijas tehnologijas Communication Technology
(ICT)
KPI galvenie darbibas raditaji Key Performance Indicators
(KPI)
KPR Kapitala prasibu regula Capital Requirements
Regulation (CRR)
KRI galvenie riska raditaji Key Risk Indicators (KRI)
MI maksligais intelekts Artificial Intelligence (Al)
NILLN noziedzigi iegtitu lidzeklu Anti-Money Laundering
legalizacijas novérSana (AML)
PIS maksajumu inicié$anas Payment Initiation Services
pakalpojumi (PI1S)
PJ pétijuma jautdjumi Research questions
PLS- dal&ji mazako kvadratu — Partial Least Squares —
SEM strukturalo vienadojumu Structural Equation
modelésana Modelling (PLS-SEM)
PSD2 Otra maksajumu (Il Payment Services
pakalpojumu direktiva Directive)
ROA aktivu atdeve Return on Assets (ROA)
ROE pasu kapitala atdeve Return on Equity (ROE)
SFPS starptautisko finansu International Financial
parskatu standarts Reporting System (IFRS)
SMP sakotngjais monétu Initial Coin Offer (ICO)
piedavajums
VIV vidgja ieguta variacija Average Variance Extracted

(AVE)




Ievads

Pétijuma témas atbilstiba

Ceturta industriala revolicija (Industrija 4.0) ir transformativs 1&ciens no
tradicionalas razoSanas uz modernu, datos balstitu paradigmu, kas integré
fiziskas un digitalas sistémas un citas modernas tehnologijas (Vaidyaet al., 2018;
Ardito et al., 2019; Tupa & Steiner, 2019). ST revoliicija veicina uznéméjdarbibas
efektivitati un produktivitati, sniedz batisku labumu sabiedribai, uzlabojot
izglitibas un veselibas apriipes pieejamibu un dzives limeni (Alcacer & Cruz-
Machado, 2019; da Silva et al., 2020; Williams, 2021).

Finan$u tehnologiju (fintech) attistiba ir lielakas parmainas, ko atnesusi
ceturta industriala revolucija (Fiilop et al, 2022). FinanSu tehnologiju
uzplaukums liek finan§u iestadém pielagoties dazadam regionalajam
ekonomikam, un tam nepiecieSama izpratne par viet§jo regul&jumu, finansu
pratibu un patérétaju vélmeém (Phan et al., 2020).

Eiropas Komisija atzist, ka finanSu pakalpojumi ir jaattista, un ir
izveidojusi Eiropas Savienibas digitalo finansu platformu, lai veicinatu
inovacijas un sekmétu vienotu digitalizétu finans$u tirgu (Phan et al., 2020).

Ar Otro maksajumu pakalpojumu direktivu (PSD2), Eiropas Savieniba
tiek ieviesta parrobezu darbibas atlauja (passporting — anglu val.), kas nodro$ina
vienas dalibvalsts finan$u iestadém iesp&ju darboties visas ES valstis, veicinot
vienota, integréta maksajumu tirgus izveidi. Ss direktivas mérkis ir veicinat
konkurenci un inovacijas un nodrosinat patérétaju aizsardzibu, Iidz ar to rodas
nepiecieSsamiba pec stingras regulativas uzraudzibas.

Eiropas Centrala banka (ECB) uzsver tehnologiju iz8kiro$o nozimi banku
nozarg, vérsot uzmanibu uz riskiem un kiberdrosibas pasakumiem. ECB uzsver,
ka nepiecieSama stabila digitala parvaldiba, veicinot pienacigu risku parvaldibu,

klientu uztic€Sanos un drosu banku vidi (Kerstin af Jochnick, 2020).



Izaicinajumi, ka uzsver Frenks Eldersons (Elderson, 2022), ietver stingru
galveno darbibas raditaju (KPI) atlasi, nemot véra organizacijas riska limeni.

Reaggjot uz konstattajiem trikumiem KPl un riska parvaldibas
integracijas joma, ECB aicina pieveérst lielaku uzmanibu uzraudzibai. Jauna
pieeja uz riskiem balstitu KPI atlasei atbilst ECB bazam par finanSu sektora

caurredzamibu.

Problémas zinatniskas izstrades limenis

Visa pasaul€ zinatnieki péta KPI un to izmantosanu finansu joma. Tomeér
§1s problémas zinatniskas izstrades ITmenis joprojam ir zems. Tadi ievérojami
zinatnieki ka C. Kruger, J. Boyer, E. Fama un citi ir sasniegu$i nozimigus
rezultatus, pétot KPI, tau KPIl un galveno riska raditaju (KRI) savstarpgjas
sakaribas jautajums, ka ari regionalo tendencu ietekme joprojam prasa izpéti.
Nozimigs ir arT Latvijas zinatnieku, pieméram, V. Dombrovska, H. Skadinas un
R. Rupeikas-Apogas, ieguldijums, ipasi KPI atlases procesos.

Zinatniskajas publikacijas uzmaniba galvenokart pievérsta ierobezotam
tradicionalo KPI kopumam. Tomér ar $§adu pieeju var ignorét citus butiskus
faktorus, kas ietekmé darbibas rezultatus. Finansu iestades ir loti atskirigas péc
darbibas jomam, un to unikalo darbibu un mérku del tam nevar biit universals
KPI kopums. Tapec ir loti svarigi izstradat vienotu pieeju KPI atlasei, kas lautu
atseviSskam finansu iestadém individualizét un pielagot konkrétus KPI savai

darbibai, nemot véra pastavosos riskus un regionalas tendences.

Promocijas darba meérkis
S1 promocijas darba mérkis ir, pamatojoties uz galvenajiem riska
raditajiem (KRI), izstradat galvenos darbibas raditajus (KPI) finansu iestadeém,

nemot véra Eiropas Savienibas regionalo dimensiju.



Promocijas darba uzdevumi
Lai sasniegtu promocijas darba mérki, ir izvirziti $adi uzdevumi:

1. Analiz&t zinatniskas publikacijas par finanSu iestazu KPI atlasi, identific&t
pétniecibas trikumus un noteikt pieeju finansu tehnologiju un digitalo
produktu noveérteésanai, nemot vera Eiropas regulativo iestazu lomu finansu
iestazu ka digitalo finansu produktu emitentu darbiba.

2. Noteikt un analizét ES regionalas dimensijas un regionalo ekonomikas
tendenCu ietekmi uz finan$u iestazu darbibu, ka arl novértét finanSu
pakalpojumu koplietosanu viedpilsétas ES.

3. Analizet iesp&ju izmantot tradicionalos KPI kopa ar KPI, balstitiem uz risku,
lai novertetu darbibas rezultatus uz vietas.

4. Izvertet riska raditaju atlases kriterijus, nemot vera digitalizacijas un
regionalizacijas tendences ES.

5. Izveidot un apstiprinat statistikas modelus finansu iestazu iek$€jiem un ar
atbilstibu saistitiem procesiem, lai analizétu KPI un KRI savstarpgjas saiknes.

6. Sniegt ieteikumus uz risku balstitu KPI izvelei, pamatojoties uz

piedavatajiem statistikas modeliem.

Promocijas darba objekts

Finansu iestades un to darbibas ES regionalaja dimensija.

Promocijas darba priekSmets
Finansu iestazu KPI veidoSana Eiropas Savienibas regionalaja dimensija,

pamatojoties uz KRI.

Promocijas darba hipotezes
1. Eiropas finansu iestades finansu parvaldibai var noteikt galvenos darbibas
raditajus (KPI), pamatojoties uz galvenajiem riska raditajiem (KRI).
2. Viens un tas pats galveno darbibas raditaju (KPI) kopums ir piem&rots

dazada veida ES finanSu iestazu finansu parvaldibai.



Aizstavesanas tezes

1.

Finansu iestades pieméro galvenos darbibas raditajus (KPI), pamatojoties
uz riskiem, papildus tradicionalajiem KPI.
ES regionala politika ietekm& nacionalo likumdo$anu un attiecigi ES
darbojosos finansu iestazu riska struktaru.
Dazadu veidu ES finanSu iestades var izmantot vienu un to pasu KPI

kopumu, pamatojoties uz riskiem.

Pétijuma jautajumi

1.

Vai ES pastav visaptverosa pieeja, lai izvélétos piemérotus KPI finansu

nozare?

. Vai ES nodrosina viendabigus apstaklus finansu tehnologiju ka finansu

iestades attistibas formai visas valstis, nemot veéra ekonomiskas politikas

ietekmi, reguléjumu, uzraudzibu, tiesibu aktus?

. Vai tradicionalie KPI atbilst masdienu finan$u tehnologiju uznémuma

prasibam?

Vai autora ieteikta jauna pieeja digitalo produktu raZzo$anai ES regionalas
ekonomikas aspekta ietekmg finansu tehnologiju uznémuma riska vidi?
Vai koplictosanas ekonomika rada papildu atbilstibas un regul&juma
riskus finan$u tehnologiju uznémumam?

Vai finansu tehnologiju galvenie riska raditaji (KRI) nosaka ar finansu

parvaldibu saistitos galvenos darbibas raditajus (KPI)?

Pétijuma metodes, datu vaksanas riki un tehnologijas

Riska raditaju atlasg tika izmantota primaro un sekundaro datu analize un

“Delfu” metode. Zinatnisko publikaciju un dokumentu, kas attiecas uz regionalo

politiku un normativajiem aktiem, parskatiSana tika veikta ar monografisko

metodi. Riska novérté$anai un klasifikaciju, taksonomiju un algoritmu izstradei

izmantotas kvalitativas un kvantitativas analizes. Gadijuma izp&tes metode

izmantota, lai salidzinatu normativo vidi dazadas ES valstis. 1zmaksu funkciju



izstradei tika izmantotas izmaksu un ieguvumu analizes un kop&jo ipasSuma
izmaksu metodes. Statistisko modelu konstru€$anai un novertéSanai tika
izmantota dalgji mazako kvadratu strukturala vienadojuma modelésanas (PLS-
SEM) metode. Statistikas modelu kvalitate tika novertéta, izmantojot vienumu
ticamibas, konvergences deriguma, diskrimingjo$a deriguma, determinacijas
koeficientu, standartizéto cela koeficientu, efekta lielumu, novirzes inflacijas
koeficientu, piemérotibas mérus. PLS-SEM analize tika veikta ar SmartPLS

programmaturu.

Pétijuma ierobeZojumi

1. Pe&tijuma pamata ir finansu tehnologijas ka finansu iestazu veida darbiba.
Citi finansu iestazu veidi ir apliikoti tikai promocijas darba teorétiskaja
dala.

2. lerobezota finanSu iestazu, kas darbojas uznémgjdarbiba, parstaviba.
Izpétes pamata ir dati, kas saistiti ar finansialo finanSu tehnologijam,
maksajumu finan$u tehnologijam un aktivu parvaldisanas finansu
tehnologijam. Tomér konstat&jumi varétu pilniba neaptvert finan§u un
kapitala pietiekamibas riskus, ar kuriem saskaras cita veida finansu
iestades.

3. Statistisko modelu uzbiive. Izveidotos modelus ierobezo to konstrueésana
ieklautie faktori. Citu faktoru ieklausana var radit atskirigas funkcionalas
atkaribas. Turklat alternativas datu analizes metodes potenciali varétu
sniegt atSkirigus rezultatus.

4. lIzlase. Autors pienem, ka izlase ir reprezentativa; katrs modelis ir veidots,
pamatojoties uz 217 draudu un 78 ievainojamibu vértibam. Kopuma
nemti véra 2950 dazadu finansu iestazu raditaji. Tomer rezultati var nebiit

pilniba reprezentativi attieciba uz visu finansu iestazu skaitu.



6.

Izmantotas riska kategorijas. Statistiskie modeli ir veidoti, pamatojoties
uz riska kategorijam, kas saistitas ar iek$Ejiem un argjiem procesiem un
ko eksperti defingja “Delfu” aptaujas procesa.

P&tijuma aplikots Tpass finansu iestazu veids, ko parasti devé par fintech.

Darba zinatniska novitate

1.

Tiek piedavata jauna pieeja, ka novertét ES finansu iestazu KPI, nemot
vera regionalo aspektu. Pétijums parada, ka finan$u iestadém papildus
tradicionalajiem ir jaizmanto uz risku balstiti KPI.

Izstradata fintech klasifikacija un digitalo produktu segmentacija. Tas lauj
atklat saistitos riska faktorus.

Izstradata digitalo produktu taksonomija, ko var izmantot dazadu digitalo
produktu razoSanas savienosanai.

Izstradata elektroniskas naudas un kriptoaktivu klasifikacija un naudas
taksonomija péc likuma, ka ari zetonu (“kripto tokenu”) klasifikacijas

algoritms.

. Piedavatas digitalo produktu cenu noteikSanas strat€gijas. Apzinati un

analiz€ti cenu veidoSanas metodem raksturigie riski.

Noteikti regionalas dimensijas faktori, kas ietekmé fintech operacijas.
Pieradits, ka tradicionalas resursu teorijas nav piem&rojamas darbibam ar
digitalajiem produktiem.

Izstradata jauna pieeja digitalo aktivu aprites ciklam un raZoSanas
posmiem ES. Pieradits, ka digitalo aktivu razo$ana butu jaatspogulo
krajumu, bet ne kapitala sadala finanSu parskatos, kas ir pretruna ar
daudzam zinatniskam publikacijam, bet ko atbalsta SFPS pieeja.
Izstradata visaptveroSa pieeja raksturiga (inherent — anglu val.) riska
novértésanai, nosakot vidgjo iespgjamibu un ietekmi, kas saistita ar katru

apdraud&jumu un ievainojamibu kombinaciju, kura veido konkré&to risku.
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9.

Izstradata izmaksu sadales funkcija starp finansu iestadém un viedpilsétu
parvaldi koplietoSanas finanSu pakalpojumu ievie$anai. Noteikti
specifiskie atbilsttbas un regulativie riski, pamatojoties uz tirgus

svarstibam.

10. Ar statistisko modelu palidzibu pieradita jauna pieeja finansu iestazu KPI

atlasei, pamatojoties uz riska raditajiem.

Praktiska nozime

1.

Ne tikai tradicionalo KPI, bet arT uz risku balstttu KPI izmantoSana lauj
novertét rezultatus uz vietas, kas uzlabo lémumu pienemsanas procesu,
atbilst misdienu vajadzibam riska kontrolé un sekmé riska stratégiju
izstradi ES finanSu iestadém.

Izstradato fintech veidu klasifikaciju un radito digitalo produktu
segmentaciju finansu iestades var izmantot, lai izvélétos tos digitalos
produktus, kas pilniba atbilst to funkcionalitatei, un samazinatu ar
atbilstibas nodrosinasanu saistitos riskus.

Autora prezenteta digitalo produktu taksonomija lauj savienot dazadu
digitalo produktu radiSanu un sekmeét finansu institiciju darbibu.
Izstradato kriptoaktivu un naudas p&c likuma taksonomiju, elektroniskas
naudas klasifikaciju un Zetonu klasifikacijas algoritmu finansu iestades
var izmantot digitalo aktivu emisijai, lai mazinatu ar atbilstibu saistitos
riskus finansu iestadem.

Izstradatas ES regionalo fintech tendenéu iezimes var nodro$inat finansu
iestadém droSu un labi kontrol&tu digitalo produkciju. Turklat §1s iezimes
var sniegt prieksrocibas ari citam nozarém, kas darbojas digitalas
razosanas joma.

ES regionalo tendencu un noteikumu analize, kas attiecas uz finan$u
iestazu darbibu, lauj $Tm iestadeém izvel&ties jurisdikciju, kas atbilst to

digitalas razoSanas un izplatiSanas vajadzibam.
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7. Piedavata KPI atlases pieeja lauj finan$u iestadém efektivak parvaldit
operacijas.

8. Apliecinajums, ka digitalo aktivu raZo$ana ir jaatspogulo krajumu, bet ne
kapitala sadala finanSu parskatos. Tas lauj uzlabot finanSu iestazu finanSu
parskatus un samazinat ar atbilstibu saistito risku.

9. lzmaksu analizes un izmaksu sadales funkcijas viedpils€tas var izmantot
finanSu pakalpojumu koplietoSanas attistibai, kas var uzlabot
uznémejdarbibu, dzives limeni, iestazu un iedzivotaju sadarbibu ES
viedpilsetas.

10. Izstradatie statistikas modeli lauj finansu iestadém delegét informacijas
un komunikacijas tehnologiju (IKT) risingjumus specializétiem
uzn@mumiem un uzraudzit So darbibu IstenoSanu ar kontroletiem riskiem.

11.Terosinato pieeju KPI atlasei var izmantot ES un valsts limena
uzraudzibas iestades, lai efektivi uzraudzitu finansu iestazu iek$€jos un ar
atbilstibu saistitos procesus, nemot véra riska jautajumu; to var izmantot
finanSu iestazu vadiba un zinatnieki, lai izstradatu lidzigus modelus
saistiba ar konkrétiem, katrai finan$u iestadei aktualiem riskiem.

12. ES un valstu uzraudzibas iestades var izmantot §2 p&tijuma rezultatus, lai

palidzetu finansu iestadém KPI atlases procesa.

Pétijuma rezultatu novertéjums
Autors ir plasi izplatijis galvenos p&tijjuma secinajumus un izklastijis tos
plasam ieinteres€to personu lokam:
e 8 publikacijas zinatniskajos Zurnalos, kas indekséti Scopus un Web of
Science, un 5 no tam ir zurnalos, kas ieklauti Q1;
e 12 starptautiskas zinatniskas konferenc€s un simpozijos, tostarp
3 referatos plenarsedes;

e lekcijas un seminaros finansu iestad€s un asociacijas;
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ar finanSu iestazu regul&jumu saisttu p&tjjumu rezultatu prezentacija
Latvijas Bankai ka ECB nacionalajam parstavim;

pétijuma rezultatu prezentacija Cehijas Republikas Finansu iestazu
asociacijai;

petijuma rezultatu prezentacija Maltas finanSu iestadei.

Promocijas darba vertibas atzi§ana

Atbilde uz ECB noraditajiem izaicinajumiem: informativaja biletena
(1. pielikums) ECB uzsver, ka bankam jauzlabo galvenie rezultativie
raditaji, uz kuriem balstas banku darbibas rezultatu novertéSana, un
norada, ka ta novert€s banku progresu riska kultiras uzlaboSana,
izmantojot salidzinoSo novertéSanu, labas prakses apmainu un
pastavigu nozares dialogu.

Latvijas Banka ir atzinusi promocijas darba aktualitati un uzsveérusi,
ka izstradatas metodes var kalpot par zinasanu bazi politikas
veidoSanai, lai palielinatu uzraudzibas efektivitati, un tam ir praktiska
lietojamiba viet€ja finanSu tehnologiju sektora integritates un
ilgtspgjigas attistibas atbalstam (3. pielikums).

Cehijas Republikas Finan3u iestazu asociacija noverté §o promocijas
darbu ka batisku un perspektivu, un tas tiks piedavats uznémumiem —
asociacijas  biedriem praktiskai ievieSanai  parredzamakas,
efektivakas, risku apzinosakas finanSu parvaldibas nodrosinasanai
(2. pielikums).

Maltas finanSu iestade atzimé pétjjuma aktualitati, un valde ir
pienémusi l@mumu sakt dazu secindjumu ievieSanu praksé

(4. pielikums).
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Promocijas darba struktira

Doktora disertacija ieklauti referati anglu un latviesu valoda, saisinajumu
saraksts, ievads, tris nodalas, secinajumi un rekomendacijas, bibliografija un
11 pielikumi. Darba apjoms ir 142 lappuses, ieskaitot bibliografiju, kura ieklauti
316 avoti. Autora publikaciju saraksta ir 8 publikacijas zinatniskajos zurnalos,

kas indekseti Scopus un WoS, un 5 no tam ir zurnalos, kas ieklauti Q1.
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1. Finans$u iestazu KPI atlases teoretiskie aspekti

Sis disertacijas pétijuma jomas noteik3anas procesa bija vairaki posmi.
Pirmais solis bija noteikt, vai ECB prasibam attieciba uz nepiecie$amibu finansu
iestazu KPI balstit uz riska raditajiem ir stabils zinatnisks pamatojums. Otraja
posma tika pétiti finan$u tehnologiju uznémumu ka finansu iestazu veida
pirmsakumi, kuri tika izmantoti jaunas pieejas KPI izstradei, pamatojoties uz
KRI.

Visi pargjie pétijuma jomas noteikSanas posmi ir saistiti ar regionalo
aspektu un ietver pétijuma lietojuma regiona noteikSanu, ES regionalas un
dalibvalstu politikas ietekmes uz finansu tehnologiju uznémumiem analizi, ECB
ka regionalas finansu politikas instrumenta izpéti un globalizacijas ietekmes uz

finansu tehnologiju uznémumiem izp&ti.

1.1. KPI atlase finanSu iestadem ES

Eiropas Centrala banka (ECB) ir kritiz&jusi pasreiz&jo finansu tehnologiju
uzn@mumu parvaldibas stavokli par to, ka nav saskanoti KPI ar finansu
tehnologiju operacijam piemitosajiem riskiem (1. pielikums). ECB uzsver, ka
nepiecieS$ama parredzama metodologija, izvéloties raditajus, kas tiesi korel€ ar
finansu tehnologiju raditajiem riskiem, ipasi finansu parvaldiba, kur finansu
riskam un kapitala pietickamibas riskam ir bitiska nozime. Finan$u tehnologiju
uznémumi saskaras ar tadiem izaicinagjumiem ka standartizacija, droSiba un
izpratne lémumu pienéméju vida, kas jarisina, lai pilniba izmantotu to potencialu
finansu iestazu un pakalpojumu parveide.

P&tfjums ir veltits literatiiras apskatam, lai izveidotu taksonomiju finansu
pakalpojumu joma izmantojamo KPI atlasei. Sai jomai vajadzétu biit petijumu
uzmanibas centra zinatniskaja literattra. Lai apstiprindatu vai noraiditu S$o

pien@mumu, tika izvirziti $adi petijuma jautajumi (PJ):
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PJ1. Finansu iestazu KPI joma ir labi parstavéta Scopus un WoS datubazes
indeksétajos zinatniskajos rakstos.

PJ2. FinanSu iestades KPI izveli ietekmgjoSie faktori ir aprakstiti
zinatniskajos rakstos.

PJ3. Finansu iestazu KPI klasifikacija pastav un ir piem&rojama praktiskai
izmantoSanai finansu iestades.

Saja pétijuma izmantota metodologija, ko parasti izmanto citas zinatnisko
petijumu jomas, pieverSoties mazak izpetitam problémam. Sakotngjie posmi
ietver planosanu un pétijjuma mérku, jautdjumu defingSanu, un bitisks solis ir
atbilstosu atslégvardu izv€le. P&c pétijuma jautajumu konstatésanas tika noteikti
sadi atslegvardi: “fintech” jeb “finansu iestades” un “KPI” jeb “galvenie darbibas
raditaji”.

Tika noteikti kriteriji petijumu ieklauSanai un izslégsanai, p&c kuriem no
2022. gada septembra lidz 2023. gada janvarim tika veikta mekl€sana datubazgs.
P&c stingriem ieklausanas krit€rijiem tika identificgti 590 raksti, no kuriem 122
tika izslégti dublésanas vai neatbilstibas dél. Anotaciju skrinings $o skaitu
samazindja lidz 121, kas péc pilnteksta lasiSanas saruka lidz 9 atbilstoSiem
rakstiem. Sniega pikas izlasé pievienojas vél septini raksti (16), kuriem tika
veikta kvalitattva analize.

Turpmak tika izmantota kvalitativa analize.

Analizeé ir noteiktas konkrétas akad€miskas jomas, uz kuram attiecas
atlasttie raksti. Rezultati liecina, ka attiecigo jomu noteikSana ir bijusi ierobezoti
veiksmiga, jo bija japreciz€ tikai likviditates parvaldiba (divi raksti) un
kiberdro§iba (tris raksti). Pargjos rakstus iedalit konkrétas jomas bija sareZgiti.
Turpinot atlasito rakstu kvalitativo analizi, tika novertéta te€mas izpéte
akademiskaja literatiira. Sis novértgjums palidz identificét problematiskos
aspektus $aja joma. Analize ietver katra raksta satura un ta atbilstibas (vai

neatbilstibas) attiecigajam §1 petjjuma izp&tes jomam izskatiSanu.
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ST sistematiska literatiiras apskata mérkis bija atbildét uz trim pétijuma
jautajumiem. Rezultati atklaja negativas atbildes uz visiem trim pétijuma
jautajumiem, noradot, ka zinatniskaja literatira ir nepiecieSams plasaks
aptvérums.

Tomér joprojam ir jaatbild uz galveno jautajumu par to, ka precizi atlasit
piemerotus KPl konkrétiem uzpe@mumiem, pat zinatniski izp€titas jomas.
Petjjumi lauj uzp@mumiem noteikt visatbilstosakos KPI to konkrétajam

vajadzibam, tadgjadi nodrosinot iesp&ju pienemt stratégiskakus [emumus.

Promocijas darba pétijuma jautajums — 1. Vai ES pastav visaptverosa
pieeja, lai izvéletos piemérotus KPI finansu nozaré? — ir atbildéts.
Visaptverosas pieejas piemérotu finansu sektora KPI izvelei nav.

Sistematiska literatiiras parskatiSana atklaj skaidribas un konsekvences
triikumu, atlasot attiecigos KPI dazadiem fintech veidiem. Vispargjas KPI atlases
sist€émas trikums var radit neskaidribas un neefektivitati lemumu pienemsana.
Ar pragmatisku pieeju visparpienemtie un tradicionalie KPI tiek sakotngji
uzskatiti par atskaites punktu, pirms tiek pétiti konkrétaki KPI. Tradicionalie
KPI, pieméram, paSu kapitala atdeve (ROE), aktivu atdeve (ROA), likviditates
raditaji, kapitala apgrozijums u. C., var pilniba neatspogulot fintech panakumus,
tie neverte riska parvaldibu, kapitala pieskirsanu un ilgtermina ilgtspgju.

Finansu parvaldibas joma DuPont analize un ROE, ROA likviditates
raditaji, kapitala apgrozijums ir visparatziti instrumenti darbibas rezultatu
novertéSanai. Tomér tiek diskutSts par to efektivitati, novertgjot panakumus
digitalaja un fintech nozar€. DuPont analize un ROE joprojam ir butiskas, bet tas
biitu jaizmanto kopa ar jauniem KPI, lai precizi novértétu fintech finansu
stavokli.

Tomér probléma ir saistita ar KPI atbilstibu potencialajiem riskiem. ECB

ir uzsverusi, ka ir nepiecieSami tadi KPI, kas atspogulo parredzamu, risku
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apzinatu pieeju. Ja nav uz risku balstitu KPI, fintech var nespét precizi identificét

ievainojamibu un efektivi novertet riskus.

Promocijas darba pétijuma jautajums — 3. Vai tradicionalie KP| atbilst
mausdienu finansu tehnologiju uznémuma prasibam? — ir atbildéts. Tradicionalie
KPI bez attiecigas piesaistes finan$u tehnologiju uznémuma riskam neatbilst

misdienu finan$u tehnologiju uznémuma vajadzibam.

1.2. Finan$u tehnologiju pirmsakumi

Lidz ar 4. industrialo revoliiciju (Industrijas 4.0) ir sakusies jauna &ra
finanu pakalpojumu joma, ko virza finan$u tehnologiju inovacijas. Finan$u un
tehnologiju sapliiSana ir radijusi iespEjas racionalizét uzpémeéjdarbibas
operacijas, uzlabot klientu pieredzi un pienemt uz datiem balstttus [@mumus visa
Eiropas Savieniba.

Finan$u tehnologiju vésturiska evolicija sakas 19. gadsimta un turpinas
misdienas, ietekmgjot uznémgjdarbibas veidus un mijiedarbibu ar klientiem.
Definét finansu tehnologiju darbibas jomu ir sarezgiti, ta¢u kopuma ta ietver
tehnologiskas sistémas, kas tiesi sniedz finansu pakalpojumus vai uzlabo finansu
sisteémas efektivitati.

Digitalo lietojumprogrammu prieksrocibas ir acimredzamas, tostarp
izmaksu samazinasana, atraki pakalpojumi, lielaka konkurence un pieejamiba.
Tomér finan$u tehnologijas rada ari izaicindgjumus, kuru risinasanai Eiropas
Savienibas valstTs nepiecieSami regul&juma pielagojumi.

NepiecieSsamiba uzraudzit finan$u tehnologijas Eiropas Savieniba rodas
sakara ar digitalo finansu pakalpojumu straujo izaugsmi un ievieSanu. Lai gan
finansu tehnologijas piedava ieklauSanas un efektivitates iesp&jas, tas rada ari
riskus (Ahern, 2021). Galvenais merkis ir aizsargat paterétajus un investorus,
nodro$inot datu dro$ibu un privatumu finanSu tehnologiju pakalpojumos.

Uzraudziba prasa stingrus kiberdrosibas pasakumus, lai nodroSinatu uzticéSanos
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un finansu stabilitati (Tsai & Peng, 2017; Rupeika-Apoga & Wendt, 2022).
Uzraudziba seko 11dzi sist€miskajiem riskiem un ievainojamibu aizsardzibai, lai
nodro§inatu vispargjo finansu sist€émas stabilitati. Saskanots regulgjums novers
patvaligu ricibu un veicina parrobezu inovacijas (Athanassiou & Mas-Guix,
2008; Armstrong, 2016; Buchak et al., 2018; Richter, 2020).

1.3. Digitalie finanSu produkti ES regiona

Digitalizacija tagad ir biitisks muisdienu banku pakalpojumu aspekts, kas
lauj efektivak un rentablak sniegt finanSu pakalpojumus. Finansu iestades, kas
darbojas Eiropas Savieniba, piedava plaSu finanSu produktu klastu. Pedgjos
gados finansu tehnologiju uznémumi ir kluvu$i par nozimigiem ES tirgus
dalibniekiem, ievieSot inovativus digitalos risindgjumus (Dhar & Stein, 2016;
European Commission, 2017; Agarwal & Zhang, 2020; Boyer, 2021; Barroso &
Laborda, 2022).

Digitalo finanSu produktu taksonomijai ir nozimiga loma sazinas
uzlaboSana starp finan$u iestadém un finan$u tehnologiju uznémumiem,

nodro§inot standartizétu terminologiju.

1.4. Kriptoaktivu taksonomija un tas dzives cikls

Darba ir izdaliti tris atskirigi kriptoaktivu apakstipi: 1) lietderibas Zetoni,
kas emitéti piekluvei elektroniskajiem pakalpojumiem vai digitalajam
platformam; 2) ar aktiviem saistiti Zetoni, kas saistiti ar vienu valatu vai citu
objektu; 3) maksajumu Zetoni (monétas, elektroniskas naudas Zetoni, e-naudas
zetoni), kas galvenokart paredzgti ka maksasanas Iidzekli.

Katra kriptoaktiva veida dzives cikla pamata ir ta unikalas 1pasibas, un
katrs §1 dzives cikla posms atbilst darfjumam, kura iesaistits kriptoaktivs. Tas

attiecas uz visiem kriptoaktivu veidiem.
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1.5. Digitalo valiitu un kriptovaliitu cenu noteikSana

Kriptovalitu cenu veidoSanos nevar izskaidrot ar tradicionalajam
ekonomikas teorijam. P&c Hanley atzinas, kriptovaliitu vertiba svarstas attieciba
pret citam valfitam ka tikai uz tirgu balstits novertéjums (Hanley, 2013). Saskana
ar Woo datiem kriptovalitam var biit zinama ekvivalenta vértiba, jo tas ka mainas
lidzeklis un vertibas uzkrajums ir lidzigas naudai, taéu tam nav cita pamata (\Woo
et al., 2013). Bouoiyour & Selmi salidzina tas tirgus cenu ar vairakiem
neatkarigiem mainigajiem, pieméram, zelta tirgus cenu (Bouoiyour & Selmi,
2014). Polasik secina, ka kriptovaliitu cenu galvenokart nosaka to popularitate
(Polasik et al., 2014). Gandal & Halaburda pé&ta kriptovaliitu konkurenci tirgi
un Cetras tieSsaistes birzas (Gandal & Halaburda, 2014).

Elektroniska nauda ir nauda, kas tiek pienemta un glabata elektroniski,
tostarp magnétiski. Ta tiek emitéta ar meérki veikt maksajumu darfjumus.
Elektronisko naudu emité elektroniskas naudas iestade. Atlauju emitet
elektronisko naudu reglamenté ES dalibvalstu tiesibu akti.

Digitalizacijas un inovativu uzp€méjdarbibas modelu parveidojosas
ietekmes d€] digitalas ekonomikas apstaklos ir kluvis bitiski noteikt cenu
veidoSanas faktorus, kas ietekm& finanSu produktus digitalaja ekonomika
(Verhoef et al., 2021). Klienti tagad sagaida, ka produkti un pakalpojumi bis
pieejami 7/24, un tas rada problémas, lai precizi novértétu tas ietekmi (Williams,
2021). So faktoru izpratne ir biitiska, lai efektivi parvalditu saistitos finansu
tehnologiju riskus.

Nobela prémijas laureats Eizens F. Fama attistija kapitala tirgus
efektivitates teoriju (Fama, 1970). Vins ierosindja tris efektivitates veidus, kas
atskiras p&c cena ieklautas informacijas veida: i) augsta, ii) vid&ja un iii) zema
efektivitate.

Viszemaka efektivitate ir tikai vésturisko cenu datu apkopojumam, ko var

prognozet ka vesturiski apkopotu cenu tendenci. Vidgja efektivitate visa publiski

20



pieejama informacija jau ir atspogulota cenas. Augsta efektivitate ir nemta véra
visa informacija, tostarp cena ieklauta privata informacija; ta nosaka, ka nekada
monopolinformacija nevar biit ienesiga, citiem vardiem sakot, ieksgjas
informacijas launpratiga izmantoSana nevar but ienesiga augstas efektivitates
tirgd.

Finan$u vadibai, no digitalo produktu cenu veidosanas viedokla, janem
vera plasaks raditaju saraksts. Jaizstrada pieeja So raditaju atlasei un to ietekmes

uz uznémuma KP| novert§jumam.
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2. Finan$u produktu tirgus regionalie aspekti

2.1. Finan$u iestaZu darbibu regionalais aspekts ES

Pétijums ir vérsts uz Eiropas Savienibas dalibvalstis registrétiem
uznémumiem. Tiesiska reguléjuma saskanosana tick nodrosinata ar noligumiem,
ES dalibvalstis ratificgjot ES tiesibu aktus (European Union, 2022).

ES finansu iestadém ir iz8kiro$a nozime regionalaja ekonomika, jo tas
veicina parrobezu tirdzniecibu un investicijas. ST regionala sistéma ir ciesi
saistita ar globalizaciju, jo lauj $STm iestad€m iesaistities pasaules finansu tirgos.
Globalizacija ievie§ sarezgitas savstarpgjas saiknes sociali ekologiskajas
sistémas, ietekmgjot ilgtspgjas procesus. ST ietekme atspogulojas visos finansu
tehnologiju aspektos.

Finansu pakalpojumi ir loti svarigi sekmigai uzpémumu darbibai
digitalaja  ekonomika, nodroSinot piekluvi kapitalam, investicijam,
paplasinasanai un riska parvaldibai. Nemot veéra finansu pakalpojumu pilniba
digitalo raksturu, ir janosaka regionalie ekonomiskie aspekti.

Digitala ekonomika aptver saimniecisko darbibu, kas ir atkariga no
digitalajiem resursiem vai tiek uzlabota, tos izmantojot (Cernisevs et al., 2022).
Tikai finanSu un apdroSinasanas pakalpojumu sniedz&ji pilniba darbojas
digitalaja sfera, veicot razoSanu, izplatiSanu un sazinu digitali (Pilat et al., 2020;
Williams, 2021).

Shibusawa izcel digitalas ekonomikas iezimes, tostarp precu un
pakalpojumu digitalizaciju, izmantojot tehnologijas, parvietojot tos no fiziskas
telpas uz kibertelpu (Shibusawa, 2000).

FinanSu tehnologiju un digitalas ekonomikas attiecibas ir ciesi
simbiotiskas, jo tas ietver finanSu pakalpojumu un tehnologiju integraciju
digitalaja sfera (Cernisevs et al., 2022). Finan$u tehnologijas ietver inovativus
tehnologiju risinajumus, kas lauj efektivi sniegt finan$u pakalpojumus (European

Commision, 2014; Serrano, 2018; Panov et al., 2019; Pilat et al., 2020; Spence,
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2021). Globalizacijai ir iz8kiro$a nozime, integr&jot darbaspeku, tehnologijas,
informaciju un aktivus (Khizbullin et al., 2017). 21. gadsimta regionalas
attistibas teorijas, kas balstitas uz Sumpétera idejam, inovacija un zina$anas tiek
uzskatitas par izSkiroSiem faktoriem, radot jaunas iesp€jas un parveidojot tirgus
(Schumpeter & Opie, 1934). Regionalaja ekonomika, kurd galvena uzmaniba
pievérsta telpiski ekonomiskajiem aspektiem, inovacija un kompetence tiek
atzita par lidzsvara faktoriem starp regioniem. Digitalas ekonomikas attistiba, ko
ietekmé sakaru attistiba, automatiskie tulkotdji un attalinatie pakalpojumi,
veicina globalizaciju un lauj uznémumiem vienlaikus darboties dazados
regionos.

Finansu tehnologiju nozarei ir batiska loma finansu pakalpojumu nozares
ekosistéma, kura sadarbiba un konkurence veicina inovacijas (Moore, 1999).
FinanSu tehnologijas sekmé& razoSanas teorijas lokalizaciju regionalaja
ekonomika, savienojot tradicionalas finanSu iestades un finansu tehnologiju
uznémumus, lai piedavatu visaptvero$us risinajumus (Cernisevs et al., 2022).

Sumpétera inovaciju koncepcija, ka arT Ri¢ardsona teorijas (Richardson,
1964; Richardson, 1972; Richardson, 1990) ietekmé regionalo attistibu digitalaja
laikmeta. Izmantojot sniegto modeli, tiek vienkarSota regionala mijiedarbiba,
nemot veéra razosanas, resursu un nodoklu ipatnibas, uzsverot nodoklu lomu

parrobezu darfjumos.

2.2. Regionala un valsts ES politika: ietekme uz fintech

Digitalas ekonomikas transformativais raksturs un progresivo IKT
integracija finanSu pakalpojumos ir izraisTjusi bitiskas parmainas finanSu nozaré
(Kurpayanidi, 2020, 2021). Finan$u tehnologijam $aja parveidg ir iz8kirosa loma
(Dhar & Stein, 2016; European Commission, 2017; Agarwal & Zhang, 2020;
Boyer, 2021). Digitala ekonomika ietekmé ekonomiskos procesus un rada jaunus
uznéméjdarbibas ieguvumus. Toméer 11dz ar digitalo ekonomiku rodas arT jauni

riski un izaicinajumi. Parmainu procesi liecina par valstu politikas un regulgjuma
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ietekmi uz finansu tehnologiju izaugsmi un attistibu, kas dazadas ES dalibvalstis
ir at8kiriga un nosaka finan$u nozares nakotni (Sukhorukov et al., 2018). Tiek
pieveérsta uzmaniba btiskam problémam Eiropas Savieniba, atklajot pastavigas
nepilnibas socialo mérku sasniegsana. STs nepilnibas uzsver sarezgito uzdevumu
saskanot politiku dazadas dalibvalstis (Lavrinenko et al., 2023). Eiropas
Savienibas kohezijas politika atzist socialekonomisko ievainojamibu starp
valstim, veicinot finansu tehnologiju uznémumu papildu riskus, kas saistiti ar
argjo reguléjumu (Sanchez & Jiménez-Fernandez, 2023).

2.3. Eiropas Centralas bankas (ECB) darbiba regionalas finansu

politikas ietvaros

Eiropas Centralajai bankai (ECB) ir finanSu regulators finansu
tehnologiju uzpémumiem Eiropas Savieniba. ECB mazina ar finanSu
tehnologijam saistitos riskus. Ta ka finansu tehnologiju pakalpojumi $k&rso
robezas, ECB Eiropas méroga regulativa loma veicina godigu konkurenci un
saskano praksi visas dalibvalstts. Turklat ta uzlabo patérétaju aizsardzibu, nosaka
parredzamibas standartus un uzrauga finanSu tehnologiju ietekmi uz plasaku
finansu sisteému.

Globalizacija ietekm& ECB sp&ju sasniegt ick$§€jos merkus, pateicoties
finan§u saitém starp valsttm (The Economist, 2019). ECB saskaras ar
izaicindjumiem un mazina ar globalizaciju saistitos riskus. ECB loma ietver ari
finan$u sektora uzraudzibu un regul&é$anu, nodrosinot atbilstibu ES standartiem

un noteikumiem.

2.4. Fintech ka attistibas trends: starptautiskais apskats
Globalizacijas konteksta finansu tehnologijam ir batiska nozime
tehnologiju un kvalificéta darbaspéka parneses veicinasana pari robezam
(Samimi & Jenatabadi, 2014). Cilvekkapitala un finanSu sistému integracija
globalizétas valstis veicina efektivu tehnologiju parneses ievieSanu un sekmé

ekonomisko izaugsmi.
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P&tfjumi liecina, ka argjie investori globalizacijas procesu ietekmé mazak
investé inovativas nozar€s un attiecibas starp finan$u tehnologiju uznémumiem
un regionalajiem fondiem stiprina globalas konvergences koncepciju. Turklat
finansu tehnologiju loma publisko pakalpojumu digitalizacija ir batisks
globalizacijas aspekts (Alvarenga et al., 2020). Valdibu centieni digitaliz&t
publiskos pakalpojumus uzsver finansu tehnologiju ieguldijumu globalizacijas
kritiskas infrastrukttiras attistiba.

Atskiribas starp valstim uzpéméjdarbibas veikSanas konteksta, jo Tpasi
finansu tehnologiju nozar€, ir ievérojamas un var bitiski ietekmét dazadus
darbibas aspektus. Piem@ram, istenojot tadus noteikumus ka MiFID II kapitala
parvaldiSanas uzpnémumos, ir nepiecieS$ami 1pasi kapitala pietickamibas
pasakumi un specialas zinaSanas aktivu parvaldiSana. Turklat, lai gan
pasportizacija atvieglo finansu pakalpojumu paplasinasanos ES valstis, dazadu
valstu atSkirigie regulativie principi rada priekSrocibas un izaicingjumus $aja
procesa. Vacijas un Igaunijas piemérs ilustré atskiribas IKT drosibas prasibu,
valodas barjeru, juridiskas palidzibas un tie$saistes uznémumu registracijas

viegluma zina.

2.5. Gadijumu izpete: padzilinata parskata zinojumi

Lai analizétu finanSu tehnologiju attistibas apstaklus dazadas ES
dalibvalstis, promocijas darba aplikoti divi gadfjumu pé&tjjumi. Francijas un
Italijas darbibas rezultatu parbaude parada ievérojamas problémas un
sarezgijumus politikas un strat€giju saskanosana, ar ko saskaras ES dalibvalstis
(Bandola-Gill et al., 2022). Analize atklaj, ka valstu ekonomika pastavosas
regionalas atSkiribas rada daudzskautpainu problému kopumu dazadam
tautsaimniecibas nozaré€m, tostarp finansu tehnologiju nozarei. Ta ka finanSu
pakalpojumu parveidé arvien lielaka nozime ir finans$u tehnologijam, $is
regionalas atSkiribas var ietekmét ne tikai fintech pakalpojumu sniedz&ju

strat€gijas un prioritates, bet arT finansu uzvedibu un pakalpojumu pieejamibu
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gala pateérétajiem dazados regionos (Lavrinenko et al., 2023). Inovativu
risingjumu izmanto$ana un sadarbibas veicinasana starp dalibvalstim bus loti

svariga, lai sasniegtu finanSu ieklauSanas un stabilitates meérkus.

Promocijas darba pétijuma jautajums — 2. Vai ES nodrosina
viendabigus apstaklus — ekonomikas politiku, reguléjumu, uzraudzibu, tiestbu
aktus — finansu tehnologiju attistibai visas valstis? — ir atbildéts. Veicot 1. un
2. gadfjuma izpeti un novertgjot globalizacijas ietekmi uz finansu tehnologiju
nozari, tika secinats, ka ES nenodroSina viendabigus apstaklus finansu

tehnologiju uznémumiem.
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3. Fintech finan$u parvaldiba, pamatojoties uz ES raksturigo
KPI

3.1. Fintech darbiba viedpilséta: regionalais ekonomiskais aspekts

ST darba sadala ir veltita saiknei starp finan§u raditajiem un atbilstibas
riskiem koplieto$anas ekonomika (Cernisevs & Popova, 2023). Ka parliecino$s
regionalas ekonomikas piemérs tiek aplikota finan$u tehnologiju integracija
viedpilsétas. Finansu tehnologiju izmantoSana viedpilsétas paplasinas un batiski
ietekm@ regionalo ekonomiku; tehnologiskas finansu inovacijas var veicinat
pilsétu attistibu regionala limeni.

Lidz ar 4. industrialas revoliacijas (Industrijas 4.0) atnakSanu ne tikai
parveidojas razosanas procesi, bet ari rodas jautajumi par produktu ipatnibam, jo
pasi, ja to raZo$ana tiek integréta sadalitas virsgramatas tehnologija (Mayer et
al., 2021). Uz kriptoaktiviem balstitu produktu razoSanas uzsakSana ietver
kriptoaktivu emitéSanu, kur formalizacija klust izSkiroSa digitala produkta vai
pakalpojuma izstrade (Pesch et al., 2021). Ir loti svarigi lidzsvarot formalizaciju
ar inovaciju, jo kriptoaktivu ievieSanas graujosais potencials rada izaicinajumus
tradicionalajam valGitam un iedibinatajiem uzp€mumiem (Mintyméki et al.,
2020). Lai novérstu Sos trakumus, $aja noveérté§juma ir noteikta ar kriptoaktivu
emisiju saistito gramatvedibas notikumu seciba, klasificgjot to ka dalu no
razoSanas procesa. Praktiski tas veicina ar kriptoaktivu emisiju saistito
gramatvedibas notikumu uzskaites procesualo reguléjumu Eiropas Savieniba.
Kriptoaktivu emisija tiek uzskatita par razo$anu Industrijas 4.0 ietvaros, ka ari
noteikta viedpils€tu loma kriptoaktivu emisija.

Digitalizacijas ienakSana ekonomika ir no jauna defingjusi produktu
sastavu, ievieSot nedigitalos, digitalos un kriptoaktivu komponentus (Cernisevs
and Popova, 2023). Lai gan digitala razosana ir plasi pétita (Paritala et al., 2017;
Vaidya et al., 2018; Alcacer & Cruz-Machado, 2019; Suleiman et al., 2022),

lielaka uzmaniba biitu japievers pilniba digitalu un uz kriptoaktiviem balstitu
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produktu razo3anai un izplatiSanai. Saja p&tTjuma apliikotas problémas, kas rodas
no kriptoaktivu pretrunigam definicijam sakotn€jos monétu piedavajumos
(SMP). Pétijuma SMP tiek klasificeti ka razoSanas procesi industrijas 4.0
ietvaros, petot to potencialo ietekmi uz tradicionalo razoSanu un viedpilsetu
ekosistemu. Kriptoaktivu klasifikacija lietderibas Zetonos, ar aktiviem saistitos
zetonos un maksajumu zetonos veido ekosistemu viedpils€tas ietvaros. Digitala
razoSana parsvara balstas uz digitalajam piegades k&dem, kuras atskiriba starp
razotdjiem un paterétajiem izplist, ka rezultata viedpilsétas dalibnieki tiek deveti
par viedajiem lietotajiem.

Eiropas Savienibas starptautisko finansu parskatu standartu (SFPS)
pienemsana finanSu iestazu gramatvediba ir obligata, nodroSinot finansu iestazu
finansu parskatu konsekvenci un parredzamibu (Cualain & Tawiah, 2023).
Romas ka viedpils€tas gadijuma petijuma tika noverteta tas attistiba, izmantojot
projektus un viedos KPI, kas tika atlasiti, pamatojoties uz digitalizacijas limeni
un saderibu ar kriptoaktiviem produktiem. Tika izstradatas praktiskas formulas
finansu iestadém, kas emité kriptoaktivus, pamatojoties uz izmaksu un ienakumu
funkcijam (Cernisevs & Popova, 2023).

Tradicionala produkta jédziena paplasinasana, ieklaujot ta raZoSanas
procesa tris elementus — digitalo, nedigitalo un ar kriptoaktiviem saistito
komponentu —, bitiski maina riska parvaldibu.

Promocijas darba pétijuma jautajums — 4. Vai jaund pieeja digitalo
produktu raZoSanai ietekmé finansu tehnologiju uznemuma riska vidi? — ir
atbildéts. Uz pétijuma jautajumu tika sniegta pozitiva atbilde — jauna pieeja

digitalo produktu razo$anai ietekmé finansu tehnologiju uznémuma riska vidi.

3.2. Finansu pakalpojumu koplietosana ES ekonomika
Si disertacijas sadala ir veltita finansu tehnologiju integrésanas
viedpils€tu sisttmas iesp&jamibas un finansialo izmaksu noveértg§jumam, lai

uzlabotu KPI un veicinatu koplietosanas ekonomiku (Popova & Cernisevs,
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2023). Petijuma uzsverta atvértas bankas nozime ka galvenais aspekts finansu
iestazu iesaistei koplieto$anas ekonomika.

Pamatojoties uz O’Lirija (O’Leary et al., 2021) p&tijumu, kas versts uz
datu atvértibas noveértéSanu atvértas banku sisteémas, tika noteikti galvenie
elementi, kas janem vera, novertgjot tre$as puses gatavibu atvertai banku
sist€émai.

Petijuma veikta koplietoSanas pakalpojumu analize viedpilsetu konteksta,
ipaSu uzmanibu pievérSot atvértajiem banku pakalpojumiem Roma. PE&tijums
atklaj, ka atvertie banku sist€mas pakalpojumi bitiski veicina viedas ekonomikas
ievieSanu viedpilsetas. Atvertas banku sistémas finanSu operaciju ietvaros
viedpilsetas ir balstitas uz ipaSiem licenc€$anas veidiem un Ipasiem protokoliem.
Kontu informacijas pakalpojums (AIS) ir pakalpojumu sniedzgju licences veids,
kas lauj pieklit maksajumu kontu informacijai. Maksajumu inici€Sanas
pakalpojums (PIS) layj iniciet maksajumus no klienta kontiem. Fiks&to izmaksu
paredzamiba padara koplietosanas finansu pakalpojumu integréSanu viedpilsétu
sisttma ekonomiski dzivotsp&jigu. P&tijums apstiprina hipotézi, ka digitalo
finansu produktu izdoSanu un izplatiSanu var pielidzinat attiecigi razo$anas un
marketinga procesiem. Digitalo finanSu produktu integracija koplietoSanas
ekonomika palielina to izplatiSanas sarezgitibu. Neatbilstosa riska parvaldibas
prakse $aja joma var novest pie sist€émiskiem riskiem, tirgus lejupslides un
krapnieciskam darbibam. Atbilstosa riska parvaldiba, efektiva regulativa
uzraudziba un patérétaju aizsardzibas pasakumi var nodrosinat stabilitati un
integritati.

Promocijas darba pétijuma jautajums — 5. Vai koplietosanas
ekonomika rada papildu atbilstibas un reguléjuma riskus finansu tehnologiju
uznémumam? — ir atbildéts. Ja, koplietosanas ekonomika rada citus atbilstibas

un regul&juma riskus finan$u tehnologiju uznémumiem.

29



3.3.  KPI un riska raditaji

ECB sava 2023. gada 15. februara uzraudzibas informativaja biletena
(1. pielikums) uzsver bazas par galvenajiem darbibas raditajiem (KPI) finan$u
nozaré. Ta norada, ka KPl ne vienmér ir parredzami un skaidri un parak
koncentrgjas uz finansu rezultatiem, atstajot novarta tadus butiskus aspektus ka
risks un kontrole.

Finan§u tehnologiju uzpémumiem uz risku balstitas stratégijas
efektivitate ir atkariga no visaptveroSas izpratnes par riskiem, ar kuriem tie
saskaras.

So uznémumu atlases kritériji atbilda tam, lai tie biitu registréti Eiropas
Savieniba, biitu finan$u iestazu regul@ti vai uzraudziti, tiem biitu riska specialisti
un tie bltu iesaistiti maksajumu darfjumos. Katrs identific€tais riska gadijums
bija drauds vai draudu virkne, kas var€tu izmantot uzpémuma pastavoso
ievainojamibu. Dati modela elementiem un raditajiem tika iegiti dal&ji
strukturétas intervijas, kas 2017. un 2022. gada tika veiktas ar pieciem
izvEletajiem uzpémumiem. Riska noveértéSanai veiktaja aptauja bija vairaki
atseviski posmi. Sajos posmos iegitie dati bija noderigi, lai izprastu o
uzn€mumu riska situaciju, ievainojamibu un iesp&jamos apdraud&jumus, kas
galu gala palidzgja izstradat efektivu uz risku balstitu stratégiju.

Riski tika grupéti sadi:

Parvaldibas riski — risks, ka uzn€émuma noteikumi, procesi un mehanismi
darbojas nepareizi. Parvaldibas riski ir saistiti ar direktoru lémumiem (Schmid et
al., 2011; Asante et al, 2014; Elderson, 2022).

Operacionalie riski — risks, ka uznémums cie§ zaud&jumus neatbilstosu
vai neveiksmigu iek§€jo procesu, cilvéku, sistému vai aréjo notikumu dél (Wang
et al., 2018; Kaddumi & Al-Kilani, 2022; Cristea, 2021; Cole et al., 2001).

Cilvekresursu riski — riski, ko cilveékresursi rada uznémuma darbibai

(Ibrahim & Melhem, 2016; Boon et al., 2019; Stahl et al., 2020).
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Veselibas un drosibas riski — risks, ka uznémums var tikt paklauts
veselibas un drosibas apdraudéjumam, kas var izraisit kait€jumu, traumu, navi
vai darbinieka saslim8anu konkréta darba vieta (Silva & Navarro, 2012; Lai et
al., 2020; Mustard & Yanar, 2023).

Finan$u riski — riski, ar kuriem uznémums var saskarties un kuru rezultata
ir iespgjams zaudét naudu no ieguldijuma vai biznesa projekta (Syed & Bawazir,
2021; Zhang, 2022).

Kiberriski — $is riska veids ir aparatiras un programmatiiras atteices,
surogatpasts, virusi, launpratigi uzbrukumi un citi IKT jautajumi (Scarlat et al.,
2011; Khan & Malaika, 2021; Varga et al., 2021).

Kapitala pietiekamibas riski attiecas uz riskiem, kas saisttti ar uzneémuma
kapitala stavokli, koncentrgjoties uz kapitala pietieckamibu, lai atbalstitu eso$o un
turpmako uznémejdarbibu, un papildu kapitala pieejamibu, ja tas nepiecieSams.
Vairakos pétijumos (Dangl & Lehar, 2004; Décamps et al., 2004; Petersen &
Mukuddem-Petersen, 2005; Bosch et al., 2008; Fouche et al., 2008) ir izstradati
nepartraukta laika modeli, lai risinatu optimalas kontroles problémas, kas
saistitas ar portfela izvéli un kapitala prasibam. So pétfjumu mérkis ir rast
risinagjumus, lai nodroSinatu banku optimalu riska parvaldibu stohastiska
dinamiska vide. Konkrétak, tie cenSas minimizeét tirgus risku un kapitala
pietickamibas risku, kas ietver aizturéto aktivu drosibas nodroSinasanu un
kapitala avotu stabilitates saglabasanu. Vairaki autori (Baker & Wurgler, 2015;
Giudici, 2018; Nguyen et al., 2019; Jain et al., 2023) aplukojusi kapitala
pietiekamibas risku, kas saistits ne tikai ar kapitala pietickamibas raditaju, bet arT
ar visaptveroSiem riskiem, kuri saistiti ar uznémuma kapitala stavokli.

Vides/argjie riski — riski, ko rada ekonomiski notikumi, kurus uznémuma
strukttira nevar kontrolét (Hummel et al., 2021; Torinelli & Silva Janior, 2021;

Tao et al., 2022).
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Tiestbu aktu un regul&uma riski — risks, ka uznémums cietts finansialu,
reputacijas vai tiesvedibas kait€jumu, ja nespés uzraudzit, kontrolét un noverst
vai butiski samazinat reguléjuma atbilstibas risku (Laeven & Levine, 2009;
Darolles, 2016; Mursalov, 2021; Rastogi et al., 2022).

Stratégiskie riski — zaud&umu risks, kas rodas no nelabvéligiem
uznémgejdarbibas lémumiem, kuri labak jasaskano ar stratégiskajiem mérkiem,
neveiksmigas So mérku sasniegSanai paredzgetas politikas un procesu izpildes un
nespéjas reagét uz makroekonomikas un nozares dinamiku. Stratégiskie riski ir
arT riski, kas saistiti ar darbibu konkréta nozaré (Delkhosh & Mousavi, 2016;
Dvorsky et al., 2020; Kryvych & Goncharenko, 2020; Kunz & Heitz, 2021).

Finan$u noziegumu riski — riski, kas rodas, ja netiek noversti finansu
noziegumi, nelikumigi iegitu Iidzeklu legaliz€Sana un tirgus launpratiga
izmanto$ana (Europarlament, 2018; Al-Suwaidi & Nobanee, 2020; Faccia et al.,
2020).

Katram riska veidam katrs identific€tais apdraudéjums un neaizsargatiba
tika riipigi klasificéti, lai noteiktu to atbilstibu un saistibu ar konkréto risku. Sa
rlipiga procesa mérkis bija noskaidrot, vai katrs apdraud€jums un neaizsargatiba
ir tiesi saistiti ar konkréto aplikojamo risku.

Tika atlastti pieci uznémumi (Cernisevs et al., 2023a):

e kreditiestade Latvija;

e virtualo akttvu parvaldibas uzpémums Somija;
e virtualo asistentu vadibas uznémums Igaunija;
e finanSu tehnologiju uznémums Latvija;

e celektroniskas naudas iestade Malta.

Atlasitajiem uznémumiem ir $adas iezimes (Cernisevs et al., 2023a):

e Atlasitie pieci finanSu tehnologiju uznémumi parstav tris no
¢etram galvenajam finansu tehnologiju biznesa modelu grupam

(Cernisevs et al., 2023a) — finansu fintech, maksajumu fintech
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un aktivu parvaldibas fintech. Ceturta pastavosa veida finansu
tehnologiju uznémumi nenodarbojas ar maksajumiem, lidz ar to
tie ir arpus $1 petljuma tveruma. Tape€c petjjuma ir parstavetas
visas finansu tehnologiju darbibas jomas atbilstos$i izvirzitajam
mérkim.

e  Visi uzn@mumi tiek uzraudziti ka kreditiestades, elektroniskas
naudas iestades, virtualo aktivu parvaldibas iestades un
maksajumu iniciéSanas pakalpojumu sniedzgji (saskana ar
PSD2) (Popova & Cernisevs, 2023). Diviem no tiem ir atlaujas
(pases), kas lauj sniegt pakalpojumus visas ES valstis. Tapec
darbibas joma liecina par atlases reprezentativitati.

Dalgji struktur€tajas intervijas iegiita informacija veidoja pamatu riska
novert€juma modela izstradei.

Katrs uzpémums, kas piedalijas intervija, tika novertéts atseviski:
217 draudu ietekme; 217 draudu iesp€&jamiba; 78 ievainojamibu ietekme;
78 ievainojamibu iesp&jamiba.

Lai izv€leétos modela sastavdalas un raditajus, tika aptaujatas piecu veidu
finansu iestades. Kopuma tika noteikti 217 draudi un 78 ievainojamibas. Katrs
drauds un ievainojamiba tika aprakstiti pec to ietekmes un iesp&jamibas vertibas.
Kopgjais modelis ir veidots, pamatojoties uz (217 x 2 +78 x 2) x 5 = 2950
raditaju vertibam (Cernisevs et al., 2023a).

Aptaujas rezultati 1ava izveidot dinamisku riska novértésanas modeli, kas
efektivi atspoguloja finansu tehnologiju uznémumiem Eiropas Savieniba
raksturigos riskus. Intervijas ar pieciem uznémumiem tika identificeti,
kategorizeti un analizéti dazadi draudu un ievainojamibas veidi, lai atklatu to
mijiedarbibu. So risku varbiitiba un ietekme tika aprékinata, aprékinot vidgjo

varbitibu un ietekmi, tad&jadi nodroSinot visaptveroSu situacijas nopietnibas
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noveértéjumu. Modeli tika nemti véra vairaki draudu un ievainojamibas vienam

riskam veidi, piedavajot holistisku skatfjumu uz savstarpgji saistito risku.

3.4. Eiropas finansu tehnologiju iekséjie procesi, kas pamatojas
uz KP1 un KRI savstarpéjam saiknem

Disertacija ir veltita finanSu digitalo produktu razoSanas un izplatiSanas
risku mijiedarbibas izp€tei un to ietekmei uz iestazu finanSu rezultatiem
(Cernisevs et al., 2023). Galvenais uzsvars tiek likts uz to, cik svarigi ir efektivi
parvaldit un mazinat riskus gan finanSu digitalo produktu razoSanas, gan
izplatiSanas procesa.

Lai apstiprinatu 1. un 2. hipotézi, tika izstradati divi modeli, kas noverté
saistibu starp dazadiem finan$u iestazu risku veidiem un butiskiem finansu
parvaldibas KPI, pieméram, finan$u un kapitala pietickamibas riskiem. Pirmais
modelis versts uz finansu iestades ick$€jo operacionalo risku un atbilstoso
finansu vadibas KPI savstarpgjas saistibas novértésanu.

Veicot vairaku statistisko attiecibu vienlaicigu analizi, autors izmantoja
dal&ji mazako kvadratu — strukturdlo vienadojumu modelésanu (PLS-SEM)
(Chin et al., 2020; Dash & Paul, 2021; Hair et al., 2021). PLS-SEM metodes
izv€le pamatojas uz tas efektivitati, apstradajot jebkuras datu izlases, padarot to
piemérotu izp&tes un apstiprinosiem pétjjumiem un neprasot, lai dati atbilstu
normalajam sadaljjumam (Popova & Popovs, 2022; Popova & Zagulova, 2022).

Risku grupas tika noteiktas, pamatojoties uz to potencialo ietekmi. Nemot
vera, ka §is riska grupas ietver gan iek$gjos, gan argjos procesus, autors noléma
parstavet ieksgjos procesus, izmantojot Sadas modelesanai izveletas riska grupas:
parvaldibas risks; Kiberriski; operacionalais risks; finan$u noziegumu risks;
cilvekresursu risks.

Pirma hipotézu grupa (H1-HS) attiecas uz finansu risku:

H1: parvaldibas risks tiesi ietekme uznémuma KPI.

H2: IKT risks tiesi ietekm& uznémuma KPI.
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H3: Operacionalais risks tiesi ietekme uznémuma KPI.

H4: Finan$u noziegumu risks tiesi ietekmé uznémuma KPI.

HS5: Cilvekresursu risks tiesi ietekm& uznémuma KPI.

Otra hipotezu grupa (H6—-H10) attiecas uz kapitala pietickamibas risku:

H6: Parvaldibas risks tiesi ietekmé uznémuma KPI.

H7: IKT risks tiesi ietekmé& uznémuma KPI.

H8: Operacionalais risks tiesi ietekme uznémuma KPI.

H9: Finansu noziegumu risks tiesi ietekmé uznémuma KPI.

H10: Cilvekresursu risks tiesi ietekm& uznémuma KPI.

Izmantojot savu metodologiju, autors aprékinaja vidgjo risku, kas saistits
ar katru dalgji strukturéto interviju respondentu katra riska grupa. Sie rezultati
kalpoja ka datu avots turpmakajam PLS-SEM pétijumam. Standartiz&tu kritriju
un datu izmantosana no vairakiem uznémumiem |ava veikt maksajumu nozares
risku noveértgjumu.

PLS-SEM analize ar SmartPLS programmattru tika veikta trijos posmos,
kuru mérkis bija novertét modela kvalitati:

e Argjo raditaju validacija: identificéto konstruktu raditaju slodzes un
modela ticamibas un validitates novertgjums.

o  Ieksgja (strukturala) modela novertésana: tika izvertetas dazadu modela
grupu savstarpgjas attiecibas.

o Kopgjais modela novertgjums: tika izmantota standarta cela analize.

e Modela validitate, uzticamiba un precizitate atbilda visam prasibam.

Izveidotais modelis tika veidots, pamatojoties uz hipotézes noteiktajam
sakaribam. Izp&tes petijuma sakotngji tika izveleti latento mainigo raditaji ar
slodzeém, kas lielakas par 0,60, jo $is slieksnis tiek uzskatits par piemerotu. Visas
latenta mainiga vertibas, kas parsniedza 0,60, tika ieklautas modelr.

Argja modela konstrukta validitates raditaji, pieméram, salikta ticamiba

un vidgja iegiita variacija (VIV), bija vajadzigajas robezas. Katrs konstrukts
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uzradija augstu ticamibu un ieks$€jo konsekvenci. Salikta ticamiba bija > 0,984,
un VIV bija > 0,942, kas norada, ka izv€letie mainigie precizi atspoguloja
meérisanai paredzetos latentos konstruktus.

Lai novertétu multikolinearitati, tiek parbauditas dispersijas inflacijas
koeficienta (DIK) veértibas, un ideala gadijuma tam nevajadz&tu parsniegt 3,3
(Petter et al., 2007; Hair et al., 2010; Hair et al., 2011). Saja modeli liclaka
registréta DIK vértiba bija 2,665 (sk. 3.1. attelu).

Error! No text of specified style in document..1. attéls. Darbibas risku
modelis iekS$€jiem procesiem

Avots: izstradajis autors (Cernisevs et al., 2023a)

Ieksgjais modelis novérté attiecibas starp konstruktiem, izmantojot tris
galvenos raditdjus: determinacijas koeficientu (R?), standartizétos cela
koeficientus (B) un ietekmes lielumu (f?). P&tijums tika partraukts pec septinu
iteraciju pabeigSanas, kas ir atlautajas robezas (Hair et al., 2011).

Ipasu interesi izraisija R? vértibas konstruktiem “kapitala pietiekamibas
risks” un “finansu risks”, jo tie ir modela mérka mainigie. Rezultati liecinaja, ka
aptuveni 61,5 % pargjo risku veidu bitiski ietekmé kapitala pietickamibas risku,
bet 32,0 % pargjo risku veidu batiski ietekmé finansu risku. Sis R? vértibas ir

salidzinoSi augstas, kas liecina, ka petijuma veiksmigi identificéti galvenie
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faktori, kas ietekm& finanSu un kapitala pietickamibu finansu tehnologiju
uznémumiem un potenciali arT [idziga lieluma un infrastruktiiras uzn€mumiem.
No desmit pétitajam hipoteézém apstipringjas tikai piecas, kas norada, ka
pastav Ipasas attiecibas starp riskiem un citiem faktoriem. Jo 1pasi tika konstatéts,
ka parvaldibas riskam ir visbiitiskaka kopgja ietekme uz kapitala pietieckamibas
risku (B =0,742), savukart kiberdroSibai ir vismazaka kopgja ietekme

(B =0,119) (sk. 3.1. tabulu).

3.1. tabula
HipotéZu parbaudes rezultats
Hipotezes Parbaudes rezultats
H1 NILLN risks - > Kapitala pietickamiba Apstiprinats
H2 NILLN risks - > Finanses Nav apstiprinats
H3 Kiberrisks - > Kapitala pietieckamiba Apstiprinats
H4 Kiberrisks - > Finanses Nav apstiprinats
H5 Parvaldibas risks - > Kapitala pietickamiba Apstiprinats
H6 Parvaldibas risks - > Finanses Apstiprinats
H7 Operacionalais risks - > Kapitala pietickamiba Nav apstiprinats
H8 Operacionalais risks - > Finanses Apstiprinats
H9 IPersonala risks - > Kapitala pietickamiba Nav apstiprinats
H10 |Personala risks - > Finanses Nav apstiprinats

Avots: autora izstradats, pamatojoties uz SmartPLS 4.0. (Olegs Cernisevs, Yelena
Popova and Dmitrijs Cernisevs, 2023).

Promocijas darba pétijuma jautajums — 6. Vai finansu tehnologiju
galvenie riska raditaji (KRI) nosaka galvenos darbibas raditajus (KPI), kas
saistiti ar finansu parvaldibu? — ir atbildéts. Pasreiz&jais novert&jums
apstiprina, ka finansu tehnologiju uznémumu riska raditajiem ir saistiba ar KPI.
Sis fakts pierada to, ka finansu tehnologiju nozaré galvenie riska raditaji nosaka

galvenos darbibas raditajus.
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3.5.  Fintech atbilstiba ES regionalajiem tiesibu
aktiem: KPI un KRI

Atbilstiba finanSu tirgii ir loti svariga, jo ir jaievéro noteikumi, politikas
un tiesibu akti, lai nodro$inatu nozares noteikumu ievérosanu (Cernisevs et al.,
2023b). Attistas ari cilvékresursu parvaldiba atbilstibas joma. Ilgtsp&jiga
pasakumu planosana ir kluvusi arvien popularaka, lai samazinatu ietekmi uz vidi.
Stratégiska planosana integré atbilstibas nodro§inaSanu finansu iestades
prognozesana un nem vera nepiecieSamos atbilstibas nodrosinasanas resursus
(Boon et al., 2019; Jatoba et al., 2019; Garengo et al., 2022).

Lai analiz€tu ar atbilstibu saistitos procesus, tika izmantota PLS-SEM
analize. Tas izmantoSanas iemesli ir tadi pasi ka iek$€jo procesu analizei.
Attieciba uz galvenajiem darbibas raditajiem autors izmantoja tadu pasu pieeju
ka finansu un kapitala pietiekamibas riskiem. Lidz ar to citas risku grupas tika
noteiktas, pamatojoties uz to potencialo ietekmi.

Tika formuléts hipotezu kopums (H1-HS5), lai parbauditu katras riska
grupas tieso ietekmi uz uzn€muma ar atbilstibu saistitajiem KPI.

e HI: Parvaldibas riskam ir tiesa ietekme uz uznémuma ar atbilstibu
saistitajiem KPI.

e H2: Veselibas un drosibas riskam ir tieSa ietekme uz uzn€muma ar
atbilstibu saistitajiem KPI.

e H3: Vides/ar&jais risks tiesi ietekm@ ar atbilstibu saistitos uznémuma
KPI.

e H4: Juridiskajam/atbilstibas riskam ir tieSa ietekme uz uznémuma ar
atbilstibu saistitajiem KPI.

e HS: Strat€giskajam riskam ir tieSa ietekme uz uznémuma ar atbilstibu
saistitajiem KPI.

Tapat arT attieciba uz iekS€jo procesu risku tika izstradats veél viens

hipotezu kopums (H6—-H10), lai izpétitu katras riska grupas tieSo ietekmi uz
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uznémuma ar atbilstibu saistitajiem KPI, kas 1pasSi attiecas uz kapitala
pietiekamibu.
e H6: Parvaldibas riskam ir tieSa ietekme uz uzn@muma ar atbilstibu
saistitajiem KPI.
e H7: Veselibas un drosibas riskam ir tieSa ietekme uz uzn€muma ar
atbilstibu saistitajiem KPI.
e HB8: Vides/argjais risks tiesi ietekmé ar atbilstibu saistitos uzneémuma
KPI.
e HO: Juridiskajam/atbilstibas riskam ir tieSa ietekme uz uznémuma ar
atbilstibu saistitajiem KPI.
e HIO0: Stratégiskajam riskam ir tie$a ietekme uz uznémuma ar atbilstibu
saistitajiem KPI.
Tika izveidots visiem uzp@mumiem piemérojamo draudu un
ievainojamibu saraksts, kas aprakstits petjjumam veltitaja sadala.
Tika izmantota ta pati ieprieks aprakstita modela novertésanas procediira
Visas latenta mainiga vertibas, kas parsniedza 0,60, tika ieklautas modelt

(sk. 3.2. attelu).
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Error! No text of specified style in document..2. attéls. Ar atbilstibu saistito
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Avots: izstradajis autors (Cernisevs et al., 2023b).
atbilda nepiecieSamajam robezvertibam. Katrs konstrukts uzradija augstu
uzticamibas un iek$€jas konsekvences limeni. Vidgja iegiita variacija bija
> 1,007, un salikta ticamiba bija > 0,992, kas norada, ka mainigie precizi
atspoguloja mériSanai paredz€tos latentos konstruktus. Lielaka novérota DIK
vertiba bija 2,685. P&tjums tika pabeigts septinos no desmit atlautajiem
atkartojumiem (Hair et al., 2017; Chin et al., 2020).

Modela latentie mainigie paradija, ka aptuveni 66,7 % citu riska veidu
ietekmé kapitala pietickamibas risku, bet 36,9 % citu riska veidu ietekme finansu
risku. Sis salidzinosi augstas R? vértibas norada, ka autors veiksmigi identificgjis
galvenos faktorus, kas ietekmé modela meérka mainigos, proti, kapitala
pietiekamibas risku un finansu risku.

Attieciba uz precizu saistibu starp riskiem un citiem faktoriem tikai piecas
no desmit hipotézem tika apstiprinatas. Petijuma atklajas, ka vides riskam ir
vismazaka kop&ja ietekme (p=0,574), savukart strat€gijas riskam ir
visbiitiskaka kopgja ietekme uz finansu risku (f = 0,074).

P&ttjuma par ieksgjo procesu risku un KPI saistibu noradits, ka personala
risks nav saistits ar finanSu un kapitala pietiekamibas risku (Cernisevs et al.,
2023b). Tomér ar atbilstibu saistito KRI p&tijums atklaj, ka stradajoso veselibas
un drosibas standartu ievéroSana ir korelacija ar kapitala pietiekamibu un
finansialo risku. Darbinieku darba apstaklu juridisko prasibu ievérosana ietilpst
cilvekresursu vadibas prakses joma, tadejadi ietekm&jot uznémuma KPI. Autors
apgalvo, ka cilvekresursu parvaldibai ir nepiecieSama jauna stratégija, kas
saistita ar finanSu iestazu atbilstibas nodrosSinasanu.

Sis pétijums parada skaidru saikni starp KP1 un KRI pat tada joma ka
atbilstiba. Petfjums atklaj korelacijas starp katru modelt ieklauto riska faktoru un

finanSu vai kapitala pietiekamibas riskiem. Ar atbilstibu saistitie riski veido

40



66,7 % no kapitala pietickamibas riskiem un 36,9 % no finansu riskiem. Turklat,
pamatojoties uz autora ieprieks veiktajiem pétijumiem (Olegs Cernisevs, Yelena
Popova and Dmitrijs Cernisevs, 2023), iek$¢jie operacionalie riski ietekmé
kapitala pietickamibas riskus par 61,5 % un finansu riskus par 32 %. Saja
petijuma identificeti galvenie mainigie, kas ietekm& dazadus riska veidus, kuri

ietekme finansu un kapitala pietickamibas riskus.

1. hipoteze — Eiropas finansu iestades finansu parvaldibai
var noteikt galvenos darbibas raditajus (KPI),
pamatojoties uz galvenajiem riska raditajiem (KRI), —
APSTIPRINATA

2. hipoteze — viens un tas pats KPI kopums ir piemerots
dazadu veidu Eiropas finansu iestazu finansu
parvaldibai — APSTIPRINATA
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Secinajumi

Pamatojoties uz pétijuma rezultatiem, ir izdariti §adi secingjumi:
Sistematiskais literatiiras apskats atklaja, ka zinatniskajas publikacijas nav
pietickami aplikota t€éma par KPl veidosanu finanSu iestadem. Tiek
apspriesti kiberdrosibas un likviditates jautajumi saistiba ar riskiem, tacu tie
nav versti uz KPI izveli, pamatojoties uz Siem riskiem. Promocijas darbs
pierada, ka tradicionalos KPI finansu panakumu mérisanai, pieméram, ROE,
var izmantot fintech, tacu tie nesedz fintech vajadzibas. Petijums piedava
iesp&ju, pamatojoties uz “Delfu” aptaujas rezultatiem, izvéléties finansu
iestadei piemérotus riska raditajus. Izveletie riska raditaji klast par pamatu
KPI izstradei. Piedavatais statistikas modelis lauj parbaudit izvéleto risku
atbilstibu $ai iestadei.
. Autors ir izstradajis detalizétu fintech veidu klasifikaciju un digitalo produktu
segmentaciju atbilstosi fintech veidam, ko var izmantot finan$u institacijas,
kas razo digitalos produktus. Fintech licencéSanas analize var atbalstit
digitalo produktu razotajus un samazinat ar atbilstibu saistitos riskus.
. Autors ir izstradajis digitalo produktu taksonomiju. Tas lauj savienot dazadu
digitalo produktu razoSanu un atvieglot finansu institiiciju darbibu.
. Autors ir veicis elektroniskas naudas un kriptoaktivu juridisko klasifikaciju,
ka arT to dzives cikla klasifikaciju, balstoties uz ES noteikumiem, kuri attiecas
uz So aktivu emisiju. lzstradats arT Zetonu klasifikacijas algoritms.
. Autors ierosina digitalo produktu cenu noteik$anas stratégijas. So stratégiju
pamata ir ES normativie akti un Fama teorija. Ir apzinati un analiz&ti cenu
veidoSanas metodém raksturigie riski.
. Apzinati regionalas dimensijas faktori, kas ietekmé fintech operacijas.
Pieradits, ka tradicionalas resursu teorijas nav piemérojamas darbibam ar
digitalajiem produktiem. Informacijas un telekomunikaciju attistiba ir

digitalas ekonomikas galvenie faktori.
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10.

11.

12.

ES regionalas politikas istenoSana ES dalibvalstu limeni rada atskirigus
nosactjumus finansu iestazu darbibai un var ietekmét to darbibu ne tikai ar
regionalo politiku, bet arT ar likumdo$anas aktiem un nacionalo regul&umu.
Lidz ar to finanSu iestade var izv€leties vietu ES ietvaros, kur ir 1pasi labveligi
apstakli tiesi konkrétas finansu institiicijas darbibai.

Autors analizé ECB prasibas finan$u iestadém atlasit KPI, pamatojoties uz
riska raditajiem, un piedava veidus, ka tas var pienemt §is prasibas fintech
darbibai ES.

Darba ir paradits digitalo aktivu dzives cikls un razoSanas posmi ES, kas
nosaka ar tiem saistitos riskus. Vienlaikus ir pieradits, ka digitalo akttvu
razo$ana ir jaatspogulo krajumos, bet ne kapitala sadala finansu parskatos,
kas ir pretruna ar daudzajam zinatniskajam publikacijam, bet to atbalsta SFPS
pieeja. Sis fakts maina ne tikai ES finan$u institiiciju gramatvedibas praksi,
bet arT lauj tam mainit finansu parvaldibu, tostarp riska parvaldibu.

Autors pierada, ka fintech ir viens no svarigakajiem viedpils&tas attistibas
faktoriem. Promocijas darbs parada, ka viedpilsétu pasvaldibas var aktivi
izmantot fintech, lai sniegtu finan$u pakalpojumus ar izmaksu sadali,
pamatojoties uz piedavato izmaksu funkciju; ir pieradits, ka viedpilsétas
parvalde var efektivi izmantot fintech darbibu pilsétas attistibai.

Izmaksu sadale starp finanSu institiicijam un viedpilsétas parvaldi lauj ieviest
koplietosanas finansu pakalpojumus viedaja pilséta. Izstradatas izmaksu
funkcijas var veicinat finans$u produktu ieviesanu viedaja pilséta. Tomér §is
darbibas rada ari ipasus atbilstibas un regul&juma riskus, kas tika identificéti.
Finan$u institiiciju risku parvaldibas ekspertu aptauja ar “Delfu” metodi lava
identific€t finansSu institiiciju specifiskos riska raditajus, kas saistiti ar finansu
stabilitates un kapitala pietiekamibas riskiem ieks$&os un ar atbilstibu
saistitajos procesos. Tika izstradati to vertéSanas kriteriji. Identificetie riski

noverteti atbilstosi izstradatajiem kriterijiem un ieklauti datu kopas, kas
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izmantotas statistisko modelu konstrugsanai. Izstradatajos statistikas modelos

identificetie riski tika izmantoti ka latenti mainigie.

13. Tika izstradati divi statistikas modeli, izmantojot PLS-SEM metodi iek$gjiem

14.

15.

un ar atbilstibu saistitiem procesiem. Modelos tika parbaudita KPI un KRI
saistiba fintech nozaré. Tika noteikta bitiska sakariba starp liclako dalu
iek§€jo operacionalo risku un finansu/kapitala pietickamibas risku. Visi
analizétie riski, iznemot personala risku, parada saistibu ar finanSu
rezultatiem, tomér personala risks, ka ar citi riski ir nozimigi ar atbilstibu
saistItos procesos.

Izstradato modelu kvalitate novertéta saskana ar pasaule pienemto SEM
novertéSanas metodiku. Modelu kvalitate ir augsta. Rezultata ir apstiprinatas
promocijas darba hipotezes. 1. hipotéze tika apstiprinata, veicot ieksgjo
modelu analizi, paradot saikni starp finansu raditajiem un riska kategorijam.
Precizu un atbilstosu KPI izstrade, pamatojoties uz KRI, uzlabo finansu
iestazu finansu parvaldibu un finansu stabilitati visa Eiropa. 2. hipotéze tika
apstiprinata, veicot aréjo modelu raditaju analizi, kur latento mainigo raditaju
slodzes uzrada minimalas variacijas, neskatoties uz to, ka tie parstav dazada
veida finanSu iestades. Veértibu tuvums liek domat, ka $1s dazadas iestades
darbibas noverteésanai var izmantot lidzigus KPI.

Izstradati ieteikumi finansu iestadém, regulativajam iestadém ES Iltmeni
(tostarp Eiropas Komisijai, ECB un Eiropas uzraudzibas iestadém) un valsts
ITmenT (tostarp valstu/centralajam bankam un valstu uzraudzibas iestadém).
leteikumi attiecas tikai uz finanu iestazu uzraudzibas funkciju. So funkciju
Tsteno visas iepriek$ minétas institticijas, un ieteikumi tam visam izstradati ka

uzraudzibas iestadém.
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Ieteikumi

un regulativajam un uzraudzibas iestadeém:

Finan3u iestaZzu, kas darbojas ES, finanSu parvaldibai:

1.

leviest dualo raditaju sistému. FinanSu iestadém japienem duala raditaju
sisttma, kura ieklauti gan KRI, gan KPI, lai nodrosinatu visaptvero$u
darbibas rezultatu novert§jumu atbilstosi uzpémuma merkiem un
tiesiskajam regul&jumam.

Pienemt statistiskos KPI atlases modelus. Izmantot pielagotos statistikas
modelus, lai analizétu KPI un riska faktoru korelacijas, laujot precizi noteikt
So faktoru butiskas attiecibas katrai finansu iestadei, pamatojoties uz tas
unikalajam darbibam, regionalo klatbiitni, mérkiem un riska profiliem.
Pieskirt prioritati augsta riska raditajiem. lzveidot procesu, lai identifictu
ar uznémejdarbibu saistitus augsta riska raditajus, un pieskirt tiem prioritati
ka galvenajiem darbibas raditajiem. Sadiem uz risku balstitiem KPI
stratégisku lémumu pienemsana jabit tikpat svarigiem ka tradicionalajiem
darbibas raditajiem.

Nodrosinat periodisku KPl aktualizésanu. leplanot konsekventus KPI
atbilstibas novertgjumus, lai pielagotos mainigajiem apstakliem digitalo
finanSu nozar€, nodro$inot, ka raditaji joprojam ir saskanoti ar pasreizgjo
uznémgéjdarbibas un regulgjuma vidi.

Uzlabot risku prognozésanas procesu. Vertgjot riska faktoru, draudu un
ievainojamibas iesp&jamibu, nemt vera art plasaka tirgi kopigo vidgjo riska
faktoru iesp&amibu, ne tikai uznp@muma negativo pieredzi, lai veidotu
visaptverosu riska novertgjumu.

Optimizet KPI zinoSanas mehanismus. lzstradat padzilinatu zinoSanas

sistému, lai zinotu par KPIl un riska faktoriem visam ieinteresétajam
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10.

personam, pieméram, investoriem, valdes locekliem, regulativajam
iestadeém un darbiniekiem, tad€jadi uzlabojot parredzamibu un atbildibu.
Paplasinat apmdcibu un zindsanu apmainu. Piedavat ipaSas apmacibas
vadibai un darbiniekiem, lai padzilinatu izpratni par KPl un KRI
mijiedarbibu, veicinot informé&tas riska parvaldibas un darbibas
novertésanas kultiru.

Regulari veikt salidzinoSo novértesanu. Regulari salidzinat KPI ar nozares
standartiem, lai precizi noteiktu jomas, kuras javeic uzlabojumi, sekotu
tirgus attistibai un proaktivi pielagotu stratégiskos virzienus.

leguldit KPIl izsekoSanas tehnologijas. Pieskirt resursus progresivam
tehnologiskam sisttmam, kas nodro$ina sarezgitu KPI izsekoSanu, analizi
un zinoSanu, tadgjadi uzlabojot l€mumu pienemSanas procesus un
stratégiskas planosanas iespgjas.

Sistematizet atgriezeniskas saites ciklus KPI un KRI analizei. lzveidot
strukturétu atgriezeniskas saites sist€ému, kas periodiski parskata dinamiku
starp uzpémuma KRI un KPI, veicinot nepartrauktu uzlabo$anu un

stratégisko pilnveidoSanu.

ES Iimena finansu regulatoriem un likumdevéjiem (ECB,
Eiropas Komisijai un Eiropas uzraudzibas iestadém):

1.

Publicéet integrétu KPl un KRI raditaju vadlinijas. 1zdot visaptveroSas
vadlinijas, kuras siki aprakstita galveno darbibas raditaju (KPI) sasaiste ar
galvenajiem riska raditajiem (KRI), nodrosinot, ka abiem tiek pieskirta
vienada nozime finan$u tehnologiju uznémumu darbibas novert&jumos.

Pieprasit KP1 un KRI obligato parredzamibu parskatos. Grozit finansu
parskatu noteikumus ar mérki ieviest obligatu KPI1 un KRI atspogulosanu
finansu parskatos, nodrosinot skaidraku izpratni par finanSu tehnologiju

uznémuma riska profilu lidz ar ta darbibas raditajiem.
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10.

Izstradat standartizetus riska un veiktspejas raditajus. Uzsakt standartiz&ta
riska un veiktspgjas raditaju kopuma izveidi, pamatojoties uz jaunako
pétijumu rezultatiem, lai nodroSinatu nozares méroga piemerojamibu un
salidzinamibu.

Veicinat uz risku balstitu veiktspéjas mérisanu. Veicinat politiku, kas
stimul€ finansu tehnologiju uznémumus izstradat finansu KPI, kas atspogulo
to specifiskos darbibas riskus, veicinot pielagotaku riska parvaldibas praksi.
Atbalstit starpnozaru KPI un KRI modela izstradi. Veicinat sadarbibu starp
finansu tehnologiju uzpémumiem, tradicionalajam finanSu iestadeém,
akadeémiskajiem petniekiem un regulativajam iestadém, lai pielagotu KPI un
KRI modelus katras finansu struktiiras vajadzibam.

leviest regulesanas tehnologiju (RegTech) risinajumus. Atbalstit RegTech
risinagjumu pienemsanu, lai uzlabotu KPI un KRI parvaldibas, izsekoSanas
un zinoSanas precizitati un efektivitati, tadgjadi uzlabojot regulativo
uzraudzibu.

Veikt periodiskus nozares parskatus. leplanot regularus nozares
novertejumus, lai nodrosinatu, ka KPI raditajos ir pienacigi nemta véra
mainiga riska vide finansu tehnologiju joma.

Parraudzit KPl un KRI atfistibu. Nepartraukti uzraudzit KPI un KRI
izmainas finanSu tehnologiju nozaré un apsvért regulativu prasibu
periodisku parskatisanu, lai nodro$inatu to efektivitati un atbilstibu.
Nodrosinat  dinamisku normativo regulejumu. lzveidot dinamiskus
normativos reguléjumus, kas spgj pielagoties straujam izmainam finansu
tehnologiju joma, nodrosinot, ka KPI un KRI tiek atjauninati, reaggjot uz
jauniem riskiem.

Piedavat KPl un KRl integracijas apmdcibu. lzstradat apmacibu
programmas fintech profesionaliem par integrétas pieejas izveidi un

ievieSanu KPI un KRI atlasei un izmantoSanai. Tas vartu ietvert ipasus
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modulus vai sertifikaciju, iesp&jams, sadarbiba ar Eiropas finansu izglitibas

iestadem.

Istenojot Sos ieteikumus, politikas veidotajiem jaapsver iesp&ja parskatit

galvenos tiesibu aktus, piem&ram, FinanSu instrumentu tirgu direktivu (FITD II),

Kapitala prasibu regulu (KPR) un Otro maksajumu pakalpojumu direktivu

(PSD2), lai ieklautu KPI un KRI integracijai un zinoSanai vajadzigos

noteikumus. Turklat var€tu izstradat baltas gramatas un paraugprakses

rokasgramatas, lai palidz&tu nozarei ievérot $os jaunos standartus.

Finan$u regulatoriem un likumdevéjiem valsts limeni
(valstu (centralajam) bankam un valstu uzraudzibas
iestadém):

1.

Nodrosinat uz risku balstitu finansu raditaju ievieSanu. Valstu (centralajam)
bankam un valstu uzraudzibas iestadém biitu javeicina KRI integracija
ick§zemes finansu iestazu KPI raditajos. Tas varétu ietvert jaunu noteikumu
vai grozijumu izstradi un pienemsanu eso$ajas finansu uzraudzibas sistémas,
kas paredz, ka finan$u iestadém japienem KPI, kuri atspogulo to riska
pakapi.

Nodrosinat nacionala méroga apmacibu KPI atlasei. Organiz&t un veicinat
apmacibu programmas, kas pielagotas finan§u iestazu nacionalajam
kontekstam, koncentrgjoties uz integrétas, uz risku balstitas pieejas
pienem$anu KPI atlasé. Sis apmacibas varétu ieklaut obligataja
profesionalaja talakizglitiba finanSu profesionaliem, un tas varétu ietvert
detalizétu macibu materialu, tieSsaistes kursu vai darbseminaru izveidi.
Saskanot pieejas istenoSanas stratégijas. Izveidot vienotu TstenoS$anas
stratégiju kopumu uz risku balstitiem darbibas raditajiem, kas atbilst ES
Itmena regulatoru ieteiktajam. Lai to panaktu, biitu jaizveido vai jaatjaunina

valstu regulativas pamatnostadnes, iesp&jams, ieklaujot ES pamatnostadnu
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nacionalo versiju. STs pamatnostadnes nodrosinatu konsekvenci integrétas

KPI un KRI pieejas piemérosana visas dalibvalstis.

Lai atvieglotu Sos ieteikumus, valstu iestadém biitu sapratigi parskatit un

nomainit valstu finan§u uzraudzibas aktus un pamatnostadnes. Tas varétu apsvert

iesp€ju izstradat valsts rokasgramatu vai apkartrakstu, kas ES [imena ieteikumus

parverS konkrétas valsts tiesiskaja un normativaja konteksta. Turklat tam

janodrosina, ka Sie valstu dokumenti atbilst ES direktivam, pieméram, Ceturtajai

direktivai par nelikumigi iegitu lidzeklu legalizacijas noveérSanu vai ES

digitalajai finansu stratégijai, tadéjadi nodrosinot vienotu normativo vidi gan

valstu, gan Eiropas limen.

Priekslikumi viedpilsétam

1.
1.1

1.2.

1.3.

AIS un PIS integracija viedajas ekonomikas:

Viedpilsétam aktivi jacenSas savas finanSu sistemas integrét kontu
informacijas pakalpojumus (AIS) un maksajumu inici€Sanas pakalpojumus
(PIS). Tam jaietver drosas digitalas infrastruktiiras izveide $o pakalpojumu
atbalstam, kas wuzlabos maksgjumu efektivitati iedzivotajiem un
uzp@mumiem.

Izstradat viedpilsétas stratégisko planu, izklastot integracijas posmus,
pieméram, partnerattiecibas ar fintech uzp€mumiem, datu aizsardzibas
nodrosinasanu un skaidru panakumu kriteriju noteikSanu.

Vadit izméginajuma programmas atseviSkos rajonos vai nozar€s, lai
novértetu AIS un PIS ietekmi uz vietjo ekonomiku un mobilitati, pielagojot
pieeju pec vajadzibas pirms plasaka izversuma.

Kopigo finansu pakalpojumu stratégisko KPI noveértgjums:

. Izveidot darba grupu, lai veiktu visaptverosu analizi par to, ka koplietoSanas

finansu pakalpojumi var uzlabot pilsétas ekonomikas un mobilitates nozaru

darbibu.
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2.2.

2.3.

3.2

3.3.

Atjauninat esosas viedpilsétas KPI struktiiras, lai ieklautu raditajus, kas tpasi
méra kopigo finansu pakalpojumu ietekmi. Siem raditajiem biitu janoverts
darfjumu laika uzlabojumi, izmaksu ietaupijumi pils€tas administracijai un
lietotajiem, ka arT lietotaju apmierinatibas Iimenis.

Dokumentgt paraugpraksi un pieredzi, kas giita no citam viedpilsétam, kuras
veiksmigi 1stenojusas kopigus finansu pakalpojumus, un pielagot §is atzinas
vietgjam kontekstam.

Uznémumu iesaistiSana saskana ar PSD2:

. Viedpilsétam jaizveido politikas ietvars, kas veicinatu sadarbibu ar

uzp@mumiem saskana ar PSD2 direktivu, lai paplasinatu finansu
pakalpojumu piedavajumu pilseta.

Ierosinat normativo smilskasti, kas lauj uznémumiem parbaudit inovativus
finansu risinajumus kontrol&ta vid€, nodrosinot, ka §ie pakalpojumi atbilst
normativajiem standartiem un apmierina pilsétas vajadzibas.

Izveidot viedpilsétas fintech centrmezglu, kas kalpo ka inkubators
uznémumu sadarbibai, piedavajot atbalstu un resursus pielagotu AlS un PIS

risinajumu izstradei iedzivotdjiem un uzpémumiem.

Lai Tstenotu Sos ieteikumus, viedpils€tu parvaldibai biitu jaizstrada siki

detaliz&tas pamatnostadnes un ricibas plani, kuros izklastita pakapeniska AlS un

PIS integracija, noteikti skaidri mérki un starpposma merki attieciba uz

koplietoSanas finan$u pakalpojumiem un radita labvéliga vide uznémumiem.

Siem dokumentiem ir jaatbilst plagakiem viedpilsétas stratégiskajiem mérkiem

un jaietver sadarbibas sisteémas, datu privatuma un drosibas protokoli, ka art

novertésanas mehanisms progresa un ietekmes izsekoSanai.
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ECB UZRAUDZIBAS BILETENS
Spéciga riska kultiira — stabilas bankas
2023. gada 15. februaris

Riska kultlira ir normu, attiecksmju un uzvedibas kopums, kas saistits ar risku
apzinasanos, parvaldibu un kontroli banka. Ta veido vadibas un darbinieku ikdienas
[émumus un ietekmé riskus, ko vini uznemas.

Riska kultaras trikumi var liecinat par problémam nakotng, pieméram,
finansialiem zaud&umiem vai parkapumiem. Un otradi, bankas spécigais finansialais
stavoklis var biit maldinoss, ja pamata ir problémas ar kultiiru un ricibu. Tap&c pat stabilas
finansialas situacijas periodos speciga riska kultira var but bitiska, lai noverstu
turpmakus zaud€jumus, kas var€tu kaitét bankas reputacijai.

Tapéc uzraudzibas iestades rupigi parbauda So riska jomu, pamatojoties uz
Eiropas Banku iestades pamatnostadném par parvaldibu. Katra banka ir atbildiga par riska
kultiiras defin€sanu un veidosanu. Savukart uzraudzibas iestades uzdevums ir novertét $is

riska kulttiras dimensijas.

Augstaka ITmena tonis un sazina

e  Vadibas struktiiru sastavs.
e  Vadibas struktiiru darbiba.
e Riska un atbilstibas perspektivas ieklauSana visa banka (piemeram, &tikas

kodekss).
e  Runas kultiira, tostarp trauksmes cel§anas mehanisms.
Stimuli Riska atbildiba un piederiba
e Motivacijas sheémas (tostarp e  Tris aizsardzibas liniju efektivitate.
atalgojums un e Uz risku balstiti 1émumi saskana ar
paaugstinasana amata). apn@mibas uznemties risku sistemu.
e Seku parvaldiba, lai soditu e Riska parvaldibas un iek3gjas
par nepareizu uzvedibu. kontroles funkciju stKPlums un

statuss

e  Uzraudzibas pastiprinasana, ja tiek
parkapti galvenie riska raditaji.

e Grupas strukturalajai  sarezgitibai
atbilstoSa parraudziba (piemeram, par
tiesibam un uznéméjdarbibas
virzieniem).
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Riska kultiiras novéroSana un meériSana ir izaicindjums, jo ta ietver daudzus
kvalitativus elementus. Tomér uzraugiem ir pasi 11ki, lai parbauditu pamata esoSos un
bitiskakos faktorus, kas var veicinat riska kultiru. Sie instrumenti ietver intervijas ar
valdes locekliem un uznémejdarbibas nozaru parstavjiem, piedaliSanos valdes sanaksmes,
piem@rotibas un atbilstibas novértgjumus, dokumentu, pieméram, politikas, protokolu vai
zinojumu, parbaudi un parbaudes uz vietas.

Lai gan riska kultiirai ir daudz aspektu, $aja raksta uzmaniba pieversta trim
galvenajam $kautném: vadibas tonim, motivacijas politikai, ka ar riska atbildibai un
piederibai.

Seit izklastitie novérojumi un pareiza prakse ir balstiti uz pgdgjo gadu laika veikto
plaso uzraudzibas parbauzu rezultatiem, tostarp banku padzilinato izp&ti un horizontalo
analizi.

Viens no galvenajiem banku vadibas strukttiru pienakumiem ir noteikt atbilstosu
“toni no augsas”, jo tam ir izSkiroSa nozime, lai personas biitu atbildigas par piesardzigu
riska uzpemSanos. Lai noteiktu pareizo toni, vadibas struktiirai kolektivi japiemit
atbilsto$am prasm&m un zinasanam, jabiit ar labu reputaciju, diskusijas janem véra dazadi
viedokli un jaspgj konstruktivi apstridét augstaka limena vadibu.

Pieradijumi liecina, ka bankam jauzlabo spg&ja apstridét valdes loceklu lémumus
riska kultiiras jomas. lerobezota apstridéSanas sp&ja var ari kavét kontroles funkciju un
uzraudzibas iestazu noradito konstatgjumu turpmaku parbaudi. Turklat vairaku banku
vadibas struktiiras neparprotami neuzrauga kultiiru vai efektivi nenodro$ina kultiiras un
etikas standartu parraudzibu visos bankas ITmenos. Tomér dazas bankas ir izstradajusas
labas prakses piemerus, lai stiprinatu uzraudzibas efektivitati. Viens no $adiem piem&riem
ir uznémumi, kas izveidojusi stingru ieksgjas kultiras un ricibas parraudzibas sisteému,
tostarp pilnigu caurredzamibu, izmantojot vadibas paneli. Tas lauj uzraudzit, ka riska
kulttira ir nostiprinajusies banka, izmantojot raditajus, kas lauj novertet, ka ricibas kodekss
tiek Tstenots visa organizacija.

Atalgojuma sh&mas ir v€l viens bitisks riska kultliras aspekts. To pamata biezi
vien ir galvenie darbibas raditaji (KPI), kas nosaka mainigo atalgojumu, un tam bitu

janodrosina, ka uzvediba ir pienacigi saskanota ar piesardzigu riska uznemsanos. Tomér
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galvenie darbibas raditdji ne vienm@r ir skaidri un parredzami. Daudzos gadijumos tie
parak liela meéra balstas uz finanSu rezultatiem salidzinajuma ar risku, kontroli un
kritiskiem kultiras un uzvedibas aspektiem. Parsteidzo$i, ka tas attiecas arli uz
darbiniekiem, kas veic ick$gjas kontroles funkcijas, un pat uz riska vaditajiem.
Uzraudzibas iestades ir noverojusas trikumus arT attieciba uz KPI saskanoSanu ar vélmi
uznemties risku, procesiem un kontroli saistiba ar mainigo atalgojumu, ka ar piem&rojot
launpratigas izmanto$anas un atmaksas klauzulas parmériga riska uznemsSanas vai
parkapumu gadfjuma. Saja joma ir iespgjami uzlabojumi, kam japievérs uzraudzibas
iestazu uzmaniba.

Riska atbildiba un piederiba ir tre$a pareizas parvaldibas un riska kultiiras
dimensija. Dazam bankam ir nepiecieS$ams skaidri sadalit lomas un atbildibu par
uzdevumiem, kas saistiti ar risku un kontroli. Citas bankas ir riska parvaldibas un
atbilstibas funkcijas, kuram nepiecieSams pietickami apSaubit uznémgjdarbibas virzienus
vai arf dazkart tas tiek parspétas. STm funkcijam var bt nepiecie$ami arT lielaki resursi,
lielaks statuss un praktiska ietekme, kas tadgjadi liek apSaubit to stavokli organizacija.

Labi izstradata riska apetites sisteéma, ko atbalsta efektivi procesi, kas ieviesti visa
banka, ir stabilas riska kultiras stGrakmens, jo ta nodroSina, ka uzpemtie riski ir
pienemamas robezas.

Tapéc ECB banku uzraudziba turpinas novertét banku progresu riska kultiiras
uzlabosana, veicot salidzinoSo novértésanu, daloties ar labas prakses piemé&riem un
nepartrauktu nozares dialogu, ka arT veicot atbilstosu uzraudzibas pastiprinasanu, ja tiks
konstateti buitiski triikumi. Turklat 2023.-2025. gada uzraudzibas prioritasu ietvaros tiks
veikta mérktieciga analize, kura tiks novertéts no augsas valdosais tonis, ka arT banku
iecelSanas procesu kvalitate, un ta tiks ieklauta uzraudzibas parbaudes un novértésanas

procesa (UPNP).
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Cehijas Finansu iestaZu asociacijas sniegtais pétijjuma novértéjums

A Asociace poskytovatell platebnich
sluzeb Ceské Republiky, z.s.

23.08.2023

Ne 23-08-01 To. )
Mr. Olegs Cernisevs
Doctoral Student,
Baltic International Academy
Riga, Latvia

Subject: Appreciation and Recommendation of Your Research Presentation on KPI-based
Financial Management System

Dear Mr. Cernisevs,

On behalf of the Czech Payment Companies' Association, | wish to extend our heartfelt gratitude for your
insightful presentation on the 5th of June 2023. Your detailed research results concerning the KPI-based
financial management system and its relation to Key Risk Indicators (KRI) were both illuminating and timely.
The methodology for the KRI evaluation that you showcased was particularly captivating and resonated well
with our association's ethos of staying at the forefront of innovative financial practices.

The dialogue that ensued post your presentation, involving the intricate mechanics of selecting KPIs based on
KRIs, offered our members a fresh perspective. It sparked a much-needed discussion on enhancing our current
systems and methodologies, making us reconsider the structural alignment of our practices.

Considering the relevance and potential impact of your research, the Czech Payment Companies' Association is
pleased to inform you that we will be tedly r ing your prop approach for practical use
to our member companies. We believe that by adopting your methodology, our member companies can pave
the way for more transparent, efficient, and risk-aware financial management within the Czech Republic's
payment landscape.

Your dedication to this research and the manner in which you presented complex concepts with clarity is
commendable. We are confident that your approach, if adopted widely, will bring substantial benefits to our
industry.

We look forward to possible future collaborations and wish you continued success in your academic and
professional endeavors.

Thank you once again for sharing your expertise and vision with us.

Warm regards,
Sergej Jurlov / President
Revolucni 762/13, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

+420 775555502
Info@aspps.cz
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Latvijas Bankas sniegtais petijjuma novertejums

P N

LATVIJAS BANKA

IROSISTEMA

K. VALDEMARA IELA 2A, RIGA, LV-1050, LATVIA. TELEPHONE +371 67022300, E-MAIL INFO@BANK LV, WWW BANK LV

Riga; FOR THE DATE, SEE THE TIMESTAMP OF THE DOCUMENT SIGNATURE
Our ref.: 22-08.1.1/2023/14141

To whom it may concern

It is to certify that Mr. Qlggs. Cerniseys submitted his doctoral thesis 'NEW APPROACH
FOR FINTECH FINANCIAL MANAGEMENT IN THE EUROPEAN ECONOMIC
AREA" to the Latyijas Banka with the purpose of obtaining an expert opinion regarding
his thesis.

The submitted thesis offers a high-quality and versatile analysis of the current challenges
in the fintech sector within the European economic area. The narrative of the thesis is
logical and allows to follow the development path of the "Fintech" sector from economic
and technological aspects.

A special focus shall be dedicated to the 2nd chapter of the thesis where the author
analyses the nature of a "digital financial product" and the market of the "digital financial
products". The raised question of an appropriate selection of the KPIs for the evaluation
of a fintech project is highly relevant in today’s reality and deserves special attention.

The practical analysis of the key risk indicators in the 3rd chapter of the thesis and the
subsequent conclusions (i.e., "the sharing economy creates additional compliance and
regulatory risks for fintech company'') may serve as a knowledge basis for policy making
and oversight institutions like Latyijas Banka in order to increase the efficiency of a risk-
based approach to supervision.

The implementation of financial management practices for fintech companies based on
key risk indicators represents an innovative and sophisticated approach to financial
management in today’s "digital economy". The aforementioned approach has a practical
application, and we are keen to see further adoption of such techniques by local fintech
companies as this will support an integrity and sustainable development of the local
fintech sector.

Yours sincerely,

THIS DOCUMENT HAS BEEN DIGITALLY SIGNED WITH A SECURE
DIGITAL SIGNATURE CONTAINING A TIMESTAMP

Head of Insurance and Pension Supervision Department
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4. pielikums

Olegs Cernisevs

Via delle fornaci 139,
Roma (RM), 00165
Italia

November 15, 2023
Dear Mr. Cernisevs,

On behalf of Papaya Ltd, a renowned Maltese Electronic Money Institution, | am writing to extend
our deepest gratitude and commendation for your invaluable contribution to developing our
company's risk framework. Your expertise and innovative approach have significantly enhanced
our risk management strategies and processes. We are delighted to inform you that the risk
framework you developed has been thoroughly reviewed and unanimously approved by our
Board of Directors. Itis a testament to the robustness, relevance, and efficiency of the framework
you crafted. Following this approval, we have seamlessly integrated the framework into all
operational processes of Papaya Ltd, ensuring a comprehensive and effective risk management
system throughout our organization.

Moreover, your pioneering approach to selecting Key Performance Indicators (KPIs) based on
the specific risks facing Papaya Ltd has revolutionized our financial governance. This
methodology has enabled us to monitor our performance more accurately and significantly
enhanced our ability to anticipate and mitigate potential risks proactively. Your work has laid a
solid foundation for our continuous growth and stability in the dynamic electronic money sector.
Your collaboration with us under the company’s risk framework elements has been instrumental
in achieving these milestones. The insights and expertise you brought to this project have been
invaluable, and the impact of your contributions will be felt for many years to come.

We look forward to possibly collaborating with you again in the future and wish you all the best
in your doctoral studies and subsequent endeavors. Please do not hesitate to contact us should
you need any further information or wish to discuss potential opportunities for collaboration.
Once again, thank you for your outstanding contribution to Papaya Ltd. Your dedication and hard
work have been crucial to our ongoing success and development.

Warm regards,

Igor Tsybolyuk
CEO
Papaya Ltd
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